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INFORME DE EVALUACION MUTUA
Prefacio - Informacién y metodologia utilizadas para la evaluacion

1 Esta evaluacion del régimen anti lavado de activos (ALA) y contra el financiamiento
del terrorismo (CFT) de Bolivia se basé en las 40 Recomendaciones del afio 2003 y las 9
Recomendaciones Especiales sobre el financiamiento del terrorismo del Grupo de Accion
Financiera (GAFI), que representan las normas internacionales. La evaluacion se prepard
utilizando la Metodologia ALA/CFT de 2004, que incluye el criterio de la evaluacién, ha sido
disefiada como una guia para evaluar el cumplimiento de un pais con las normas
internacionales ALA/CFT.

2. La evaluacion fue realizada por un equipo de examinadores integrado por expertos
del GAFISUD en derecho penal y aplicacién de la ley y en cuestiones de reglamentacién
relacionados con el sector financiero y las actividades y profesiones no financieras designadas
(APNFD), y miembros de la Secretaria del GAFISUD. Los expertos examinaron el marco
institucional, las leyes, reglamentaciones, directrices y otros requisitos ALA/CFT pertinentes,
los sistemas reglamentarios y otros sistemas vigentes para combatir el lavado de activos (LA) y
el financiamiento del terrorismo (FT) por medio de instituciones financieras y actividades y
APNFD vy, también, la capacidad, instrumentacion y eficacia de estos sistemas.

3. El equipo de evaluacion estaba integrado por: Ricardo Gil, Presidente del CECPLA,
de Uruguay, experto financiero; Horacio Dominguez, Gerente de Operaciones Especiales del
Banco Central de Argentina, experto financiero; Luis Maria Benitez Riera, Miembro del
Tribunal de Apelaciones, Corte Suprema de Justicia de Paraguay, experto legal; Victor Ossa,
Director de la UAF de Chile, experto operativo; Jerome Robin, Comisién de Control de
Seguros, Ministerio de Finanzas de Francia, quien participd en caracter de observador como
experto financiero; y Esteban Fullin y Silvina Capello de la Secretaria del GAFISUD.

4. El equipo de evaluacion se reunié con funcionarios y representantes de organismos
gubernamentales y del sector privado en La Paz entre los dias 3 al 7 de abril de 2006. En el
Anexo 2 se incluye una lista de las reuniones y sus participantes.

. General

1.1 Informacién general sobre Bolivia

Bolivia es el quinto pais de Sudamérica por extension territorial, con un total de 1.098.581
kilometros cuadrados repartidos entre sus nueve departamentos. En la ciudad de La Paz esta la
sede del gobierno y del Poder legislativo, la ciudad de Sucre es la capital constitucional y la
sede de la judicatura.

Sus principales recursos naturales son el estafio, el gas natural, el petréleo, la plata, el acero, el
plomo, el oro y la madera.

Los usos de la tierra se reparten (en 1993) en: un 2% dedicados a cultivos anuales, un 24%
ocupados por pastizales, un 53% de bosques y un 21% para otros usos.

El clima estd muy condicionado por la altitud, varia de himedo y tropical en las zonas bajas y
medias a frio y semiarido en las mas elevadas. El punto mas alto es Nevado Sajama con 6.542
metros.
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El indice de crecimiento de la poblacion en 1999 fue del 1,96%, el tercero mas alto de
Sudamérica. La esperanza de vida de su poblacion esta en los 61 afios (58 afios los hombres y
64 afos las mujeres), la mas baja de toda Sudamérica.

Segun el Censo realizado el 5 de septiembre de 2001 se empadronaron a 8,274,325 habitantes,
de los cuales 5,165,882 (62.4%) fueron registrados en el area urbana y 3,108,443 (37.6%) en el
area rural. De acuerdo a la informacion del Censo 2001, 58.6% de la poblacion boliviana es
pobre, porcentaje que equivale a 4,695,464 habitantes residentes en viviendas que no retnen
las condiciones apropiadas, carecen o0 presentan inadecuacion de servicios de agua y
saneamiento, utilizan combustibles no adecuados, tienen bajos niveles de educacion y
manifiestan inadecuada atencion en salud. La poblacion no pobre representa el 41.4% de los
habitantes del pais que equivale a 3,318,916 personas.

A excepcion del departamento de Santa Cruz, que presenta el menor indice de pobreza
(38.0%), el resto tiene indices de Necesidades Basicas Insatisfechas superiores al 50%. En el
departamento de Potosi, 79.7% de la poblacion se encuentra en situacion de pobreza, seguido
de Beni (76.0%) y Pando (72.4%). La brecha en los departamentos con mayor pobreza (Potosi)
y de menor pobreza (Santa Cruz) es de 41.7 puntos porcentuales

El comportamiento de las principales variables macroeconémicas de Bolivia ha mostrado una
evolucion positiva durante la gestion 2005. EI PIB ha tenido un crecimiento del 4%, el mas alto
desde 1999, reflejando una tendencia de recuperacion y reversion del ciclo depresivo de la
economia. A continuacion se presenta un cuadro que muestra la evolucion del PIB durante los
ultimos 10 afios:

BOLIVIA: EVOLUCION DEL PIB
(Tasas anuales de variacion)
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El comportamiento positivo de la economia durante la gestién 2005 se basa principalmente en
el aumento de la demanda externa y en los precios internacionales favorables, siendo el rubro
de los hidrocarburos el més favorecido en su desempefio econémico con una expansion del
16.8% anual.

La mineria, que también fue favorecida por las condiciones externas, crecié en un 6.9%; el
resto de las actividades econdmicas aumentaron a una tasa por debajo del 4.5%, algunos rubros
como el de la construccion no alcanzaron ni al uno por ciento.

La dindmica externa ha permitido que las exportaciones nacionales aumentaran cerca de un
24% en el afio 2005, sumando un monto superior a los 2.700 millones de ddlares, reflejando
nuevamente niveles sin precedente histérico; el afio 2004 se alcanz6 una cifra cercana a los
2.200 millones de dolares.
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Las exportaciones de hidrocarburos, vinculadas a los mercados del Brasil y Argentina,
contintan explicando la mayor parte de la expansion de las ventas de productos al exterior. Las
exportaciones de minerales y de productos agricolas también aumentaron aunque en menor
medida, mientras que las ventas de productos de la industria manufacturera, principalmente la
soya Y sus derivados, mostraron una disminucién. El notable desempefio del sector externo, se
traduce también por segundo afio consecutivo en una balanza comercial positiva y creciente.

El desempefio del sector publico a diciembre 2005 muestra, de acuerdo con informacion
divulgada por el gobierno, un déficit fiscal que estaria cercano al 1.6% del PIB, reflejando un
panorama bastante auspicioso respecto a la metas iniciales del gobierno y menos complejo que
el que caracterizo a las finanzas publicas en pasadas gestiones. Si bien este resultado se explica
en el mejoramiento de las recaudaciones fiscales y en politicas de control del gasto publico, es
evidente que el aumento del impuesto a los hidrocarburos (IDH), como efecto de la aplicacién
de la nueva Ley de Hidrocarburos, explica en gran parte el incremento de los ingresos del
Estado a partir del segundo semestre del 2005.

Asimismo, la tasa de inflacidn cerrd relativamente por encima de los margenes previstos por el
gobierno, mientras que la tasa devaluacién de la moneda nacional respecto al dolar, alcanz6 a
0.38% muy por debajo de la registrada el afio 2004 (2.95%), lo cual se explica en la relativa
estabilidad del tipo de cambio, principalmente en los tres ultimos meses de 2005.

Por otra parte, el incremento de las reservas internacionales registradas en el Banco Central de
Bolivia, cuya cifra alcanza a 1.714 millones de ddlares al cierre de diciembre 2005, representa
un importante nivel de soporte de liquidez de divisas para la economia. El incremento de estos
recursos es resultado del buen desempefio de la actividad del sector exportador de la economia
y de la politica cambiaria que se orient0 a incentivar la preferencia por la moneda nacional.

No obstante, mientras que en la region las inversiones extranjeras subieron, en Bolivia cayeron
en mas del 26% registrando los niveles mas bajos desde la gestion 2000, lo que responde a
factores que generaron incertidumbre y deterioraron el clima de inversion, como la
inestabilidad politica y social.

Hay que destacar sin embargo, que gran parte de la dinamica de las exportaciones y del
crecimiento del PIB esta impulsada por el rubro de hidrocarburos, sector que se caracteriza por
ser poco generador de empleo. Otros sectores con elevada incidencia en la generacion de
empleo y también con alta vinculacion con la actividad crediticia del sistema financiero
nacional, como son la construccion, el comercio, la manufactura y el agricola, muestran una
baja incidencia en el ritmo de actividad de la economia

1.2 Situacion general del lavado de activos y el financiamiento del terrorismo

La UIF desde el afio 1999 ha recibido denuncias y/o solicitudes de investigacion y analisis
financiero con relacion a operaciones sospechosas relacionadas a los tres delitos precedentes de
legitimacion de ganancias ilicitas:

. delitos vinculados al trafico ilicito de sustancias controladas
. delitos cometidos por funcionarios publicos en el ejercicio de sus funciones
. delitos cometidos por organizaciones criminales
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En cuanto a la investigacion y analisis financiero de los tres delitos mencionados, se ha visto
que los delitos de corrupcién y de narcotrafico han sido los de mayor magnitud. Existen un
grupo de casos de corrupcion en los cuales se han encontrado desvios de dinero del estado
favoreciendo funcionarios publicos y personas relacionadas a éstas. Estos casos han sido mas
faciles de detectar, por la operativa de los funcionarios implicados, ya que han utilizado
cheques girados a sus nombres y depositados en cuentas personales. Se ha visto y constatado la
utilizacion de palos blancos (generalmente familiares) para recibir contratos y adjudicaciones
del Estado. Se ha verificado la creacion de empresas, de propiedad de funcionarios publicos,
para recibir contrato y adjudicarse obras con recursos de municipios y fondos de inversion
sociales. Se han detectado desvios y mala utilizacion de los gastos reservados, que en Bolivia
se destinan a temas de seguridad. Se han detectado sobreprecios en la compra de armamento
para el ejército boliviano, desvio de aportes laborales para seguridad social en la Alcaldia de La
Paz, suplantacion de personas y cobro de rentas de jubilacion de personas jubiladas y de
personas fallecidas.

Los casos relacionados al narcotréfico son de mayor dificultad en su investigacion y analisis
financiero, sin embargo existen varios casos en los cuales se han coordinado tareas con los
fiscales adscritos y policias de la Fuerza Especial de Lucha contra el Narcotrafico (FELCN) y
de materia para la investigacion de los movimientos financieros de personas que han sido
detenidas con gran cantidad de droga.

Sin embargo, la UIF ha investigado y analizado otros casos de magnitud, investigaciones que
permitieron determinar delitos no precedentes de lavado de dinero en la legislacion boliviana,
como la evasion impositiva, contrabando de importacion de mercaderia textil, fraude en la
emision de certificados de devolucion impositiva por las exportaciones, importacion fisica de
moneda proveniente de paises de Sudamerica para realizar arbitraje cambiario, falsificacion de
moneda extranjera fabricada en el pais y también de paises vecinos. Los informes realizados
por la UIF en la mayor parte de estos casos no han podido ser remitidos al Ministerio Publico
por la dificultad legal existente.

Los delitos o tipos de delitos que constituyen la mayor fuente de ingresos ilegales en Bolivia,
pueden enunciarse de la siguiente forma:

1.- El NARCOTRAFICO constituye un fendmeno de caracter transnacional e
involucra a Bolivia y América Latina, sus origenes y efectos son multidimensionales y
da lugar a la inyeccidn de capitales en el sistema financiero. La mayor evidencia de la
practica de este delito en Bolivia son las incautaciones de drogas efectuadas por la
FELCN y la destruccion de las fabricas de elaboracion.

No obstante lo anterior, los esfuerzos que se vienen efectuando para la reduccion de la
produccion de coca principal producto del narcotrafico y en mérito a documentos
suscritos con paises cooperantes, la ayuda extranjera y erogacion nacional se traduce en
los siguientes montos:

EXTERNO ' LOCAL TOTAL

e US$ US$ US$

TROPICO DE

COCHABAMBA 297.500.000 | 52.500.000 | 350.000.000
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YUNGAS DE LA PAZ 130.500.000 | 14.500.000 | 145.000.000

ZONAS EXPULSORAS Y

POTENCIALES 52.500.000 | 9.500.000 ' 62.000.000

TOTAL 480.500.000 ' 76.500.000 | 557.000.000

Fuente: Viceministerio de Desarrollo Alternativo

2.- Otra fuente de ingreso ilegal en Bolivia es el CONTRABANDO, cuya operabilidad a
través de los puntos fronterizos ha generado en términos estadisticos lo siguiente:

. El contrabando originado en los paises fronterizos, durante el periodo 1997-1998,
alcanzo la suma de 1.139 millones de ddlares; los afios siguientes, con la puesta en
vigencia de nueva Ley de Aduanas, el valor del mismo declin6 de 621 millones de
ddlares a solo 290 millones de ddlares hasta el afio 2000. Sin embargo, producto de
las crisis econémicas persistentes en los paises vecinos el valor del contrabando
registré un importante incremento durante los siguientes dos afios, llegando a
registrar el afio 2003 la suma de 686 millones de dolares. Esto se muestra en la
siguiente gréafica:

Balivia; Evolucién del contrabando
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Fuente: Camara de Comercio y Servicios-Cbba
. En términos de proporcion del Producto Interno Bruto, el contrabando, durante el
afio 2003, ha alcanzado una participacion del orden del 8,3% sobre el PIB, registro
similar al aporte al PIB del comercio legalmente establecido. La evasion tributaria,
como porcentaje del PIB alcanzé a 20.7%, que significa 243 millones de ddlares
que pierde el Estado por efecto de la internacion de mercaderia de contrabando.
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Bolivia: Efectos negativos del contrabando

(En porcentaje
140,0% Enp e}

120,0%. 4

100,0%: 4

B0.0% 4

60,0 4

40,0% 1

20,0% 4

00%

1885 | 1986 | 1897 | 1988 | 1989 | 2000 | 2004 | 2002 | 2003
e = O T RAE P B 124% [ 1235 | 1s8% | 138% | ra% | 2s% | 65% [ 81% a.3%
== CONTRAB/RECAUD. IMFP. | B5% | 85% 123% | 82% 5 Y 3% 42% | o5 5TV

Fuente: Camara de Comercio y Servicios-Cbba
. Al finalizar la gestion de 2004, las estadisticas fueron las siguientes:

a) El nivel de contrabando anual en Bolivia se incrementé a mas de 700
millones de ddlares en el 2004.

b) Cada afio se pierden 160.000 empleos y 160 millones de ddlares en
recaudaciones.

C) No se registra avances sustanciales en materia de normativa aduanera y
tributaria.

d) Un caso “paradigmético”: el escandalo de los vehiculos “chutos”
(indocumentados) y sus actores.

Fuente: INSTITUTO BOLIVIANO DE COMERCIO EXTERIOR

3. La CORRUPCION es un problema serio en Bolivia cuyo origen con
mas énfasis en el sector publico ha alcanzado a gobernantes y gobernados generando un indice
alto de riesgo pais y reputacional en contra de la produccion interna e inversion extranjera
directa.

Aunque en los Gltimos afios Bolivia ha dado pasos importantes en la toma de conciencia sobre
la problematica de la corrupcién y las consecuencias que conlleva al obstaculizar el desarrollo
del pais, también es incuestionable que el fendmeno de la corrupcion requiere de un
tratamiento permanente y conjunto de parte de la sociedad civil y del Estado.

Un escenario que incluye la corrupcién es el establecimiento del delito y en algunos casos éste
es desechado y olvidado debido a que no se presentan cargos y mucho menos se inicia el
enjuiciamiento y la sentencia.

Los datos obtenidos permiten apreciar el problema de la corrupcion en Bolivia desde una
perspectiva estrictamente técnica, y pueden constituir un punto de referencia para el analisis y
disefio de las politicas para el combate de este grave problema.
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Las cifras relevantes de datos de corrupcién en Bolivia son:!

1.

7.

Se estima que la corrupcion reconocida por los hogares respecto al uso de los
servicios publicos cotidianos representa anualmente un gasto de 905
millones de Bolivianos (equivalente a 115 millones de dolares).

En promedio, los hogares bolivianos dedicaron anualmente 400 Bolivianos
0 50 dolares (equivalente al 90% del salario minimo mensual) en el pago
de coimas para acceder a los servicios publicos medidos.

Casi la mitad de los hogares de Bolivia (984 mil) acepta haber pagado al
menos una coima en el ultimo afio para obtener alguno de los servicios
publicos medidos.

Para los hogares con ingresos de hasta 500 Bolivianos mensuales, el pago
por coimas represento el 16.9% del total de su ingreso anual, mientras que
los hogares con ingresos de mas de 5000 Bolivianos mensuales, el pago
por coimas representd solamente el 1.3% de su ingreso anual. Esto
significa que la corrupcién afecta en mayor proporcion a los hogares mas
pobres, es decir, la corrupcion es regresiva.

Casi 13 de cada 100 tramites de solicitud de servicios publicos necesitaron
del pago de una coima para obtenerlo.

5.4 millones de tramites que realizaron los hogares estuvieron sujetos al pago
de coimas.

En promedio, el costo de coimas por tramite es de 168 Bolivianos.

La Corrupcion por ambitos institucionales es la siguiente:

LA CORRUPCION POR AMBITOS INSTITUCIONALES
LUGARAMBITO INSTITUCIONAL|INDICE GENERAL 2005
1 Educacion 5,1
2 Salud 6,8
3 Privados 7,2
4 Municipio 8,2
5 Ministerios 9,1
6 Registros 9,4
7 Impuestos 20,5
8 Justicia 26,5
9 Aduana 27,1
10 Policia 34,9

Fuente: Red Anticorrupcién Bolivia

Datos de la Encuesta nacional del Costo de la Corrupcion para los hogares en Bolivia, USAID 2005
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INDICE NACIONAL DE CORRUPCION POR CIUDADES
EJE
CIUDAD EJE INC
SANTA CRUZ DE LA SIERRA 10,7
|[COCHABAMBA 13,4
LA PAZ 14,3

Fuente: Red Anticorrupcién Bolivia

1.3 Panorama del sector financiero y las APNFD

La movilizacién de recursos en Bolivia se realiza a través del Sistema Financiero Indirecto o de
Intermediacion Financiera y/o del Sistema Financiero Directo o Mercado de Valores.

En el Sistema financiero Indirecto, o de Intermediacién Financiera, los recursos se canalizan a
través de instituciones financieras bancarias y no bancarias, tales como bancos comerciales,
empresas de seguros, empresas de reaseguros, Mutuales de ahorro y préstamo, cooperativas de
ahorro y crédito, financieras y otras, caracterizadas por captar el ahorro, asumir el riesgo de la
rentabilidad pactada con el cliente (normalmente rentabilidad es fijas) y canalizar tales fondos
de acuerdo a sus prioridades, sin ninguna participacion del ahorrista.

El Sistema Financiero Directo, 0 Mercado de Valores, canaliza los recursos superavitarios
hacia los deficitarios a través de la emisién de valores, recurriendo a los intermediarios con que
cuenta este sistema tales como las Bolsas, los Agentes de Bolsa, las Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion y otras entidades, estableciéndose una relacion directa
entre el agente superavitario y el deficitario, a través de la decision del primero de donde
colocar sus recursos.

Los sistemas formales de la Intermediacion Financiera y del Mercado de Valores, con todos los
intermediarios que lo, componen se hallan regulados y controlados por los organismos estatales
nacionales y sectoriales, cuya misién primordial es fijar las normas que deben cumplirse por
parte de cada uno de los intermediarios del sistema, a fin de precautelar el uso y destino del
ahorro o de los superavit sectoriales e institucionales, que constituyen el motor del sistema
financiero.

En cuanto a sistema de intermediacion financiera se debe mencionar que se encuentra regulado
por la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, quien a su vez se constituye en una
entidad publica auténoma. La SBEF tiene como entidades financieras reguladas a las
siguientes:

= Bancos Nacionales

= Bancos Extranjeros

» Fondos Financieros Privados (FFPs)

= Mutuales de Ahorro y Préstamo

= Cooperativas de Ahorro y Créditos abiertas

= Empresas de Servicios Financieros (leasing)

= Almacenes Generales de Deposito Financieros (Warrant)
= NAFIBO (Banco de Segundo Piso)
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= Buroés de Informacion crediticia

Por otra parte, la regulacion del mercado de pensiones (fondo de capitalizacion individual y
colectiva), valores y seguros se encuentra a cargo de la Superintendencia de Pensiones, Valores

y Seguros. Las entidades que participan de estos mercados son:

Administradoras de Fondos de Pensiones

Agentes de Bolsa

Corredores de Bolsa

Fondos de Inversion abiertos

Fondos de Inversion cerrados

Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion (SAFIs)
Empresa Desmaterializadora de Valores (EDV)

Sociedades de Titularizacion

Entidades de Seguros, Reaseguros y Corredores
Calificadoras de Riesgo

Existen algunos mercados que se encuentran sin regulacion y supervisién de ningin organismo
estatal, entre ellos se encuentran:

= Casas de Cambio

= Fondos de Inversion de Riesgo

= Cooperativas de Ahorro y Crédito Cerradas
= Casas de Empefio

= Joyerias

= QOrganismos No Gubernamentales
= Almacenes Generales de Depdsito No Financieros (Warrant)

= APNFDs

La interrelacién entre los distintos intermediarios, organismos normativos y de regulacion del
sistema financiero asi como de las personas naturales y juridicas que a ellos concurren puede
apreciarse en el siguiente esquema:

MERCADOS ORGANOS ORGANOS DE
FINANCIEROS ENRIDADES FINANCIERAS REGULADORES POLITICA
Bancos Nacionales
Bancos Extranjeros
Mercados Fondos Financieros Privados Ministerio de
Interbancarios (FFPs) Hacienda

Mercados de Divisas

Mutuales de Ahorro y Préstamo
Cooperativas de Ahorro vy
Créditos abiertas

Empresas de Servicios
Financieros (leasing)

Almacenes Generales de
Deposito Financieros (Warrant)
NAFIBO (Banco de Segundo
Piso)

Buros de Informacion

SBEF

10
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Administradoras de Fondos de Ban_cq Central de
Pensiones Bolivia

Agentes de Bolsa

Mercados de Titulos
Pdblicos Corredores de Bolsa
Fondos de Inversion abiertos SPVS
Fondos de Inversion cerrados

Sociedades Administradoras de
Fondos de Inversion (SAFIs)

Bolsa Boliviana de| [Empresa Desmaterializadota de

Valores Valores (EDV)
Sociedades de Titularizacion
Entidades de Seguros,

Reaseguros y Corredores
Calificadoras de Riesgo

Casas de Cambio

Fondos de Inversion de Riesgo
Cooperativas de Ahorro y Crédito
Cerradas

Casas de Empefio No Reguladas
Joyerias

Organismos No Gubernamentales
Almacenes Generales de
Deposito No Financieros
(Warrant)

APNFDs

A diciembre de 2005, el volumen de depdsitos del publico en el sistema bancario boliviano
alcanz6 a 2,687.5 millones de dolares, 211.2 millones (8.5%) por encima del registrado al
cierre de la gestion 2004, pese al ambiente adverso creado por la inestabilidad politica y social
del primer semestre. Después de cinco afios de permanente contraccion de los depdsitos del
publico en el sistema bancario, la gestién 2005 represent6 para la banca un periodo favorable y
auspicioso que podria marcar el punto de inflexion de la tendencia negativa de las captaciones
del publico.

Entre 1999 y 2004 los depdsitos del publico en la banca disminuyeron en 1.037.2 millones de
ddlares, con un promedio de disminucién anual de 207.4 millones de ddlares.

El comportamiento de los depositos en el afio 2005, se caracterizé por mantener una tendencia
fluctuante en el primer semestre y de un crecimiento continuo entre junio y diciembre,
eliminando los movimientos atipicos por factores estacionales y transaccionales de grandes
empresas. Este crecimiento estuvo impulsado por un aumento en las actividades econémicas y
un entorno social y politico mas estable con relacion al primer semestre.

El analisis de la evolucién por tipo de depdsitos, muestra hasta el 31 de diciembre 2005 un
crecimiento positivo de las captaciones en sus diferentes modalidades, con mayor incidencia en
los depdsitos en caja de ahorros. Los depdsitos en caja de ahorro aumentaron en 101.4 millones
de doélares (17%), mientras que las captaciones a plazo fijo y a la vista, crecieron en menor
medida: 33.7 y 52.6 millones de dolares, respectivamente.

11
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A diciembre 2005, la cartera de créditos del sistema bancario boliviano alcanza a 2,318
millones de délares, mayor en 7.3 millones de ddlares respecto al saldo registrado al cierre de
la gestion anterior. Frente a la contraccion continua de la cartera de créditos en los ultimos
cinco afios, el leve aumento verificado en la gestion 2005 muestra cierta sefial de recuperacién
de la actividad crediticia en el sistema bancario, enfocado principalmente, al financiamiento
para la vivienda y consumo.

La cartera en mora alcanza a 288 millones de doélares, menor en 47.2 millones (12.4%) respecto
a diciembre de 2004, incidiendo en la reduccion del indice de morosidad (IM)5 de 14.5% a
12.4%.

La naturaleza del negocio crediticio en las entidades bancarias se caracteriza por una amplia
predominancia de la cartera comercial (74.2%), destinada al financiamiento de empresas
medianas y grandes del sector productivo, comercial y de servicios. Sin embargo, siguiendo la
tendencia de los ultimos afios, la cartera comercial se redujo en 83 millones de dolares en el
afio 2005, explicado en gran parte por el castigo de créditos, los cuales alcanzaron a 37.5
millones de dolares durante el periodo 2005.

Contrariamente a la evolucion de la cartera comercial, la banca esta dando un fuerte respaldo al
crédito hipotecario de vivienda desde gestiones anteriores, lo cual se traduce en el aumento de
su participacion relativa en el total de la cartera de créditos. El afio 2005, la cartera hipotecaria
de vivienda aumenté su participacion de 17.1% a 20%, producto del incremento de 68.2
millones de dolares. En la gestion 2004, la cartera hipotecaria de vivienda aumentd en 36.2
millones de ddlares, mientras que la cartera comercial se redujo en 165.6 millones de dolares.
Con este resultado, la cartera hipotecaria de los bancos alcanza a 463.5 millones de ddlares,
mayor en términos absolutos a la cartera de las mutuales (275.5 millones de ddlares), entidades
especializadas en el otorgamiento de este tipo de credito.

Con relacion al volumen de operaciones en el mercado de valores se tiene que entre enero y
junio de 2006 el movimiento bursatil es de $us. 712,215,554.71 ($us. 479,428,391.34 a través
de reportos y $us. 232,787,163.37 a través de compraventa de DEF) y el extrabursatil es de
101,358,974.06

Después de cuatro afios continuos de bajas en las operaciones de la Bolsa Boliviana de Valores
(BBV), el 2005 mostr6 un crecimiento de 1,3 por ciento respecto de la gestion 2004, sefiala el
informe de fin de afio de la entidad. EI monto de operaciones de la BBV durante la gestion
2005 alcanzo a 1.373,7 millones de dolares, con un incremento de 17,9 millones de ddlares.

Las operaciones en el Ruedo, principal mecanismo de negociacion en Bolsa, representaron el
98,2 por ciento del total operado, seguidas por las operaciones en Mesa de Negociacién con el
1,8 por ciento.

Con relacion al tamafio de mercado de seguros se debe mencionar que las primas de ramos
generales del afio 2004 llegaron a $us. 80.403.000, que se traduce en un incremento del 1,61%
con relacion al afio 2003, incluido el SOAT (seguro obligatorio de accidentes de transito).

Los ramos de seguros de personas tuvieron un primaje de $us. 78.652.000, experimentando
también un incremento del 5,24% en comparacion a la gestién anterior, incluidos los seguros
previsionales.

Por otra parte, con relacion al mercado de pensiones se debe sefialar que al mes de abril de
2006, las Administradoras de Fondos de Pensiones Futuro de Bolivia S.A. y Prevision BBVA
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han recaudado desde mayo de 1997, alrededor de Bs. 17,582,330,404.00. (aproximadamente
2.197 millones de dolares).

El monto mencionado conforma el Fondo de Capitalizacion Individual que ha sido invertido en
diferentes titulos valores que se ofrecen en el mercado interno a traves de la Bolsa Boliviana de
Valores.

Las APNFD no se encuentran sujetos a supervision ni son sujetos obligados ante la UIF. No
existen entes de supervision de las APNFD, sin embargo la mayor parte de ellos se encuentran
asociados y aglutinados a través de colegios de profesionales y asociaciones. La legislacién
Boliviana no permite el funcionamiento de casinos el Art. 909.- del codigo Civil prohibe todo
juego de envite, suerte 0 azar y se permiten los que cominmente se denominan juegos de
carteo y los que por su naturaleza contribuyen a la destreza y ejercicio del cuerpo o de la
mente. La Unica entidad autorizada para el manejo de juegos de azar es la Loteria Nacional de
Beneficencia y Salubridad Publica de Bolivia.

En el caso de las personas individuales o artesanos dedicados a la compra y venta de joyas y
piedras preciosas, se encuentran reunidos en asociaciones de joyeros y relojeros, esto debido a
la caracteristica de informalidad en la que trabajan. Sin embargo, las empresas unipersonales y
de mayor tamafio dedicadas a la joyeria se encuentran registradas en el Registro de Comercio,
Servicio de Impuestos Nacionales y las Alcaldias Municipales para fines de registro comercial,
pago de impuestos y de autorizacion de funcionamiento.

En Bolivia no existe ninguna legislacion, ni asociacion referente a agentes inmobiliarios.

El Colegio Nacional de Abogados de Bolivia se constituye como organismo maximo de los
Colegios de Abogados del pais, que fue fundado en la ciudad de La Paz, el 20 de febrero de
1893.

EL funcionamiento del Colegio de Contadores de Bolivia es normado mediante el D.S. N°
3911 de 18 de diciembre de 1954, que reglamenta el ejercicio de los Auditores Financieros,
Contadores Generales y Contadores.

1.4 Panoramade lalegislacion y mecanismos comerciales vigentes para personas
y estructuras juridicas

El registro de Comercio esté a cargo de una entidad privada sin fines de lucro, constituida bajo
la forma de Fundacion, concesionaria de este servicio.
La legislacion boliviana reconoce los siguiente tipos societarios:

EMPRESA UNIPERSONAL, persona natural que ejerce el comercio en forma individual y por
cuenta propia, haciendo de esta una actividad econémica habitual.

SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA (S.R.L.) aquella cuyo capital esta
integrado por cuotas de capital no representadas por titulos negociables, la responsabilidad de
los socios se limita a su aporte societario.

SOCIEDAD COLECTIVA, es aquella en que los socios, actuando bajo una denominacion
responden de obligaciones sociales en forma solidaria e ilimitada.
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SOCIEDAD EN COMANDITA SIMPLE, es aquella constituida por uno o varios socios
Ilamados gestores o colectivos que asumen la responsabilidad por las obligaciones en forma
solidaria e ilimitada, mientras que otros socios llamados comanditarios responden
exclusivamente con el capital que se han obligado a aportar en la sociedad.

SOCIEDAD ANONIMA (S.A.), tipo societario integrado por socios que responden y estan
obligados hasta el monto de los aportes que hayan suscrito. El capital en estas sociedades, se
encuentra representado por acciones cuyos titulos son negociables.

SOCIEDAD EN COMANDITA POR ACCIONES, son aquellas sociedades en las cuales los
socios gestores responden por las obligaciones sociales como los socios de la sociedad
colectiva y los socios comanditarios limitan su responsabilidad al monto de las acciones que
hayan suscrito.

De manera general, la legislacion boliviana consigna los siguientes aspectos en cuanto al
control y titularidad de las sociedades:

Todos los actos que comprenden la actividad prevista como objeto de la sociedad o necesarios
para el cumplimiento del mismo y sean ejercitados por los administradores o representantes de
la sociedad o por disposicién de la ley, obligan a esta mientras no sean notoriamente extrafios a
su giro.

Las facultades legales de los administradores o representantes de la sociedad respecto de
terceros no los liberan de las responsabilidades internas por infraccion a las restricciones
contractuales.

Los administradores y los representantes de la sociedad deben actuar con diligencia, prudencia,
y lealtad, bajo pena de responder solidaria e ilimitadamente por los dafios y perjuicios que
resulten de su accion U omision.

Finalmente, la designacion y cesacion de administradores y representantes deben inscribirse en
el Registro de Comercio con indicacion expresa de las facultades otorgadas en la escritura de
constitucion o en el poder conferido ante Notario de Fe Pablica. La falta de inscripcion no
perjudica a terceros.

Al 31 de diciembre de 2005 existian inscriptas 11.654 empresas unipersonales, 959 Sociedades
Andnimas, 7019 Sociedades de Responsabilidad Limitada y 132 sociedades extranjeras. La
mayoria de las empresas se encuentran volcadas a la actividad de servicios (6.856)

1.5 Panoramade la estrategia para prevenir el lavado de activos y el
financiamiento del terrorismo

a. Estrategias y prioridades ALA/CFT

El sistema actual de prevencion de LA se encuentra en cabeza del UIF y no existe un
Ministerio que coordine las politicas y esfuerzos que se realizan en la materia. Por tanto no se
consigna una estrategia nacional para la prevencion del LA mas alla de la actuacion de la UIF.

Bolivia sin embargo a realizado grandes esfuerzos en lo relativo a la lucha contra la corrupcion
y el lavado de dinero relacionado. En materia de lucha contra la corrupcion se verificd una
serie de programas y mecanismos dispuestos para tanto prevenir, como reprimir este delito, el
PIA, al que mas adelante se hace referencia es la principal herramienta de coordinacion y
estratégico a nivel nacional.
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b. Marco institucional para combatir el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo

A. Organismos gubernamentales y no gubernamentales, del sector financieroy
otros relacionados con el control del lavado de activos.

(i) Organismos Gubernamentales

l. Ministerio de Finanzas

El Ministerio de Hacienda se fund6 el 19 de junio de 1826 mediante Ley Reglamentaria
Provisional. En el transcurso de su vida institucional, éste portafolio de Estado sufrid varios
cambios de nombre: Ministerio de Hacienda, Finanzas Publicas, Ministerio de Finanzas y
otros.

Se establecen las competencias y funciones del Ministerio de Hacienda, mediante la Ley de
Organizacién del Poder Ejecutivo (LOPE) Ley 3351 (21/02/2006)60, aprobada por el Congreso
Nacional el 6 de marzo del 2006, estableciéndose 16 ministros de Estado y nuevas
atribuciones.

El Ministerio de Hacienda debera:

» Formular, ejecutar y controlar la Politica Fiscal Nacional en materia de tesoreria, crédito
publico, contabilidad integrada, la elaboracion y ejecucién presupuestaria, tributaria y
arancelaria.

» Ejercer la potestad de autoridad fiscal y drgano rector del sistema de programacion de
operaciones, érgano administrativo, administracion de personal, administracion de bienes y
servicios, tesoreria y crédito publico.

» Coordinar la politica monetaria, bancaria y crediticia en el Banco Central de Bolivia de
diseflar politicas en materia de intermediacion financiera, servicios financieros,
pensiones, valores y seguros y la administracion del pago de pensiones.

» Elaborar proyecto de Presupuesto General de la Nacion en coordinacion con los otros
ministros de estado, en particular con el Ministro de Planificacion.

El Ministerio de Relaciones Exteriores y Cultos tiene competencia en la recepcién y
tramitacion de las solicitudes de cooperacion juridica internacional con aquellos paises que no
tienen tratado con Bolivia.

El Ministerio de Gobierno, tiene como misién formular, dirigir y coordinar politicas de
seguridad interna del Estado para contribuir a la gobernabilidad, la paz social y el
fortalecimiento de la democracia, a través de su Viceministerio de Defensa Social ejerce la
conduccion de la Direccion General de la Fuerza Especial de Lucha contra le Narcotrafico
(FELCN), la Direccién General de Bienes Incautados y el Comando General de la Policia
Nacional dentro del cual funciona la Direccion Nacional de la Policia Técnica Judicial (PTJ)

El Ministerio de Gobierno (Ministerio del Interior), no es sujeto obligado, sin embargo, entre
sus reparticiones se encuentra la Policia Nacional, misma que guarda en sus dependencias a la
FELCNyalaPTJ.

La Direccion General de la Fuerza Especial de Lucha contra el Narcotrafico (FELCN),
nacida en 1989, se relaciona con la lucha contra la legitimacion de las ganancias ilicitas a
través de sus dos departamentos, el Grupo de Investigacion y Analisis Econdmico Financiero
(GIAEF) y el departamento de investigaciones financieras del occidente (EIFO), ambas
jefaturas, si bien se encargan de investigaciones de la parte econdémica del narcotrafico, resulta
muchas veces vinculada con el blanqueo de capitales. Para su actuacion cuenta con fiscales
asignados con los que actla en directa coordinacion.
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La Direccion General de la Policia Técnica Judicial (PTJ), encarga de servir de apoyo
técnico investigativo al Poder Judicial y al Ministerio Publico.

La Direccion de Registro, Control y Administracion de Bienes Incautados, a cargo de la
administracion de los bienes incautados procedentes del Narcotrafico y sus delitos conexos.

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos a partir de lo dispuesto en el articulo 2° de la
Constitucion Politica boliviana, que fija la division de los Poderes de Estado, se le encomendo
a este Ministerio ser el nexo del poder Ejecutivo con los otros poderes y son encargados de
tratar y sustanciar los futuros proyectos en materia de legitimacion de capitales. En el
Ministerio existe un Direccion General de coordinacion Judicial encargada de canalizar las
relaciones con la Administracion de la Justicia.

La Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras. Ejerce el control de todos los
Bancos y las entidades financiera. Aplica las sanciones solicitadas por la U.I.F. dentro del
ambito de las entidades que regula (bancos y demas entidades financieras). También por ley
funcionando dentro de su propia estructura organica la U.l.F.

La Superintendencia de Pensiones Valores y Seguros, Encargada del control financiero de
las otras dos areas alcanzadas por el sistema preventivo de lavado de dinero, es decir el sistema
de valores y el asegurador. Es también quien aplica las sanciones a estas entidades a solicitud
de la U.L.F.

Unidad de Investigaciones Financieras (UIF).

La Unidad de Investigaciones Financieras forma parte de la estructura orgéanica de la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, es un drgano desconcentrado con
autonomia funcional, administrativa y operativa, encargado de recibir, solicitar, analizar y, en
su caso, transmitir a las autoridades competentes la informacion necesaria debidamente
procesada vinculada a la legitimacion de ganancias ilicitas.

Entre sus atribuciones y responsabilidades principales podemos mencionar las siguientes:

» Determinar, en consulta con las superintendencias sectoriales del sistema financiero, las
lineas de accidn para prevenir, detectar y reportar las operaciones de legitimacion de ganancias
ilicitas.

» Emitir instrucciones o recomendaciones a los sujetos obligados en el ambito de su
competencia.

* Recibir y pedir de los sujetos obligados los reportes de actividades sospechosas sin limite de
monto.

« Coordinar, promover y ejecutar programas de cooperacion con organismos internacionales
analogos para intercambiar informacion relativa a la legitimacion de ganancias ilicitas,
tendentes a viabilizar acciones r pidas y eficientes, de conformidad a acuerdos previamente
suscritos.

» Remitir a las autoridades competentes elementos necesarios debidamente fundamentados para
la investigacion y persecucion penal correspondiente si, como resultado de la investigacion, la
Unidad de Investigaciones Financieras determina la existencia de una operacion sospechosa.

« Organizar programas periddicos de capacitacion en prevencion de legitimacion de ganancias
ilicitas dirigidos a funcionarios de las entidades obligadas.

Y otras mas que se encuentran descritas en el Decreto Supremo 24771 en el articulo 18

Banco Central, adquiri6 autonomia total por Ley de 1995 y tiene a su cargo la politica
monetaria, cambiaria y el sistema de pagos.
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Poder Judicial

El Poder Judicial tiene jurisdiccion en los delitos de lavado a traves de los tribunales con
competencia en la materia penal en el juzgamiento de los delitos y ejecucion de las penas.
También deciden la admision de las solicitudes de cooperacion internacional. ElI organo
supremo es la Corte Suprema de Justicia, que tiene jurisdiccion en todo el territorio y se divide
en tres salas siendo una la penal, encargada de recibir las apelaciones en lo relativo al blanqueo
de capitales. En materia constitucional existe el Tribunal Constitucional y el control de ambos
lo aplica el Consejo de la Judicatura, 6rgano independiente y disciplinario del Poder Judicial.

El Poder Judicial comprende también la regulacién de los notarios y registradores.

Ministerio PuUblico

El Ministerio Publico es un 6rgano independiente que tiene como fin promover la accion de
justicia, defender la legalidad, los intereses del Estado y la Sociedad y se encarga de promover
la accién penal del Estado. En la materia especifica trabaja conjuntamente con la FELCN y la
PTJ mediante fiscales adjuntos y se relaciona con la U.L.LF. al momento de realizar una
investigacion o de recibir el dictamen debidamente fundado poniéndolo en conocimiento de
una posible operacion de legitimacion de ganancias ilicitas. (D.S. 24.771 arts. 18 y 40). El
fiscal General del Estado es elegido por 2/3 del Congreso.

Grupos de accion o comisiones sobre LA, FT o crimen organizado.

A principios del afio 2002, la UIF con el apoyo de la DEA y de USAID, a través del MSD,
logré impulsar un Acuerdo de Cooperacion Interinstitucional con el Ministerio Pablico, Policia
Nacional y la Fuerza Especial de Lucha, a través de al firma de un convenio el 28 de junio de
2002. Este acuerdo estaba orientado a tener reuniones de coordinacion en forma mensual y la
integracion electronica a través de un software de encriptacion para intercambiar informacion,
acelerando los trabajo de coordinacion.

Por otro lado, a partir del afio 2004 la Delegacién Presidencial Anticorrupcion impulso la
realizacion de un estudio y relevamiento de informacion sobre las facultades, capacidades y
necesidades de fortalecimiento de la Unidad de Investigaciones Financieras, la Contraloria
General de la Republica, Fiscalia General de la Republica y la Delegacion Presidencia
Anticorrupcion, como principales actores en la lucha contra la corrupcién. Como resultado del
estudio se determind que existen necesidades latentes de fortalecimiento institucional a estas
entidades para que puedan cumplir con su rol de manera mas eficiente dentro lo que es la
prevencidn, deteccion, investigacion y sancion de hechos de corrupcion.

Finalmente, en forma paralela, las mismas instituciones que conforman el PIA, proporcionaron
personal técnico especializado para la conformacién de los Equipos Especializados
Anticorrupcion - EEAs. Estos equipos fueron conformados con la asistencia técnica del
programa de Apoyo de Lucha contra la Corrupcion de USAID / Bolivia y ejecutado por Casals
y Asociados. La estrategia de los EEA esta basada en el fortalecimiento del sistema de
administracion y justicia penal para incrementar su capacidad de investigacion y procesamiento
de delitos de corrupcion de manera oportuna, eficiente y transparente.
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C. Enfoque basado en el riesgo

No se present6 una estrategia basada en el riesgo de LA 'y FT. Ver Seccion 3 punto 1 para mas
detalles.

d. Adelantos desde la tltima evaluacién mutua

GAFISUD realiz6 del 28 al 31 de octubre de 2002 la visita de evalucion de Bolivia en el marco
de la primera ronda de evaluaciones de GAFISUD. Para la misma se utilizo la metodologia
comun de 2002 que incluian los 120 criterios de evaluacién. Como resultado de la misma se
emitieron una serie de recomendaciones, siendo las principales presentadas a continuacion con
un breve analisis de la situacion actual:

Recomendacion |: Dictar las normas precisas para incluir como sujetos obligados del sistema
preventivo y definir la autoridad competente de supervision y control a las casas de cambio y a
toda actividad de cambio de moneda y envio de fondos. La ausencia de esta regulacién hace
que Bolivia tenga cumplimiento sélo parcial en varias de las Recomendaciones dirigidas al
sector financiero

Se mantiene la recomendacion efectuada en 2002

Recomendacion 11: Reforzar el rango normativo del sistema preventivo mediante la definicion
por ley de los sectores obligados, otorgando las necesarias facultades reglamentarias al
Gobierno para adaptar el sistema a las necesidades futuras.

El sistema preventivo en su mayoria sigue dependiendo de un Decreto Supremo, lo que otorga
menor rango que el legislativo para sostener el sistema preventivo. Se reitera la recomendacion
de fijar por ley el sistema para reforzar su rango normativo.

Recomendacion 111: estudiar la oportunidad de ampliar los delitos precedentes al de lavado a
una lista mas amplia o categorias que comprendan un espectro mayor de delitos graves, de
acuerdo con los estandares internacionales mas avanzados.

Se mantiene la recomendacion efectuada en 2002

Recomendacion _1V: operar las modificaciones normativas necesarias para reflejar la
diferencia entre una *“denuncia penal” y los informes entregados por la UIF al Ministerio
Publico, y disminuir el excesivo grado de certeza sobre el delito exigido a la UIF para poder
informar un caso

La puesta en practica del sistema y el tiempo transcurrido han soslayado este inconveniente.

Recomendacion V: Realizar las reformas juridicas y operativas necesarias a la Direccion de
Registro, Control y Administracion de Bienes Incautados para que desarrolle sus funciones de
manera eficiente.

Se mantiene la recomendacion efectuada en 2002

Recomendacion VI: lograr que el delito de legitimacion de ganancias ilicitas sea materia de
extradicion

Se mantiene la recomendacion efectuada en 2002

Recomendacion VII:
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a) Plantearse la virtualidad y eficacia de la redaccién del art. 107 de la Ley de Bancos? por el
efecto que puede tener sobre las entidades a la hora de reportar operaciones sospechosas y
por la limitacion funcional que impone sobre la UIF.

b) Darle a los reportes de buena fe enviados por empresas bursatiles y aseguradoras, la
misma seguridad juridica que tiene la exencion consagrada en la ley para las entidades
financieras

¢) Actualizar los instructivos especificos para los sectores bursatil y de seguros, con el fin de
orientarlos en las modernas préacticas de lavado de activos en sus respectivos sectores. Para el
efecto, puede ser util consultar las guias publicadas por organismos internacionales del ramo
como IOSCO y la IAIS.

d) Obligar expresamente a las entidades financieras, bursatiles y aseguradoras, a dictarle a
sus empleados la capacitacion necesaria, por su propia cuenta y sin tener que supeditarla a la
coordinada con la UIF.

Se reitera la Recomendacion en especial los puntos c) y d)

Recomendacion VIII: Ampliar el alcance de la labor de supervision que realizan las
superintendencias, con el fin de que se verifique el efectivo cumplimiento de los controles al
lavado de activos por parte de los sujetos obligados. Para ello, se recomienda acoger
practicas como las del Comité de Basilea para la supervision Bancaria en su documento de
Octubre de 2001 dirigido a los Bancos para la Diligencia Debida sobre clientes

La UIF ha desarrollado en forma conjunta con la Superintendencia de bancos una serie de
inspecciones a los sujetos obligados. Sin embargo debido al numero realizado y el hecho de
que solo se circunscribe al sector bancario continua siendo de aplicacion la recomendacion
efectuada hasta que se establezcan mayores recursos al sistema actual o se modifique el mismo.

Recomendacion IX: Asignar la responsabilidad de definir la politica integral contra la
legitimacion de ganancias ilicitas, en 6rganos de alto nivel dentro del Poder Ejecutivo
(posiblemente un Ministerio), y crear un sistema de coordinacion operativo entre las
instituciones relevantes para la lucha contra el lavado de activos, que les permita compartir
experiencias y formular estrategias de mejoramiento del sistema.

Se mantiene la recomendacion efectuada en 2002, verificandose que existe un mecanismo
suficiente solo para la lucha contra la corrupcion.

Recomendacion X: Implementar un sistema que sin llegar a restringir la libertad de
movimientos de capitales, tienda a la deteccidn y/o vigilancia del transporte transfronterizo de
divisas el cual incluya como minimo, la obligacion de declarar el dinero al entrar o salir por
las fronteras, y la posibilidad de utilizar dicha informacién para efectos judiciales,
administrativos y estadisticos

Se mantiene la recomendacién efectuada en 2002

Recomendacion XI: Mejorar el sistema del Registro de Derechos Reales de Bienes Inmuebles
para poder relacionar una persona con los inmuebles de su propiedad.

2 5. B - )
Articulo 107 de la Ley de Bancos: “En el caso de que a las cuarenta y ocho (48) horas siguientes, la UIF no emita una
instruccién escrita a la entidad de intermediacion financiera, esta Ultima asumird gue la relacién con el cliente no

puede continuar”.
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Si bien se realizaron algunos adelantos al respecto, se mantiene la recomendacion efectuada en
2002
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Il. Sistema legal y medidas institucionales relacionadas
Leyes v reglamentaciones

2.1 Tipificacién como delito del lavado de activos (R.1, 2y 32)
1. Descripcion y analisis

En Bolivia, se ha tipificado el delito de lavado de activos en el afio 1997, a través del Articulo
185 bis que, bajo el titulo “legitimacion de ganancias ilicitas” establece: “El que adquiera,
convierta o transfiera bienes, recursos o derechos, que procedan de delitos vinculados al
trafico ilicito de sustancias controladas, de delitos cometidos por funcionarios publicos en el
ejercicio de sus funciones o de delitos cometidos por organizaciones criminales, con la
finalidad de ocultar o encubrir su naturaleza, origen, ubicacion, destino, movimiento o
propiedad verdadera, sera sancionado con presidio de uno a seis afios y con multa de cien a
quinientos dias”.

El tipo penal del Cdodigo Penal Boliviano establece como delitos subyacentes o determinantes
los delitos vinculados al trafico ilicito de sustancias controladas (Ley 1008); los delitos
cometidos por funcionarios publicos en el ejercicio de sus funciones y; los delitos cometidos
por organizaciones criminales.

El Codigo Penal no sefiala especificamente que delitos de cada una de las categorias
comprenden los delitos subyacentes, ya que, esta clausula amplia vincula la cantidad de delitos
relacionados con el tréafico ilicito de estupefacientes, delitos cometidos en ejercicio de la
funcion puablica y por organizaciones criminales como subyacentes al tipo penal de
legitimacion.

El tipo penal de Legitimacion de Ganancias llicitas se hace extensivo a bienes, recursos o
derechos al establecer que “El que adquiera, convierta o transfiera bienes, recursos o
derechos, que procedan de delitos vinculados al trafico ilicito de sustancias controladas, de
delitos cometidos por funcionarios publicos en el ejercicio de sus funciones o de delitos
cometidos por organizaciones criminales™.

Respecto de la autonomia o independencia del lavado de activos con relacién de los delitos
precedentes, se requiere que, a efectos del lavado de activos no sea necesario que exista
condena previa por un delito subyacente. En este sentido, el Cddigo Penal boliviano no
establece especificamente si debe existir una sentencia condenatoria previa por; 1) delitos
tipificados por la Ley 1008; 2) delitos cometidos por funcionarios publicos en el ejercicio de
sus funciones y; 3) delitos cometidos por organizaciones criminales.

Esta clausula amplia ha generado un discusion operativa al respecto de la vinculacion del delito
subyacente como requisito para la imputacion y juzgamiento por el delito de legitimaciéon. El
criterio generalizado en Bolivia, segin manifestaciones de sus autoridades es que, en principio,
el delito precedente debe ser probado por sentencia firme y ejecutoriada, no obstante de la
aplicacion del Articulo 67 y Articulo 68 Capitulo I11 sobre la Conexidad del Codigo Procesal
Penal.

Sumado a ello, existe un Acuerdo y Sentencia Constitucional 0386/2006-R de fecha 21 de abril
de 2006, expediente: 2005-12183-25-RAC, Distrito Santa Cruz, en la que se hace referencia
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tangencialmente a lo planteado. Conforme lo expresado por las autoridades, se ha trabajado en
Bolivia en una propuesta de modificacién al tipo de legitimacion de ganancias ilicitas, a efectos
de establecer expresamente un criterio uniforme.

La normativa penal del Articulo 185 (bis) establece que se aplicara a las conductas descritas
previamente, aunque los delitos de los cuales proceden las ganancias ilicitas hayan sido
cometido total o parcialmente en otro pais, siempre que esos hechos sean considerados
delictivos en ambos paises (el principio de la doble incriminacion).

En cuanto a la inclusién de las figuras de la conspiracion, tentativa, colaboracion e instigacion,
el Codigo Penal boliviano preve y determina en su Parte general (Capitulo 111 — Arts. 20,21, 22
y 23) las formas de participacion criminal (Autores, Instigador y Complicidad), que son
aplicables a los delitos establecidos en la parte especial.

De la misma manera, en su articulo 8, sefiala las formas de aparicion del delito en las cuales se
establece la tentativa, el desistimiento, el arrepentimiento eficaz y el delito imposible.

Recomendacion 2

El sistema penal de la Republica de Bolivia establece, como principio general, que todos los
delitos son dolosos a no ser que existan clausulas especiales que expresen taxativamente la
existencia de culpa.

El elemento de intencionalidad del delito de lavado se halla inmerso en la concepcion del dolo,
definido en la parte general del Cddigo Penal. EI Art. 14 Codigo Penal, prevé que actua
dolosamente el que realiza un hecho previsto en un tipo penal con conocimiento y voluntad.
Para ello, es suficiente que el autor considere seriamente posible su realizacion y acepte estas
posibilidades.

En ese sentido, del Art. 185 del Cddigo Penal, al no establecer los términos “a sabiendas o
debiendo saber”, se infiere que el hecho punible cometido por lavado de dinero por personas
fisicas requiere dolo, ya dentro del proceso se discutira los elementos del dolo, si se ha
realizado con dolo directo, indirecto o eventual.

No existe responsabilidad penal para las personas juridicas, ya que, el juzgamiento e
imposicion de sentencia penal condenatoria esta dirigida al representante legal de la persona
juridica, no siendo expansiva la sancion a la persona juridica, sin embargo, puede aplicarse la
responsabilidad civil.

Existe responsabilidad penal para las personas fisicas, y también existe responsabilidad civil
para el resarcimiento del dafio.

El Codigo de Procedimiento Penal establece el procedimiento para el enjuiciamiento de personas

fisicas asi como el procedimiento civil para la reparacién del dafio.

Recomendacién 32
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La citada recomendacion se refiere a que los paises deben llevar un sistema de estadisticas con
el objeto de examinar periédicamente la eficiencia de sus sistemas de lucha contra el lavado de
activos y el financiamiento al terrorismo, y las mismas deben ser llevados con EFICACIAY
EFICIENCIA. Los representantes de las instituciones que han participado en la evaluacion han
manifestado no poseer un sistema general de acceso, de todas las instituciones involucradas en
la lucha contra el lavado de activos, a las estadisticas sobre las resoluciones sean
administrativas o judiciales.

No se ha acreditado estadisticas sobre la asistencia juridica reciproca y otros pedidos de
cooperacion internacional, como ejemplo: no se ha acreditado estadisticas de los procesos
Ilevado a cabo y los decomisos efectuados.

Conforme lo informado, actualmente se encontraria en implementacion el Registro Judicial de
Antecedentes Penales (REJAP) el cual debe registrar las sentencias dictadas por los Juzgados o
Tribunales Penales por tipo de delito y el cual debe difundir datos estadisticos, por otro lado,
las estadisticas en la fase investigativa como en la obtencion de una sentencia en juicio no estan
implementadas en su totalidad en los operadores de justicia.

2. Recomendaciones y comentarios

Como puede apreciarse la redaccion y alcance del tipo es bastante clara y precisa, pero
establece unicamente, como delitos precedentes los de narcotrafico, corrupcion publica y los
cometidos por organizaciones criminales en general.

Conforme los estandares internacionales, resultaria necesario ampliar la categoria de delitos
subyacentes dado que se contemplan varios casos que no estan comprendidos dentro de éste
catalogo, para que queden comprendidos todos los fondos provenientes de hechos ilicitos en
general.

El tipo penal se encuentra compatibilizado con la Convencion de Naciones Unidas Contra el
Tréfico llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotrdpicas, de 1988. Sin embargo, Bolivia ha
ratificado la Convencién de Naciones Unidas Contra la Delincuencia Organizada
Transnacional (Convencién de Palermo) mediante Ley N° 3107 del 2 de agosto de 2005, pero
aun no ha realizado el proceso de adecuacion normativa.

Respecto de la autonomia del delito de lavado de activos, se reitera la necesidad de que, en la
normativa, expresamente se indique que no resulta necesario una sentencia condenatoria por un
delito precedente.

Resulta indispensable la implementacion de un sistema de estadisticas anuales de las
investigaciones de LA; procesamientos y condenas, bienes congelados, incautados y
decomisados en investigaciones, procesamientos y condenas referentes a LA, que permita
elaborar estadisticas integrales de los factores relacionados con la eficacia y eficiencia de los
sistemas de lucha contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo.
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3. Cumplimiento con las Recomendaciones 1, 2 y 323

Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion*
cién
R.1 PC La categoria de delitos precedentes resulta insuficiente. Asimismo, la falta de

claridad respecto de la autonomia del delito perjudica las investigaciones y
procesos por LA.

R.2 C

R.32 NC No se han acreditado estadisticas

2.2 Tipificacién como delito del financiamiento del terrorismo (RE Il & 32)
2.2.1 Descripcion y analisis

Recomendacion 11

Para dar cumplimiento a la Recomendacion Especial Il, los paises deben tipificar el
financiamiento de: los actos terroristas, las organizaciones terroristas y del terrorista individual.

Bolivia ha suscripto el Convenio sobre la financiacion del terrorismo, pero no se ha establecido
aun el mecanismo para introducirlo en el derecho interno.

Si bien el art. 133 del Cddigo Penal de la Republica de Bolivia establece: “El que formare
parte, actuare al servicio o colaborare con una organizacion armada destinada a cometer
delitos contra la seguridad comdn, la vida, la integridad corporal, la libertad de locomocion o
la propiedad con la finalidad de subvertir el orden constitucional o mantener es estado de
zozobra, alarma o panico colectivo a la poblacién a un sector de ella, serd sancionado...” no
se ha tipificado el financiamiento del terrorismo conforme los estandares internacionales.

Recomendacién 32

Debido a que no se encuentra tipificado el hecho punible de financiamiento al terrorismo, no
existen estadisticas al respecto.

2.2.2 Recomendaciones y comentarios

Resulta indispensable la tipificacion del financiamiento del terrorismo conforme el articulo 2
del Convenio sobre Financiamiento del Terrorismo y con las siguientes caracteristicas:

= deben abarcar a cualquier persona que deliberadamente provea o recolecte fondos por
el medio que fuere, directa o indirectamente, con la intencidn ilicita de que se utilicen,
0 a sabiendas de que serdn utilizados, en todo o en parte: i) para cometer un acto o
actos de terrorismo; ii) por una organizacion terrorista; o iii) por un terrorista.

® Nota para los evaluadores: para cada recomendacion hay una sola calificacion, incluso cuando la recomendacion
se trata en mas de una seccidén. Para aquellas recomendaciones que tienen varios componentes y corresponden a
varias secciones, los evaluadores deberdn consignar una sola evaluacion general (en cada seccion) e incluir
comentarios relativos solo a dicha seccion.

* Estos factores se deben indicar s6lo cuando la calificacion es menor que “Cumplido”.
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= deben abarcar cualesquiera fondos que satisfagan la definicion de ese término
establecida en el Convenio sobre la financiacion del terrorismo. Esto incluye fondos
tanto de fuentes legitimas como ilegitimas.

= no debe exigirse que los fondos: i) se hayan utilizado efectivamente para cometer o
intentar cometer un acto o actos de terrorismo; o ii) estén vinculados a un acto o actos
de terrorismo especificos.

= Debe ser también delito la tentativa de cometer el delito de financiamiento del
terrorismo.

= deben ser delitos subyacentes del de lavado de activos.

= deben imputarse, independientemente de que la persona que supuestamente haya
cometido el delito o delitos esté en el mismo pais 0 en un pais diferente de aquél en que
el o los terroristas/la o las organizaciones terroristas se encuentren o en el que el o los
actos de terrorismo ocurrieron/ocurriran.

Una vez que se produzca la tipificacion de este delito en Bolivia, se recomienda también la
implementacién de un sistema de estadisticas anuales de las investigaciones de FT;
procesamientos y condenas, bienes congelados, incautados y decomisados en investigaciones,
procesamientos y condenas referentes a FT.

2.2.3 Cumplimiento con la Recomendacion especial 11y 32
Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cion
RE 11 NC No se encuentran tipificados los delitos de financiamiento al terrorismo
RE.32 NA Al no encontrarse tipificado el financiamiento al terrorismo, no existen
estadisticas al respecto.

2.3 Decomiso, congelamiento e incautacién del producto del delito (R.3 & 32)

2.3.1 Descripciony analisis

Recomendacién 3

El Art. 71y 71 (bis) del Codigo Penal Boliviano prevén el decomiso de los recursos y bienes
provenientes directa o indirectamente de la legitimacion de ganancias ilicitas adquiridos, desde
la fecha del mas antiguo de los actos que hubieren justificado su condena, y de los recursos y
bienes procedentes directa o indirectamente del delito, incluyendo los ingresos y otras ventajas
que se hubieren obtenidos de ellos y no pertenecientes al condenado, a menos que su
propietario demuestre que los ha adquirido pagando efectivamente su justo precio o a cambio
de prestaciones correspondientes a su valor. Debemos agregar que se protege los derechos de
los terceros de buena fe.

En cuanto a la fusion de los bienes provenientes de delitos con un bien adquirido

legitimamente, el citado articulo prevé que el decomiso de ese bien solo se ordenara hasta el
valor estimado por el juez o tribunal de los recursos que se hayan unidos a él.
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En el caso de la incautacion de bienes el Cddigo de Procedimiento Penal establece que el
Fiscal durante el proceso, hasta antes de dictarse sentencia, mediante requerimiento
fundamentado, puede solicitar al Juez Instructor la incautacion de bienes sujetos a decomiso o
confiscacion.

Respecto de las medidas preventivas requeridas para impedir toda operacién, transferencia o
enajenacion de los bienes sujetos a decomiso, en la legislacidn penal boliviana se contempla la
incautacion de bienes (Medidas Cautelares Reales) y también la suspension administrativa de
la operacion por 48 horas.

En cuanto a las facultades adecuadas de los organismos encargados de la aplicacion de la ley,
para identificar y rastrear bienes que estén o puedan llegar a estar sujetos a decomiso o
sospechados de ser producto del delito, en Bolivia, los érganos de persecucion penal como son
el Ministerio Publico y la Policia poseen libertad en la recoleccion de evidencias y busqueda de
instrumentos o beneficios derivados de la comision del delito, teniendo como unico limite el
respeto a las garantias y derechos del imputado.

Por ultimo, la legislacion boliviana contempla en materia civil, la nulidad de contratos cuyo
objeto es ilicito por lo que cualquier contrato o acto juridico derivado de la comision de un
delito es inexistente.

Recomendacion 32

No existen en Bolivia estadisticas relacionadas con los bienes embargados, incautados y
decomisados relacionados con hechos punible de lavado de activo y financiamiento del
terrorismo.

2.3.2 Recomendaciones y comentarios

Las medidas establecidas en el Codigo de fondo y forma son coherentes con las normas
comprendidas en los tratados internacionales (Convencion de Palermo). Sin embargo, no se
encuentra en la legislacién boliviana medidas respecto de la posibilidad de incautacién y
decomiso de bienes de valor equivalente.

Sumado a ello, las autoridades entrevistadas mencionaron inconvenientes respecto del
decomiso de bienes producto del delito que se encuentren a nombre de otras personas
relacionadas o vinculadas con el sospechado.

Por ultimo, si bien las autoridades tiene la competencia para rastrear bienes que estén o puedan

llegar a estar sujetos a decomiso o sospechados de ser producto del delito, la descentralizacion
de la informacion contenida en los Registros de Propiedad, dificulta el acceso a la informacion.

2.3.3 Cumplimiento con la Recomendacion 3y 32

Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cion
R.3 MC No existen medidas respecto de la posibilidad de incautacion y decomiso de

bienes de valor equivalente.
Existen inconvenientes respecto del decomiso de bienes producto del delito que
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se encuentren a nombre de otras personas relacionadas o vinculadas con el
sospechado.

La descentralizacion de la informacién contenida en los Registros de Propiedad,
dificulta el acceso a la informacion.

R.32 NC Inexistencia de estadisticas relacionados con los bienes embargados, incautados
y decomisados relacionados con hechos punible de lavado de activo y
financiamiento del terrorismo.

2.4 Congelamiento de los fondos utilizados para el financiamiento del terrorismo
(RE Il & 32)

2.4.1 Descripciony analisis

Recomendacion 111'Y 32
La medida de congelamiento a los fondos terroristas u otros activos no se encuentran legislados

y en consecuencia no existen estadisticas de los mismos.

2.4.2 Recomendaciones y comentarios

Se recomienda la implementacion de un sistema que permita dar cumplimiento a las
resoluciones de las Naciones Unidas en especial a la resolucion 1373 (2001) que obliga a los
paises a congelar sin dilacion los fondos u otros activos de las personas que cometan o intenten
cometer, actos de terrorismo o participen en ellos o faciliten su comision.

2.4.3 Cumplimiento con la Recomendacién especial 111y 32

Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cion
RE 111 NC Las medidas de congelamiento a los fondos terroristas u otros activos no se

encuentran legisladas

R.32 NC La medida de congelamiento a los fondos terroristas u otros activos no se
encuentran legislados y en consecuencia no existen estadisticas de los mismos.

Autoridades

2.5 Unidad de inteligencia financieray sus funciones (R.26, 30y 32)

2.5.1 Descripciony analisis
Recomendacién 26

La legislacion boliviana ha creado una unidad especializada que permita la investigacion de las
operaciones financieras que realizan las personas que tratan de legitimar ganancias ilicitas. Asi,
a través del Articulo N° 185 ter de la Ley N° 1.768 del 10 de marzo de 1997, se crea la Unidad
de Investigaciones Financieras (UIF) y a través del Decreto Supremo 24.771 del 31 de julio de
1997, se dictd el Reglamento de la Unidad de Investigaciones Financieras. La UIF es “un
organo desconcentrado con autonomia funcional, administrativa y operativa, que forma parte
de la estructura orgénica de la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras y es la

27



S T GAFISUD 06/PLEN 2 Rev 2

encargada de recibir, solicitar, analizar y, en su caso, transmitir a las autoridades competentes
la informacion necesaria debidamente procesada vinculada a la legitimacion de ganancias
ilicitas (articulo 2° del DS 24.771). La UIF cuenta con independencia y autonomia operativas,
estando libre de influencias o interferencias indebidas.

Segun se establece en el Articulo 3 del DS 24.771, las disposiciones en él contenidas se aplican
a

1.- Las actividades de intermediacion Financiera y de servicios auxiliares financieros.

2.- Las actividades de intermediacion en el mercado de valores y a las relacionadas a dicho
mercado.

3.- Las actividades de las entidades aseguradoras, intermediarios y auxiliares de seguro.

En consecuencia, las disposiciones son aplicables a todas las empresas supervisadas por la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras y a las supervisadas por la
Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, con la excepcion de las Administradoras de
Fondos de Pensiones (que actualmente son dos).

A continuacion se presentan dos esquemas que muestran el &mbito de accién y alcance de la
UIF:

SUJETOS OBLIGADOS ANTE LA UIF

Entidades bajo supemvision de la Supenntendencia de Bancos y Entidades Financieras

. . ; Empresas de
Bancos Cooperativas Mutuales Financieros \K’arrals |
13 23 9 Privados 2 .J

\ a a ? ! AG A /

// ‘ ‘ [ Fondos \

_“__/_‘_- -
_'_J/
d-f/_‘_- [_‘_/" —

/ v ™
Compaiias de _ \
[ | Corredores de Seguras Agentes de Bolsas de Depasitos de SAFI's '
| Seguros Personales y Bolsa Valores Valores 6 |
|II 28 Generales 8 1 1 |
\ 14 /
/

Entidades bajo superision de la Superintendencia de Pensiones Valores y Seqguros
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RELACION DE LA UIF CON OTRAS ENTIDADES

Procesamiento y Andlisis de la
Informacion

Receptor de la

Proveedores de Informacion Informacion

Sistema
Financiero
Nacional
| Ministerio
Publico

Organismos y
Entidades del
Sector Publico

Ministerio
Publico

Organismos de Cooperacién Internacional ‘

Finalmente, cabe sefialar que la UIF no tiene competencia para recibir, analizar y transmitir a

las autoridades informacién relacionada con financiamiento del terrorismo.

Los primeros trabajos técnicos de la UIF después de su inicio de operaciones en 1999,
consistieron en la emisién de normativa sobre Prevencién y Deteccion de lavado de dinero
dirigida al sistema financiero nacional, con la finalidad de preparar el &mbito en el cual la UIF
se desarrolla actualmente.

A continuacion se detalla los instructivos y circulares que ha emitido la UIF desde su creacion.

Nombre del | Fecha de | Sector Tipo de Entidades | Temas Regulados
Instructivo Emision
Instructivo de | 12/07/99 | Todos los | « Intermediacion Obligacion de
Procedimientos sujetos Financiera Reserva
Operativos para la Obligados + Valores Confidencialidad
prevencion , + Seguros Politica Conozca a
deteccidn y reporte su Cliente
de Legitimacion de Vigilancia
Ganancias llicitas Particular de
en el Sistema operaciones
Financiero y Funciones de
Servicios Cumplimiento
Auxiliares
Manual para la | 12/07/99 | Todos los | «+ Intermediacion Secreto Bancario
prevencion, Sujetos Financiera Definiciones
deteccion y reporte Obligados + Valores Proceso de
de Legitimacion de + Seguros Legitimacion  de
Ganancias llicitas Ganancias llicitas
en el Sistema Obligacion de
Financiero y Actuar
Servicios Detalle de
Auxiliares Operaciones
Inusuales
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*

Clasificacion  de
Paraisos Fiscales
Analisis de
Transacciones
Procedimiento para

Reportar
+ Formulario ROS -
01. Reporte de
Operacion
Sospechosa
Instructivo 22/10/99 | Intermediacion Bancos + Obligacion de
Especifico para Financiera Mutuales de Identificar al
Entidades de Ahorro y Cliente
Intermediacion Préstamo + ldentificacion del
Financiera Cooperativas Beneficiario
de Ahorro y Econdmico
Préstamo + Control Interno
Fondos + Funcionario
Financieros Responsable
Privados + Responsabilidad
del Sujeto
Obligado
+ Cadificacion y
Abreviatura
+ Manual Interno
+ Sanciones
+ Disposiciones
Transitorias
Instructivo 15/02/00 | Seguros Companfias de | + Definiciones
Especifico para Seguros de | «+ Obligacion de
Entidades de Personas Identificar al
Seguros Compafiias de Cliente 'y al
Seguros Beneficiario
Generales Econdmico
Auxiliares de | « Procedimiento
Seguros Operativo para
detectar

Obligaciones  de
Actuar

Control Interno
Funcionario
Responsable
Responsabilidad
del Sujeto
Obligado
Codificacion y
Abreviatura
Manual Interno
Sanciones
Disposicion
Transitoria
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Instructivo 22/12/00 | Valores Agentes  de Objeto
Especifico para en Bolsa Obligacion de
Entidades de Auxiliares del Identificar al
Valores Mercado de Cliente
Valores Obligacion de
Identificar al
Beneficiario
Econdmico
Formulario PCC-
03
Retiro de
Depositos
Control Interno
Funcionario
Responsable
Responsabilidad
del Sujeto
Obligado
Codificacion y
Abreviatura
Manual de
Prevencion,
Control y
Deteccion de
Legitimacion  de
Ganancias llicitas
Capacitacion
Sanciones
Disposicién
Transitoria
Ampliacion al | 25/06/01 | Seguros Compafiias de Politica Conozca a
Instructivo Seguros de su Cliente
Especifico de Personas
Entidades de Compafiias de
Seguros Seguros
Generales
Auxiliares de
Seguros
Ampliacion al | 6/05/02 | Valores Agentes  de Aplicacion del
Instructivo Bolsa Formulario PPCO3
Especifico de Auxiliares del
Entidades de Mercado de
Valores Valores
Circular:  Control | 26/06/00 | Todos los Intermediacion Tipo de
Interno-Informe de Sujetos Financiera informacion  que
Auditoria Interna Obligados Valores debe consignar el
Seguros Informe de

Auditoria Interna
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En el punto V del Manual de Procedimientos Operativos para la Prevencion, Deteccion y
Reporte de legitimacion de ganancias ilicitas se hace referencia en forma especifica al
procedimiento operativo para prevenir, detectar y reportar operaciones. Como anexo a dicho
manual se encuentra el Formulario del ROS-01 el cual es usado por todas las entidades
financieras o sujetos obligados ante la UIF. Este Manual no ha tenido actualizaciones con
posterioridad a su emision en julio de 1999.

Sin perjuicio de las directrices que ha impartido la UIF para que los distintos sujetos obligados
remitan sus Reportes de Operaciones Sospechosas a la UIF y que el sistema esta ya en
operacion desde hace aproximadamente siete afios, el Volumen de ROS recibidos por la UIF es
muy reducido y esta concentrado, en casi un 70%, en un solo banco.

De acuerdo a los articulos 2, 3, 18 y 40 del D.S. N° 24.771, la UIF puede interactuar,
relacionarse, pedir informacion y documentacion a las entidades vinculadas con las actividades
sefialadas en el articulo 3 de dicho Decreto, que incluye entidades bancarias, no bancarias, de
valores y seguros y de cualquier entidad u organismo dependiente del Estado. Quedan
excluidas de estas disposiciones, entre otros, las casas de cambio, los librecambistas y las
empresas remisoras de fondos. Si del andlisis de esta informacién la UIF encuentra evidencia
de lavado de activos, debe traspasar esta informacion al Ministerio Publico, no estando
autorizada para hacerlo en aquellos casos relacionados con financiamiento del terrorismo.

La UIF puede solicitar cooperacién técnica, logistica o funcional a cualquier organismo
publico, sin estar obligada a compartir la informacion que ha recibido de acuerdo a sus
atribuciones (articulo 18 DS 24.771). La informacion en papel estd guardada en las propias
oficinas de la UAF, aunque el archivo no cuenta con medidas de proteccion especiales que
aseguren de buena manera que no pueda ser sustraida por personas no autorizadas. La
informacion digital esta guardada en servidores ubicados fuera de las dependencias de la UIF,
en la SBEF, los que son administrados y operados por personal de esta Ultima y, en
consecuencia, externo de la UIF. EIl articulo 20 del D.S. 24.471 establece la obligacion de
secreto para el personal de la UIF respecto a “la informacion que llegue a su conocimiento en
el desempefio de sus funciones” y, sefiala que, su incumplimiento, sin perjuicio de la
responsabilidad civil y administrativa, sera sancionado de conformidad a lo establecido en el
Caodigo Penal en lo referido a la inviolabilidad del secreto.

Segun se sefiala en el N° 13 del articulo 18 del D.S. 24.771, la UIF debe presentar al
Superintendente de Bancos y Entidades Financieras un informe anual de actividades. Este ha
sido, en los dltimos afios, presentado como una memoria anual que describe los siguientes
aspectos:

= Datos estadisticos y evolucion anual de las comunicaciones o denuncias recibidas
para investigacion y andlisis financiero por legitimacion de ganancias ilicitas.

= Composicion de los casos investigados segln su origen, estado de situacion y tipo de
delito precedente.

= Otras actividades desarrolladas en la cual se describen los avances normativos,
cooperacion internacional, capacitacion al personal, inspecciones realizadas,
representaciones a nivel nacional e internacional, investigaciones y trabajo realizado a
través del grupo Egmont, firma de convenios y otros aspectos administrativos de la
UIF.
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La UIF fue aceptada como miembro del Grupo Egmont en la “VII Reunion Plenaria realizada
en mayo de 1999 en Bratislava-Slovakia, fecha en que se comprobd que se encontraba
operativa y que cumplia la Declaracion de Objetivos del Grupo Egmont y sus Principios para el
Intercambio de Informacidn entre unidades de inteligencia financiera para casos de lavados de
activos. En junio de 2000 la UIF puso en operacion una direccion de correo del ESW (Egmont
Secure Web), la que es utilizada para el intercambio de informacion con oras UIF miembros
del Grupo Egmont.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo anterior, cabe sefialar que en la XII reunion Plenaria
del Grupo Egmont, realizada en Guernsey en junio de 2004, se aprobd una modificacién a la
definicion de Unidad de Inteligencia Financiera, incorporando la condicién de que éstas tengan
competencia para investigar y traspasar a las autoridades competentes informacion relacionada
con financiamiento del terrorismo, condicién que la UIF no cumple. Las Unidades miembros
gue no tengan esta competencia deberan realizar los cambios legislativos necesarios para
tenerla y, a contar de esta reunion Plenaria, no se acepta el ingreso de nuevas unidades que no
cumplan con esta condicion.

Recomendacion 30
La UIF actualmente se encuentra alojada en un edificio que es de propiedad de la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, esta infraestructura es amplia pero

requiere de mejoras fisicas y tecnoldgicas en cuanto a mobiliarios, equipamiento y seguridad.

La UIF estad compuesta por un Director Ejecutivo y un equipo técnico especializado integrado
principalmente por profesionales en economia, administracion financiera y auditoria financiera.

La actual estructura organizacional de la UIF es la siguiente:

Director

Ejecutivo

Secretaria
Personal de la W
SBEF:
Recepcionista
Mensajero

Jefe Division
Analisis

| | | | | |
[ Analista 1 ] [ Analista 2 ] [ Analista 3 ] [ Analista 4 ] [ Analista 5 ] [ Abogado ]
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A septiembre de 2005, la UIF contaba con quince funcionarios de planta y un funcionario
contratado como consultor que efectuaba tareas de apoyo contable al area administrativa.
Actualmente la planta de la UIF estd compuesta solamente por nueve funcionarios que
conforman, basicamente, el area de Analisis, que cuenta con un jefe, cinco analistas y un
abogado, ademas del Director de la Unidad y una secretaria de Direccién. También prestan
servicios a la UIF, aunque es personal de la SBEF, una recepcionista y un mensajero.

Esta reduccion de personal fue instruida por la SBEF en su resolucion Administrativa
SB/088/2005, en la que dispuso, ademas, la transferencia a la SBEF, de las administracion de
los ocho sistemas de la Ley N° 1.178 de Administracion y Control Gubernamentales del 20 de
julio de 1990. Los ocho sistemas de dicha Ley son los siguientes:

. Programacion de Operaciones

. Organizacion Administrativa

. Presupuesto

. Administracion del Personal

. Administracion de Bienes y Servicios

. Tesoreria y Crédito Publico

. Contabilidad Integrada

. Control gubernamental, integrado por el Control Interno y Control Externo Posterior.

El Jefe de Informatica de la UIF ha pasado, en diciembre de 2005, a dependencia directa de la
Unidad de Sistemas de Informacion (USI) de las SBEF y no tiene dedicacion exclusiva para la
UIF. La transferencia ha sido realizada con el justificativo de que se ahorren recursos y la UIF
se concentre unicamente en las tareas sustantivas para las cuales fue creada y todo el apoyo
administrativo e informético sea provisto por dicha Superintendencia.

Las tareas administrativas y de contabilidad fueron transferidas a la SBEF, lo que se ha
traducido en un deterioro de la calidad de servicio, lo que se hace mas evidente en el aspecto
administrativo.

Si bien la actividad principal de la UIF es la investigacidn y analisis de casos de legitimacion
de ganancias ilicitas, se ha asignado al personal técnico del Area de Analisis, responsabilidades
y funciones adicionales que no pueden soslayarse porque son consideradas también como
fundamentales para fortalecer a la UIF. Estas funciones adicionales implican el cumplimiento
de tareas tales como:

. Representar a la UIF ante los organismos internacionales relacionados con el Lavado de
dinero.

. Planificar e implementar actividades de capacitacion del personal técnico.

. Planificar e implementar actividades de capacitacion a sujetos obligados y otras
entidades.

. Planificar e implementar trabajos de inspeccién en sujetos obligados.

. Revisar y actualizar la normativa e instructivos vigentes en Lavado de dinero para los
diferentes sectores a los cuales la UIF tiene alcance.

. Ajustar y reformular los procesos de investigacion financiera orientados a una mayor
eficiencia y eficacia.

. Implementar y desarrollar herramientas informaticas que ayuden al trabajo del area de
analisis financiero.
. Implementar y desarrollar herramientas informaticas que agilicen el intercambio de

informacion con los sujetos obligados.
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A partir de la reformulacion de los objetivos estratégicos el afio 2004, se ha delegado la mayor
parte de estas tareas al equipo de la Jefatura de Andlisis Financiero, considerando que no existe
otro personal disponible para estas tareas y bajo la vision de que este personal debe conocer y
participar no solo de las investigaciones de casos de legitimacion de ganancias ilicitas, sino
también de actividades inherentes a la razén de ser de la UIF.

Estas actividades adicionales han ocasionado una disminucion de la rapidez de los trabajos, por
la elevada cantidad de tareas y el insumo de tiempo de manera significativa. Se ha tenido que
priorizar temas, y dejar postergadas algunas tareas que, por su magnitud, requieren de la
participacion de mas personas.

Un indicador de este problema lo constituye la existencia de tareas del Programa de
Operaciones Anual — POA 2004 no concluidas o parcialmente ejecutadas, obligando a
incluirlas en el POA de la gestion 2005. Estos contratiempos dificultan conseguir el objetivo de
fortalecer la UIF. Es necesario anotar que algunas tareas programadas para 2005 debieron ser
postergadas para el afio 2006.

Otro indicador es que, a la fecha, cada Analista Financiero tiene a su cargo entre 10 a 15 casos
en proceso de Investigacion, que no pueden ser atendidos a tiempo completo debido a las tareas
adicionales mencionadas anteriormente y que implican la utilizacién de un 50% del tiempo de
trabajo. Esto provoca alargar el tiempo de investigacion de cada caso.

Por otra parte, el Area Legal ha sufrido cambios organizacionales desde el afio 2002, cuando se
elimin6 la Jefatura del Area Legal. En la actualidad solo se cuenta con un abogado que
depende del Area de Andlisis Financiero, quien realiza tareas de apoyo y asesoramiento técnico
legal no solo a la Jefatura de Analisis Financiero y a los analistas financieros, sino también a la
Direccion Ejecutiva.

El apoyo y asesoramiento del abogado abarca una diversidad de areas técnicas del derecho en
materia civil, comercial, administrativa, laboral, financiera, internacional publica, tributaria,
aduanera y penal. La multiplicidad de tareas que debe atender el abogado ha originado que
deba recurrir a una estricta prioridad de temas en funcion a la jerarquia del funcionario que
demanda sus servicios y a la importancia del tema para la UIF.

Consecuentemente, el apoyo y asesoramiento legal al Area de Analisis Financiero se ha visto
debilitado. Adicionalmente, el abogado ha tenido que interiorizarse con normas y leyes que no
se encontraban dentro el plano financiero y penal.

Las dificultades mostradas anteriormente no son nuevas y han sido manifestadas, por la
Direccion de la UIF, en pasadas gestiones. Para la gestion 2005 la UIF planted la creacion de
cargos para cubrir las necesidades del trabajo emergente, sin embargo debido a restricciones
del Ministerio de Hacienda, este pedido no fue atendido

La UIF ha retomado el tema de la creacidn de nuevos cargos, debido al caracter apremiante de
atender todas las tareas que debe encarar. Por ello se plante6 a la SBEF una nueva estructura
que permita fortalecer algunas areas organizacionales, optimizar los recursos humanos con el
adecuado delineamiento de funciones, hacer mas eficiente y eficaz el tratamiento de los casos
de investigacion, fortalecer el tratamiento y el relacionamiento a nivel internacional, hacer mas
activa la participacion de la UIF dentro del &mbito nacional respondiendo a las exigencias
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actuales. Sin embargo, debido al impulso de medidas de reduccion de costos en la
Administracion del Estado, no se espera que esto pueda ocurrir en el corto plazo.

Finalmente, hay que mencionar que la UIF ha solicitado apoyo financiero al Plan Integral
Anticorrupcion - PIA (en caso que la SBEF no pueda apoyar con la ampliacién de items) para
poder contratar un equipo de 6 analistas financieros por un plazo de 2 afos. Este equipo de
analistas ayudaria y colaboraria con los equipos especiales anticorrupcion que se estan creando,
también con financiamiento del PIA, al interior de las fiscalias de distrito. Sin embargo,
recientes instrucciones del Gobierno, relativas a la prohibicién de contratacion de consultores
para el sector publico, hacen que esta posibilidad no sea viable.

El articulo 15 del Decreto Supremo 24.771 de 31 de julio de 1997 (Reglamento de la UIF)
indica que el equipo técnico especializado de la UIF estard integrado por auditores, abogados,
contadores, profesionales en informatica y otros que cumplan con requisitos de idoneidad y
experiencia en el area de su competencia. Quien designa a los funcionarios que conforman el
Equipo técnico de la UIF es el Director de esta entidad, asi lo dispone el nimero 4 del articulo
19 del referido Decreto Supremo. Sin perjuicio de lo sefialado en este Decreto, en la actualidad
la seleccion y designacién de personal para la UIF ya no es responsabilidad del Director de la
UIF y ha sido trasladada a la SBEF, en donde la decision es tomada por una comision en la que
el Director de la UIF es un integrante mas.

El reclutamiento de personal de la UIF por norma legal (D.S. 24.771) debe ser llevado a cabo
mediante convocatorias publicas. Cuando el cargo se refiere a la direccion ejecutiva 0 maxima
autoridad de la UIF, el proceso de reclutamiento es realizado de acuerdo al D.S. 24.771 y el
nuevo director ejecutivo es seleccionado por el Superintendente de Bancos y Entidades
Financieras. El Director Ejecutivo dura cinco afios en el cargo y puede ser reelegido por una
sola vez.

A partir de la gestion 2004, el personal de la Unidad interacta con el personal de otras
instituciones puablicas y existen personas designadas para interactuar con determinadas
entidades. El personal designado tiene pleno conocimiento sobre las actividades, objetivos y
atribuciones que desarrolla la UIF en el pais.

Cuando la interaccion con otras entidades del sector publico se refiere o esta relacionada a
casos de investigacion, es responsabilidad de cada analista hacer los contactos y averiguaciones
sobre la informacidn que requiere y posteriormente dichos requerimientos de informacion a
entidades publicas debe ser formalizado en forma escrita a través de la Direccion Ejecutiva.

El capitulo I11 del D.S. 24.771 establece las obligaciones de los funcionarios de la UIF entre las
cuales en los articulos 20 y 21 se encuentran las obligaciones de reserva y confidencialidad,
indicando que los funcionarios no podran revelar la informacion que llegue a su conocimiento
en el desempefio de sus funciones, salvo orden judicial motivada, expedida por autoridad
competente dentro de proceso formal y de manera expresa. Asimismo indica el articulo 21 que
toda la informacion proporcionada a la Unidad tiene caracter confidencial en su tratamiento y
no serd de procesamiento obligatorio por la Unidad, la cual podra disponer la investigacion en
funcién a la verosimilitud del hecho sospechado. La revelacion por el Director o los
funcionarios de hechos o datos conocidos en el ejercicio de su funcién o con ocasion de éste,
aun después de cesar en sus funciones sera sancionada de conformidad a las disposiciones
legales vigentes. Los miembros de la Unidad que incumplan esta obligacién de reserva, sin
perjuicio de la responsabilidad civil y administrativa, seran sancionados de conformidad a lo
establecido en el Codigo Penal en el capitulo referido a la inviolabilidad del secreto.
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La obligacién de reserva no se aplica a la informacion proporcionada en el contexto de la
cooperacion mutua de conformidad a los tratados internacionales ratificados por Bolivia, ni en
el intercambio reciproco con organizaciones extranjeras analogas a la Unidad y que se hallen
sujetas a las mismas obligaciones de secreto.

La Unidad de Investigaciones Financieras (UIF), desde su creacién ha tenido como uno de sus
objetivos mas importantes el de capacitar a su personal buscando excelencia profesional en
beneficio institucional. En este sentido, las capacitaciones a las que son asignados los
funcionarios se refieren exclusivamente a temas relacionados en prevencion, seguimiento,
aplicacion y técnicas de monitoreo de lavado de activos. El personal esta constantemente
actualizado sobre nuevas tendencias que emergen en materia de lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo.

Las capacitaciones de las que se ha beneficiado el personal de la UIF han sido obtenidas tanto a
nivel nacional como internacional.

Asimismo se asistieron a capacitaciones con el apoyo de organismos internacionales y con
recursos propios.

Durante la gestion 2005 los funcionarios de la UIF asistieron a eventos de capacitaciones de
acuerdo al siguiente detalle

Curso No. De Lugar
funcionarios
Transparencia de informacion en empresas 9 La Paz/ Bolivia
corporativas
Video conferencia sobre recuperacion de 9 La Paz / Bolivia
activos
Capacitacion para capacitadores 2 La Paz / Bolivia
CICAD/OEA
Capacitaciones a EEA, Cassals & 2 LaPazy
Asociados Cochabamba/
Bolivia
Auditoria Forense, Cassals & Asociados 6 La Paz /Bolivia
Estrategia mundial de flujo de dinero 2 La Paz/ Bolivia
Taller del observatorio de drogas 1 La Paz /Bolivia
Elaboracion de paginas Web 2 La Paz / Bolivia
Curso de oratoria forense 3 La Paz / Bolivia
Riesgos Financieros segun Basilea 11 1 La Paz / Bolivia
Transmisores de dinero y medios 3 Quito / Ecuador
alternativos
Lavado de dinero y financiamiento al 1 Brasilia / Brasil

terrorismo
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Nuevos estandares sobre terrorismo 1 Rio de Janeiro/
Brasil

I1 Jornada de puertas abiertas de la UIF de 1 Bogota / Colombia

Colombia

En cumplimiento a las tareas de prevencion que debe realizar la UIF, se han efectuado durante
la gestiobn 2005 capacitaciones a entidades financieras sobre el tema de legitimaciéon de
ganancias ilicitas, estas capacitaciones fueron impartidas en dos niveles nivel basico e
intermedio bajo el siguiente detalle:

Entidad capacitada Nivel Oficinas y sucursales
Grupo Fortaleza - La Paz, Cochabamba
Basico
y Santa Cruz
Mutual La Paz Basico La Paz
Banco BISA Béasico e La Paz, Cochabamba
Intermedio y Santa Cruz
Banco Nacional de Bolivia Béasico e La Paz, Cochabamba
Intermedio y Santa Cruz
Entidades Financieras no bancarias *
- FIE F.F.P.
- ECOFUTURO F.F.P.
- FORTALEZA F.F.P. Basico La Paz
- PRODEM F.F.P.
- Mutual La Primera
- Banco Sol
- Banco Los Andes Procredit

* Capacitacion organizada para 7 funcionarios por entidad en una sola jornada, con la
colaboracién logistica de la Superintendencia de Bancos.

Las capacitaciones dentro del nivel bésico, tuvieron el objetivo de introducir los temas de
lavado de dinero, funcionamiento de la UIF, lineamiento para las politicas de conocimiento
de clientes y de reconocimiento y reporte de operaciones sospechosas a los funcionarios de
entidades financieras que hasta entonces no habian accedido a esta capacitacion. Las
capacitaciones de nivel intermedio sirvieron para actualizar a los funcionarios del sistema
financiero sobre los temas que permitan mejorar los procesos de deteccidn y reporte de
operaciones sospechosas.

Recomendacion 32

La informacion estadistica que lleva la UIF es la siguiente:

1.- Reportes de Operaciones Sospechosas, Requerimientos Fiscales y Denuncias escritas

« Entre el afio 2001 y 2003, las investigaciones tuvieron un ascenso importante, en cambio

esta tendencia entre los afios 2004 y 2005 disminuy6 debido principalmente al menor
namero de requerimientos fiscales recibidos.
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« El siguiente grafico muestra la evolucion de los reportes y requerimientos a la UAF:

Clasificacion por origen del reporte o
requerimiento

80 ;
60
No. de O ROS
denuncias 40
mFIS
201 OESC
O,

2001 2002 2003 2004 2005

Afos

Fuente: UIF-BOLIVIA

o En la gestion de 2005, la UIF recibi6 91 comunicaciones entre Reporte de Operaciones
Sospechosas, Requerimientos Fiscales y Comunicaciones Escritas, segun el siguiente

detalle:
Composicion de comunicaciones remitidas por suj No. de casos
origen
Reportes de Operaciones Sospechosas 47
Requerimientos Fiscales 20
Comunicaciones Escritas (12 Com. Escritas y 12 Sol 24
Egmont)

Fuente: UIF-BOLIVIA

o Conforme a los resultados de la investigacion los casos tuvieron diferentes categorias de
clasificacion que se menciona a continuacion:

Composicion de comunicaciones por su estado de| No. de casos
situacion

Cerrado por falta de elementos 25
Casos en proceso de investigacion 59
Casos remitidos a la Autoridad Competente 6
Casos Anexados 1

Fuente: UIF-BOLIVIA

Los resultados de las investigaciones financieras, son clasificados de acuerdo al
establecimiento de elementos necesarios que permitan inferir que el delito presuntamente
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esté ligado a la legitimacion de ganancias ilicitas (Articulo 40 del D.S. 24771 de 31 de julio
de 1997), la clasificacion efectuada por la UIF al 31 de diciembre de 2005 es la siguiente:

Composicién de comunicaciones por el origen del] No. de casos
delito

Trafico de sustancias controladas 7
Corrupcion publica 25
Organizacion criminal 18
Movimientos inusuales en cuentas propias 41

Fuente: UIF-BOLIVIA

En los Gltimos 4 afios se registran como Reportes de Operaciones Sospechosas el siguiente
numero de denuncias por las diferentes entidades financieras

2002 2003 2004 2005
ROS 36 52 70 47

Los reportes de operaciones sospechosas recibido por la UIF entre 2002 y 2005 fueron
remitidos por los bancos, a excepcion de cinco enviados por Fondos Financieros Privados,
cuatro enviados por SAFI’s y una compafiia de Seguros, una Cooperativa y una Mutual que
enviaron uno cada una. Cabe sefialar, ademas, que de los ROS recibidos en cada afio, entre el
60 y 70 por ciento fueron remitidos por una sola institucion, lo cual da una indicacion que no
existe, en general, una cultura de reportar operaciones sospechosas al interior de los sujetos
obligados.

Todas las anteriores fueron investigadas por la UIF, de ellas fueron procesadas y remitidas a la
autoridad competente, una en la gestion 2002 y dos en la gestion 2003, sin embargo es
necesario aclarar que en la actualidad todavia se encuentran en proceso de analisis denuncias
provenientes de la gestién 2004 y 2005 que podrian llegar al Ministerio Pablico.

ROS remitidos a la Autoridad Competente
Casos Casos Casos Casos
Gestion Gestion Gestion Gestion
2002 2003 2004 2005
Tréfico ilicito de
sustancias
controladas
Corrupcion publica 1
Organizacion
criminal 1 1
Movimientos
inusuales en cuentas
propias
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2.- Inspecciones a sujetos obligados

Durante la gestion 2004 y 2005 y en coordinacién con la Superintendencia de Bancos y
Entidades Financieras (SBEF) se realizaron cinco inspecciones a las siguientes entidades
financieras:

Entidad Bancaria Fecha de inspeccién
Banco Ganadero S.A. Septiembre de 2004
Banco Uni6n S.A. Noviembre de 2004
Banco Santa Cruz S.A. Diciembre de 2004
Banco BISA S.A. Septiembre de 2005
Banco Nacional de Bolivia S.A. Octubre de 2005

Dichas inspecciones tuvieron como principales objetivos los siguientes:

* Determinar la calidad de los procesos que dan origen a los Reportes de Operacion
Sospechosas

* Establecer el grado de seguimiento y monitoreo a las transacciones, previo al ROS.

* Determinar la existencia de posibles operaciones sospechosas no reportadas a la UIF.

Los informes de dichas inspecciones, que contienen los hallazgos encontrados y las
respectivas recomendaciones, fueron presentados por la UIF a la SBEF y a la entidad
inspeccionada para que sirva como instrumento para la mejora en los procesos relacionados
a los ROS.

2.5.2 Recomendaciones y comentarios

La UIF ha realizado un importante esfuerzo para mejorar su capacidad de i) intercambio de
informacidn con los sujetos obligados y ii) de andlisis de operaciones sospechosas mediante el
desarrollo de dos aplicaciones informaticas que estdn prontas a comenzar a operar. Sin
embargo en la actualidad el volumen de Reportes de Operaciones Sospechosas no es muy
elevado y se recomienda desarrollar un plan de difusion de modo de generar una cultura de
reporte en los sujetos obligados (aproximadamente el 70% de los Reportes que recibe la UIF
provienen de un solo sujeto obligado y hay muchos que jamas han reportado una operacion
sospechosa).

En el proceso de evaluacion anterior realizado en 2002, se recomendod la dictacion de las
normas precisas para incluir como sujetos obligados a las casas de cambio y a toda actividad de
cambio de moneda y envio de fondos. No ha habido avance en esta materia.

Otro aspecto importante a mejorar es proveer a la UIF de recursos suficientes para que pueda
desarrollar adecuadamente las funciones que la ley le sefiala.

2.5.3 Cumplimiento con las Recomendaciones 26, 30 y 32

Calificacién | Resumen de los factores pertinentes que influyen en la calificacion general
des.2.5

R.26 PC La UIF cumple con la mayoria de las condiciones exigidas a este tipo de
unidades, sin embargo no tiene competencia para recibir, analizar y
traspasar a las autoridades competentes informacion relacionada con
financiamiento del terrorismo. Ademas, a pesar de haber proporcionado
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directrices, sobre la forma de informar, a los sujetos obligados, salvo
excepcionalmente, so6lo el sector bancos ha remitido informes de
operaciones sospechosas desde la creacién de la UIF en 1999, el volumen
reportado también es considerado bajo y esta fuertemente concentrado en
s6lo un banco.

R.30

PC

La UIF tiene serias deficiencias de recursos. A la fecha su estructura
organizacional se ha reducido desde quince a nueve funcionarios. Esta
situacion no le permite cumplir con todas las responsabilidades que la ley
le asigna. Asimismo, no cuenta con un presupuesto que le permita
desarrollar las actividades necesarias para el cumplimiento de sus
objetivos. No cuenta tampoco con suficiente autonomia para ejecutar el
presupuesto que le ha sido asignado, debiendo requerir aprobaciones de la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras. Tampoco cuenta con
la autonomia suficiente para la contratacion del personal, lo que es
gestionado y decidido, también, por la Superintendencia de Bancos y
Entidades Financieras.

R.32

NC

Si bien la UIF tiene estadisticas sobre los ROS recibidos y traspasados a las
autoridades y sobre otras materias, el resto de las autoridades competentes
no cuentan con estadisticas. Ademas, no hay indicios de que las autoridades

hayan hecho un examen de la eficiencia de su sistema de lucha contra el
lavado de dinero

2.6 Autoridades de aplicacién de la ley, ministerio publico y otras autoridades
competentes: marco legal para la investigacion y enjuiciamiento de delitos,
decomisos y congelamientos (R.27, 28, 30 y 32)

2.6.1 Descripcion y analisis

Recomendacion 27

La investigacion de los delitos se halla a cargo del Ministerio Publico, la Policia Nacional y el
Instituto de Investigaciones Forenses. Las diligencias de policia judicial en materias de
sustancias controladas seran procesadas, bajo la direccion del fiscal de sustancias controladas,
por la Fuerza Especial de Lucha Contra el Narcotrafico (FELCN), constituida mediante D.S N°
21.666 del 24 de julio de 1987. La FELCN depende del Ministerio de Gobierno y es integrada
por miembros de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional. La FELCN tiene por mision la
represion e interdiccion al trafico ilicito de sustancias controladas y actividades tipificadas en
la Ley 1.008 y en otras disposiciones conexas, entendiéndose a estas, entre otras, el Art. 185
bis del cddigo penal que tipifica el delito de legitimacion de ganancias ilicitas procedentes de
delitos vinculados al narcotrafico. La FELCN cuenta con grupo llamado Equipo de
Investigacion Financiera como unidad especializada de apoyo a las investigaciones por el
delito de legitimacién de ganancias ilicitas y otros.

Al interior de la Policia Nacional esta la Policia Técnica Judicial (PTJ), quien tiene varios
grupos especiales, entre ellos uno encargado de investigar los casos de corrupcion.

Los funcionarios policiales, en cumplimiento de sus funciones sefialadas por la Ley Orgéanica
de la Policia Nacional, estan facultados a realizar actividades de policia judicial, investigar
delitos, cumplir y hacer cumplir las leyes, atribuciones concordantes con las conferidas por el
Art. 69 de la Ley 1.970 promulgada el 25 de marzo de 1999, y que corresponde al Cddigo de
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Procedimiento Penal, que establece que la investigacion de delitos se halla a cargo del
Ministerio Publico, de la Policia Nacional y del Instituto de Investigaciones Forenses de
conformidad con lo previsto por la Constitucion Politica del Estado y la leyes. En opinion de la
FELCN, gueda claramente establecido que los funcionarios policiales que conforman el Equipo
de Investigacion Financiera dependiente de la FELCN, estan facultados para investigar delitos
contemplados ya sea en el Codigo Penal o en leyes especiales como la Ley del Régimen de
Coca y Sustancias Controladas, ley de Aduanas, ley Forestal y del medio Ambiente y otras.

Por otro lado, el Art. 70 del Cddigo de Procedimiento Penal sefiala que “correspondera al
Ministerio Publico dirigir la investigacion de los delitos y promover la accion penal publica
ante los organos jurisdiccionales. Con este propdsito realizara todos los actos necesarios para
preparar la acusacion y participar en el proceso, conforme a las disposiciones prevista en este
Codigo y en su ley Organica.”

En las entrevistas con estas autoridades, el equipo evaluador pudo constatar que existe un
conflicto de competencia entre estas autoridades. EI Ministerio Publico sostiene que segun
sefiala el Art. 70, es ese Ministerio el que dirige las investigaciones y que las unidades de la
Policia Judicial y la FELCN le proveen el soporte para realizarlas. Por su parte, la FELCN se
basa en el Art. 69 que sefiala que “La investigacion de los delitos se halla a cargo del
Ministerio Publico, de la Policia Nacional y del Instituto de Investigaciones Forenses, de
conformidad con lo previsto en la Constitucion Politica del Estado, las leyes y con lo alcances
establecidos en este Cadigo.” Sin embargo, el mismo Art. 69 sefiala que “La Policia Nacional,
en ejercicio de sus funciones de policia judicial, y el Instituto de Investigaciones Forenses
participan en la investigacion de los delitos bajo la direccion del Ministerio Publico. *“ Agrega,
ademas, que “Las diligencias de policia judicial en materia de sustancias controladas seran
procesadas por la Fuerza Especial de Lucha Contra el Narcotrafico bajo la direccién del fiscal
de sustancias controladas.”

Como la FELCN interpreta que ellos son “autoridad competente” en la investigacion del delito
de legitimacion de ganancias ilicitas, deducen que la UIF deberia darles acceso a los ROS.
Como la UIF no se los otorga, ellos consideran que la UIF es un organismo poco colaborador.

El Ministerio Pablico no cuenta actualmente con atribuciones para investigar el financiamiento
del terrorismo ya que no esta aun tipificado como delito en Bolivia.

Las autoridades sefialaron que pueden postergar u omitir el arresto de sospechosos y/o la
incautacion del dinero con el objeto de identificar a las personas involucradas en esas
actividades o para reunir pruebas, sin embargo no se ha encontrado ninguna disposicion legal
que confirme esta actuacion.

Segun se establece en los articulos 282 y 283 del Codigo de Procedimiento Penal, las
autoridades pueden usar técnicas especiales como entregas vigiladas o agentes encubiertos,
solo para el caso de investigacion de delitos de trafico de sustancias controladas, no es posible
utilizar estas técnicas para el delito de lavado de activos. Las escuchas telefénicas estan
constitucionalmente prohibidas.

Se han constituido grupos especiales para la investigacion de delitos de trafico de sustancias
controladas, la FELCN que cuenta con un Equipo de Investigacion Financiera para ver los
aspectos de lavado de activos relacionado con este tipo de delitos y, en la Policia Judicial al
interior de la Policia Nacional hay un grupo que investiga los casos relacionados con
corrupcion.
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No hay evidencia de que las autoridades encargadas de la aplicacion de la ley hayan realizado
un analisis de los métodos, técnicas y tendencias de LA y FT en forma periddica colaborando
entre si.

Recomendacion 28

Las autoridades competentes responsables de las investigaciones de LA y otros delitos
subyacentes cuentan con las facultades que les permitan i) exigir que se exhiban, ii) registrar
personas o locales para buscar e iii) incautarse y obtener registros de operaciones y, en general,
todo tipo de informacion que esté en poder o bajo el cuidado de las instituciones financieras u
otras empresas 0 personas. Estas atribuciones estan contenidas en los articulos 70 a 75, 136 y
218 del Cddigo de Procedimiento Penal y en el articulo 16 de la ley 2.175 (Ley Organica del
Ministerio Publico), promulgada el 13 de febrero de 2001. Las autoridades no tienen
competencia para investigar operaciones relacionadas con financiamiento del terrorismo.

En Relacion a las facultades que tiene la autoridad competente para tomar declaraciones a
testigos, éstas se encuentran establecidas en el Titulo Il del Cédigo de Procedimiento Penal
que establece que toda persona que sea citada como testigo tendra la obligacion de comparecer
ante el juez o tribunal para declarar la verdad de cuanto conozca y le sea preguntado, salvo las
excepciones que establece la ley. Si el testigo revela indicios de falso testimonio, se suspende
el interrogatorio y se remiten los antecedentes al Ministerio Publico para la accion penal
correspondiente. Finalmente, la ley sefiala que las informaciones proporcionadas por los
informantes de la policia no pueden ser incorporadas al proceso, salvo cuando sean
interrogados como testigos. Estas facultades no servirian para en el caso de financiamiento del
terrorismo.

Recomendacion 30

Tanto el MP como la Policia Técnica Judicial y la FELCN sefialaron tener serias deficiencias
presupuestarias y de recursos para realizar su trabajo. Segun informaron, tienen déficit de
dotacion y no cuentan con recursos para desarrollar planes de capacitacion. Asimismo, en
muchas ocasiones han tenido problemas para acceder a cooperacion internacional por falta de
recursos financieros para materializarla.

Las condiciones de idoneidad y reserva exigidas al personal de las autoridades encargadas de la
investigacion de los delitos de LA estan establecidas Ley Organica del Ministerio Publico (Ley
2175 articulos: 23 a 32, 44 a 47, 75 a 79 y 87 a 123) y en la Ley organica de la Policia
Nacional.

En materia de capacitacion la informacion proporcionada refleja una muy baja actividad en
capacitacion a los funcionarios de las autoridades encargadas de la investigacion de los delitos
de LA. Es asi como, segln lo informado, en el periodo 2001 — 2004 se habrian desarrollado las
siguientes actividades de capacitacion:

Talleres de formacion, prevencion, Personal de la UIF
represion y control de lavado de Activos Supervisores de la SBEF
FELABAN - CAF Personal de la SPVS

La Paz - Bolivia Funcionarios Responsables de Bancos
Octubre de 2004 Fiscales de Materia y Anticorrupcion
Programa de entrenamiento de Capacitadores contra el Personal de la UIF
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Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo Fiscales

OEA Investigadores de la GIAEF
La Paz - Bolivia

Junio de 2004

Capacitacion en Lavado de dinero y Financiamiento del Personal de la UIF
Terrorismo Investigadores de la GIAEF
FELCN - GIAEF Fiscales de SS CC
Cochabamba - Bolivia

Marzo de 2004

Curso de Sensibilizacion a la Problematica de Lavado  |Personal de la UIF
de Dinero Técnicas de Investigacion y Contexto Legal |Investigadores de la GIAEF

Boliviano Policias
La Paz — Bolivia Fiscales de SS CC
Marzo de 2002

Capacitacion Combate al Lavado de Dinero desde los  |Personal de la UIF

Sistemas Judiciales Jueces de SS CC y Panles
USAID MSD, OEA CICAD, BID, UIF, Ministerio de  |Fiscales de Materiay SS CC
Justicia y Derechos Humanos

La Paz Bolivia

Septiembre de 2002

Formacion de equipos de Alto rendimiento en Personal de la UIF
Anticorrupcion Fiscales

CASSALS Investigadores de la GIAEF
La Paz — Bolivia

Noviembre de 2004

La UIF no realizd, ni tuvo conocimiento que hubiera existido, capacitacion en temas
relacionados con LA, para jueces y fiscales en el afio 2005. A pesar de que se habia
programado, finalmente se suspendio en atencidn a que la Fiscalia estaba en un proceso de
institucionalizacion de su personal durante ese afio. Se espera reponer dicho programa durante
el afio 2006.

Recomendacién 32

El Ministerio Publico, la Policia Nacional y la FELCN sefialaron no llevar estadisticas de
ninguna clase en relacion con las investigaciones de lavado de activos. Segun sefialaron, la
falta de recursos tecnologicos les dificultaria mucho la posibilidad de llevar estadisticas.

2.6.2 Recomendaciones y comentarios

Se debe dotar a las autoridades competentes de los recursos necesarios para un buen
desempefio de las funciones que la ley les asigna. Asimismo, se debe intensificar la
capacitacion que ha sido insuficiente. Seria recomendable realizar las necesarias
modificaciones legislativas que permitan el uso de técnicas especiales (como por ejemplo
agentes encubiertos y entregas vigiladas) para la investigacion de LAy FT (este ultimo cuando
se tipifique como delito). Adicionalmente, seria importante incluir la posibilidad de hacer
escuchas telefonicas para la investigacion de estos delitos, lo que actualmente esta
constitucionalmente prohibido.

2.6.3 Cumplimiento con las Recomendaciones 27, 28, 30 y 32

des.2.6

Calificacion | Resumen de los factores pertinentes que influyen en la calificacion general
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R.27

PC

La investigacién de lavado de activos recae en el Ministerio Publico, quien
cuenta con la asistencia de la Policia Técnica Judicial, unidad especializada
de la Policia Nacional y del Equipo de Investigacion Financiera de la
Fuerza Especial de Lucha Contra el Narcotrafico (FLECN). Las
autoridades encargadas del cumplimiento de la ley no cuentan con
atribuciones para investigar casos de financiamiento del terrorismo ni se
ha podido comprobar que cuenten con atribuciones para postergar u
omitir el arresto de sospechosos y/o incautacion de dinero para identificar
a las personas involucradas en esas actividades o para reunir pruebas.

R.28

MC

No cuentan con facultades para investigar operaciones relacionadas con
financiamiento del terrorismo.

R.30

PC

El MP, la PN y la FELCN sefialaron tener serios problemas de recursos
para desarrollar su trabajo. La capacitacion en temas de LA es
insuficiente.

R.32

NC

El MP, la PN y la FELCN no cuentan con estadisticas en relacion a las
actividades relacionadas con la lucha contra el lavado de activos que hayan
realizado. Ademas, no hay indicios de que estas autoridades hayan hecho
un examen de la eficiencia de su sistema de lucha contra el lavado de
activos.

2.7 Declaracién transfronteriza (RE IX & R.32)

2.7.1 Descripcion y analisis

Recomendacion Especial 1X

No existe en Bolivia la obligacion de declarar la entrada o salida de dinero en efectivo o
documentos negociables al portador

Recomendacién 32

Considerando que no existe en Bolivia la obligacion de declarar la entrada o salida de dinero en
efectivo o documentos negociables al portador, no existen estadisticas que reflejen el
movimiento de dinero en efectivo y documentos negociables al portador a través de las
fronteras.

2.7.2 Recomendaciones y comentarios

En la anterior evaluacion realizada en 2002, se recomendd “implementar un sistema que sin
llegar a restringir la libertad de movimiento de capitales, tienda a la deteccion y/o vigilancia del
transporte transfronterizo de divisas el cual incluya como minimo, la obligacion de declarar el
dinero al entrar o salir. Este sistema no ha sido implementado y, en consecuencia, se insiste en
recomendar que se implemente un sistema de declaracion u otra obligacion de revelacion para
el transporte fisico de dinero en efectivo e instrumentos negociables al portador, tanto en la
entrada como en la salida del pais.

2.7.3 Cumplimiento con las Recomendaciones 32 y RE IX
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Califica Resumen de los factores pertinentes que influyen en la calificacion general de
cién s.2.7
RE.IX NC No existe en Bolivia la obligacion de declarar la entrada o salida de dinero en
efectivo o documentos negociables al portador.
R.32 NA No existe la obligacion de declarar, por lo cual no se generan las

correspondientes estadisticas.

47



GAFISUD 06/PLEN 2 Rev 2

1R Medidas preventivas — Instituciones financieras
Diligencia debida respecto del cliente y mantenimiento de reqistros

3.1 Riesgo de lavado de activos o financiacién del terrorismo

Respecto de este punto cabe hacer notar que las disposiciones sobre legitimacion de
ganancias ilicitas en Bolivia, segln el articulo 3™ del Decreto Soberano (DS) 24771 se aplican
solamente a las actividades a) de intermediacion financiera y de servicios auxiliares
financieros, b) de intermediacion en el mercado de valores y a las relacionadas con dicho
mercado, y c) a las entidades aseguradoras, intermediarios y auxiliares de seguros. No se
encuentran actualmente alcanzadas las actividades desarrolladas por las casas de cambio, los
“librecambistas” y las remisoras de fondos, todas ellas consideradas actividades de riesgo,
sumandose a ello que en Bolivia no existen disposiciones relacionadas con la prevencién del
financiamiento del terrorismo.

Las casas de cambio hasta el afio 2002 se encontraban bajo la regulacion y supervision de la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, saliendo de ese ambito de control con la
promulgacion, el 20 de diciembre de 2001, de la Ley N™ 2297 de Fortalecimiento de la
Normativa y Supervision Financieras, modificatoria de la Ley de Bancos y Entidades
Financieras N"™ 1488, por considerar, seguin lo expresado en el cuestionario de evaluacion, que
su actividad no involucra la intermediacion financiera, definida como “la actividad realizada
con caracter habitual consistente en la recepcion de depositos del publico, bajo cualquier
modalidad para su colocacion en activos de riesgo. En ese sentido, las Casas de Cambio
realizan una actividad estrictamente comercial que es la compra y venta de monedas
extranjeras, en el marco del Codigo de Comercio Boliviano. Finalmente, en lo que
corresponde al transporte de dinero y remesas de dinero, en atencién a las mismas
consideraciones sefialadas para casas de cambio, la SBEF no ejerce supervision alguna, por
no disponer de atribuciones para controlar actividades ajenas a la intermediacion
financiera”.

Por su parte el articulo 2 “Ambito de Aplicacién” del Instructivo de Procedimientos
Operativos para la Prevencidn, Deteccién y Reporte de Legitimacion de Ganancias
Ilicitas en el Sistema Financiero y Servicios Auxiliares, expresa que “Como actividades de
servicios auxiliares financieros, las casas de cambio de moneda, asi como las empresas cuyo
objeto es la transferencia de fondos y valores quedan comprendidas dentro del ambito de
aplicacion del presente instructivo™, y en su anexo Manual para la Prevencién, Deteccién y
Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas en el Sistema Financiero y Servicios
Auxiliares, en su parte Il DEFINICIONES, define en su acépite ...c) Transacciones
financieras. “Operaciones de depdésito, retiro, transferencia, compra venta de monedas,
titulos valores u otros activos financieros con un Sujeto Obligado™.

A la fecha no existe un ente que regule y supervise esta actividad, generando un vacio en el
ambito de control y regulacion sefialado, que afecta al sistema financiero en su conjunto por la
interaccion que existe entre unos y otros. Comentarios recogidos por el equipo de evaluadores
durante su visita, sefialaban que este tipo de exclusion se debio a dificultades existentes para su
supervision.

Cifras proporcionadas por el BID estiman que el movimiento por remesas de fondos desde y

hacia el exterior estan en el orden de los US$ 860.000.000 (ochocientos sesenta millones de
dolares estadounidenses) por afio, monto que no concuerda con el suministrado por el Banco
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Central de Bolivia que es de US$ 320.000.000 (trescientos veinte millones de ddlares
estadounidenses) para el mismo periodo, guarismos que difieren dado que el Banco Central de
Bolivia basa su informacion en datos oficiales, no considerando la actividad informal que no
reporta, segun se le informo al equipo de evaluadores.

La Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (SBEF) es el érgano administrativo de
supervision y control del sistema de intermediacion financiera. El unico enfoque basado en el
riesgo corresponde al presentado por este organismo, adaptado al entorno y a las necesidades
crecientes de la industria a la que atiende -Bancos, Cooperativas de Ahorro y Crédito Abiertas,
Mutuales de Ahorro y Préstamo, Fondos Financieros Privados, Empresas de Arrendamiento
Financiero y otras como Burds de Informacion Crediticia y Almacenes Generales de
Depdsitos-, buscando constituirse en un organismo de supervision y regulacién técnico y
especializado, principalmente en lo atinente a riesgo crediticio, liquidez de mercado y
operativo, incluyendo este ultimo el legal, informatico y reputacional.

Para ello, mediante Resolucion SB No. 026/2005 de 18 de marzo de 2005, posteriormente
modificada por la Resolucion SB N° 035/2005 de 13 de abril de 2005 se aprobaron las
Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Crédito, contenidas en el Titulo V,
Capitulo I de la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras, disposicion
puesta en conocimiento de las entidades financieras mediante Circulares 492 y 494
respectivamente.

Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros (SPVS), forma parte del Sistema de
Regulacion Financiera en Bolivia, teniendo como atribucion la de regular, controlar y
supervisar las actividades, personas y entidades relacionadas con el Seguro Social Obligatorio
de largo plazo, Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras y Mercado de Valores, las cuales
prestan diferentes servicios a los usuarios, que van desde las prestaciones de Jubilacion,
Invalidez y Muerte, Gastos Funerarios, Bonosol, Seguros de Personas y Seguros Generales,
ademas de las diferentes operaciones que se pueden realizar en el Mercado de Valores.

Los sectores Regulados por la SPVS son las Administradoras de Fondos de Pension, Agencias
de Bolsas, Fondos de Inversién, Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion,
Emisores, Bolsa Boliviana de Valores, Bolsa de Productos, Sociedades Calificadoras de
Riesgo, Sociedades de Titularizacion, Entidades Aseguradoras, Reaseguradoras, e
Intermediarios de Seguros (Corredores de Seguros y Reaseguros, ajustadores, asesores de
seguros).

Con excepcién del enfoque de riesgo presentado por la SBEF, referido principalmente a
“Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Crédito”, no se verifico una especial
atencion por parte de las instituciones financieras de determinar un grado de riesgo vinculado
al Lavado de Dinero o Financiamiento del Terrorismo, relacionado con ciertas circunstancias
como pueden ser tipos de clientes, transacciones o relaciones comerciales, estas Gltimas como
las que se pueden dar con las casas de cambio o las remisoras de fondos, actividades
financieras sin ningun tipo de regulacion y supervision.

3.2 Diligencia debida respecto del cliente que incluye intensificacién o reduccion
de medidas (R.5 a 8)
3.2.1 Descripcion y analisis
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Recomendacién 5.

Respecto del sistema financiero boliviano, y complementando los comentarios preliminares se
tuvo en cuenta la normativa bésica para regular al sector de Bancos, Cooperativas de Ahorro y
Credito Abiertas, Mutuales de Ahorro y Préstamo, Fondos Financieros Privados, Empresas de
Arrendamiento Financiero y otras como Burds de Informacion Crediticia y Almacenes
Generales de Depositos, bajo la orbita de la SBEF (Ley de Bancos y Entidades Financieras,
N 1488, y Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras), las
Administradores de Fondos de Pension, Agencias de Bolsas, Fondos de Inversion, Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion, Emisores, Bolsa Boliviana de Valores, Bolsa de
Productos, Sociedades Calificadoras de Riesgo, Sociedades de Titularizacion, Entidades
Aseguradoras, Reaseguradoras, e Intermediarios de Seguros, reguladas y supervisadas por la
SPVS (Ley de Mercado de Valores N™ 1834, Reglamento de SAFIS, y Resoluciones
Administrativas) como asi también los instructivos especificos para entidades de
intermediacion financiera, para entidades de seguros y para entidades de valores, emitidos por
la UIF y aprobados mediante las Resoluciones UIF/032/ del 22/10/99; UIF/004 del 15/02/00 y
UIF/006 del 22/12/00, respectivamente.

Con relacion a que las instituciones financieras lleven cuentas anénimas, con nombres ficticios
o numeradas sin identificacion plena del cliente, la legislacién boliviana no permite este tipo
de cuentas, siendo obligacion de toda entidad de intermediacion financiera identificar a sus
clientes o usuarios, permanentes o eventuales, en cualquier momento y en cualquier operacion
financiera, independientemente del monto.

Un requisito esencial al momento de la apertura es la presentacion de la cedula de identidad o
del namero de identificacion tributaria (NIT), segun se trate de personas naturales o juridicas.
En este ultimo caso, se requiere ademas los documentos que acrediten la existencia de la
sociedad, la presentacion de la cédula de identidad del o los encargados del manejo de la
cuenta y el respectivo poder de representacion.

Asimismo se permite que las entidades de acuerdo con sus politicas internas de conocimiento
del cliente, debidamente aprobadas por su Directorio, puedan exigir la presentacion de otros
documentos.

El Reglamento de Depdsitos a Plazo Fijo y el Reglamento de Cuentas Corrientes, se
encuentran contenidos en el Titulo VIII, Capitulos | y Il de la Recopilacién de Normas para
Bancos y Entidades Financieras.

Por su parte la ley del Mercado de Valores N 1834 sefiala en su articulo 107.- LAVADO DE
DINERO. “Las agencias de bolsa, las sociedades administradoras de fondos y las entidades
titularizadoras, tendran las siguientes obligaciones para evitar y prevenir la legitimacion de
capitales de origen ilicito:

a) Obtener y conservar informacidn acerca de la identidad de las personas o sociedades en
cuyo beneficio se lleve a cabo una transaccion, o si actian por mandato de otro u otros”.

El articulo 26 (Conocimiento del cliente) del D.S. 27441 (Reglamento de la UIF) sefiala, que
al iniciar una relacién comercial el sujeto obligado deberé registrar por medios fehacientes la
identidad, actividad y el domicilio de sus clientes, lo cual no permite que existan cuentas
anonimas ya que se requiere la presencia de un cliente en forma fisica para la apertura de
operaciones.
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Estos criterios, teniendo en cuenta la normativa mencionada, permiten apreciar que para los
sujetos obligados las exigencias estarian cubiertas, no obstante quedan fuera de las mismas las
casas de cambio, las remisoras de fondos y los librecambistas. Durante la visita el equipo de
evaluadores tomo conocimiento de que la identificacion del cliente por parte de estas ultimas
personas, quedaba a criterio de cada uno de ellos, y que alguna de las remisoras de fondos
utilizaba nombres ficticios, oraciones o frases a modo de claves para identificar al beneficiario
de una transferencia.

Casos en los que se requiere la DDC

Respecto de la obligacion para las instituciones financieras de requerir informacion que
permita identificar al beneficiario final, su objeto social y la naturaleza de la relacion
comercial, Bolivia aporto normativa que contempla las exigencia de identificar al cliente y la
obtencion de informacion por parte de los Sujetos Obligados (articulos 5, 6 y 7 del Instructivo
y Manual de Procedimiento Operativos para la Prevencion, Deteccion y Reporte de
Legitimacién de Ganancias llicitas en el Sistema Financiero y Servicios Auxiliares, que
posteriormente se hizo extensivo, a traves de los respectivos instructivos, a las entidades de
intermediacion financiera, de valores y de seguros).

No se aportd informacion al equipo de evaluadores respecto de normas especificas que exijan
a las instituciones financieras llevar a cabo procedimientos de debida diligencia permanentes
que incluyan el escrutinio de las operaciones realizadas durante el curso de la relacién
comercial que aseguren que éstas sean coherentes con el negocio y perfil de riesgo del cliente,
manteniendo al dia los datos e informacion recopilada durante ese proceso.

La UIF inform6 que el 80 % de las entidades bancarias, por iniciativa propia, adquirieron
sistemas informaticos de monitoreo de operaciones, que ayudan a determinar un perfil
transaccional del cliente, no sefialando cuales son las exigencias respecto del resto del sistema
financiero en su conjunto. Con relacion al Mercado de Valores, la SPVS informd que no
cuenta con normativa especifica al respecto, no haciendo comentarios respecto al Mercado de
Seguros.

Riesgo

No existe una normativa especifica emitida por la UIF, por la SBEF o la SPVS que exija a las
instituciones financieras que refuercen el procedimiento de debida diligencia para las
categorias de clientes, relaciones comerciales u operaciones de mayor riesgo, segun surge de lo
informado en el cuestionario de evaluacion mutua por estos organismos de regulacion y
supervision, y no se aporto nuevos elementos durante la visita efectuada a Bolivia por el
equipo de evaluadores.

No es coincidente la informacién suministrada por la SBEF al equipo de evaluadores cuando
manifiesta “que las entidades financieras no realizan operaciones activas ni pasivas con
personas no residentes en el pais”, con la aportada por la UIF, cuando aclara que en las
inspecciones realizadas (tres en el afio 2004 y dos en el afio 2005, todas a entidades bancarias)
se ha encontrado que “En el registro y alta de clientes extranjeros en los sistemas informaticos
no se tiene cuidado al consignar la informacion referente a la nacionalidad o pais de origen,
apareciendo en muchos casos como clientes nacionales. Se estd operando con clientes no
residentes en el pais. Se evidenci6 que las carpetas de estos clientes no contienen los
formularios especiales de identificacion para clientes extranjeros. Es dificil la evaluacion o
analisis de la actividad econdmica o comercial que los clientes efectdan en el exterior ya que
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no se solicitan respaldos para ser adjuntados a la carpeta del cliente. Existen casos en los que
no se evidencia control y seguimiento a operaciones realizadas por personas no residentes y
extranjeros naturalizados como bolivianos”.

Los Sujetos Obligados en Bolivia, aplican procedimientos de control, de acuerdo con el
Instructivo y Manual de la UIF, articulos 5, 6, 8 y 9 (obligacion que fue posteriormente
incluida en los instructivos especificos para las Entidades de Intermediacion Financiera, de
Valores y de Seguros). Sin embargo, la norma enunciada recoge la posibilidad discrecional de
los sujetos obligados para disponer medidas abreviadas o simplificadas cuando existen clientes
habituales, de quien se tiene pleno conocimiento de las operaciones y transacciones que
realizan.

Esta norma no aclara que estos clientes deben estar sujetos a la lista completa de medidas de
debida diligencia como por ejemplo instituciones financieras siempre que estén sujetas a
requisitos para combatir el lavado de activos o el financiamiento del terrorismo; las sociedades
anonimas que estén sujetas a requisitos de divulgacion reglamentarios; las dependencias o
empresas del gobierno; las polizas de seguros para planes de pensiones que no contengan
clausula de entrega y la pdliza no se pueda usar como garantia, o las polizas de seguro cuya
prima anual no supere los US$/€ 1000 o cuya prima Unica no supere US$/€ 2500.

No existe disposicion que determine que las Entidades Financieras deben aplicar medidas de
DDC simplificadas o abreviadas a los clientes residentes en otro pais. Las disposiciones
existentes son las del articulo 26 (Conocimiento del Cliente) del D.S. 27441, y el capitulo Il
“De la Politica Conozca a su Cliente” del Instructivo y Manual para Entidades Financieras,
que son de caracter general.

Respecto de la obligacion de no aceptar medidas de DDC simplificadas cuando existan
sospechas de lavado de activos o de financiamiento del terrorismo o en situaciones concretas
de mayor riesgo las autoridades no cuentan con normativa especifica sobre este tema. Es mas
la UIF parece confundir lo exigido al relacionarlo con lo establecido en los articulos 27 y 30
del D.S. 24771 que constituyen pautas para que los sujetos obligados puedan realizar
(Vigilancia Particular de Ciertas Operaciones) y (Reporte de Transacciones Sospechosas), o
por el Instructivo y Manual en su capitulo 11 (Vigilancia Particular) articulos 10, 11 y 12 donde
sefiala que los Sujetos Obligados deben considerar la operacion inusual, operacion sospechosa
y la obligacion de reportar.

Estas normas refieren a la obligacion de reportar operaciones sospechosas que tienen los
sujetos obligados, y no al procedimiento de debida diligencia mencionado.

Asimismo, en el cuestionario de evaluacion mutua presentado por Bolivia, se puntualiza que la
normativa de la UIF, salvo algunas excepciones, no dejan mayor margen para que los sujetos
obligados determinen el alcance de las medidas de DDC en base a la exposicion de riesgo.

De lo expresado surge que habria excepciones que permitirian a las instituciones financieras
determinar el referido alcance, pero no se explica cuales son o el tratamiento que se les da a
esas excepciones.

Momento de la verificacion
Sobre la exigencia a las instituciones financieras de verificar la identidad del cliente y del
beneficiario final antes o durante el establecimiento de una relacién comercial o de la

realizacion de operaciones con clientes ocasionales la SBEF, para la realizacion de cualquier
operacion activa, pasiva o de servicios, con clientes habituales u ocasionales, requieren la
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identificacion del mismo, mediante la presentacion de cédula de identidad, o pasaporte en su
caso y finalmente poderes de representacion y de existencia de la sociedad si se trata de
personas juridicas, asi como la identificacion de quien actua a su nombre.

La UIF con la finalidad de que los sujetos obligados puedan verificar la identidad del cliente y
el beneficiario final establecié pautas para clientes ocasionales en el articulo 26 del D.S. 24771
(Conocimiento del cliente) mencionando que al iniciar una relacion comercial el sujeto
obligado debera registrar por medios fehacientes la identidad, actividad y el domicilio de sus
clientes.

Esta obligacion general fue posteriormente incluida en los Instructivos Especificos emitidos
por la UIF, para las Entidades de Intermediacién Financiera (articulos 3, 4 y 5), Entidades de
Valores (articulos 3, 4 y 6) y Entidades de Seguros (articulo 3, 4y 6).

Por su parte la SPVS informd que para estos casos se aplica la siguiente normativa: Articulo
25 de la Ley del Mercado de Valores, N° 1834, texto sustituido de acuerdo al Art. 29.-
“Modificaciones y Normas Reglamentarias a la Ley del Mercado de Valores”, de la Ley de
Reactivacion Econdmica No. 2064 de 3 de abril de 2000. Articulo 43 inciso c¢) de la Normativa
de Fondos de Inversion y sus Sociedades Administradoras aprobado mediante Resolucion
Administrativa 290 del 8 de octubre de 1999, modificado mediante las Resoluciones
Administrativas SPVS-1V-No0.107 de fecha 18 de febrero de 2005, SPVS-1V-No0.443 de fecha
27 de mayo de 2005, SPVS-1V-No0.1103 de fecha 2 de diciembre de 2005 y SPVS-1V-No.114
de fecha 9 de febrero de 2006. Articulos 70, 71, 72 y 73 de la Normativa para Agencias de
Bolsa, aprobado mediante Resolucion Administrativa SPVS-1V-N° 751 de 8 de diciembre de
2004, modificada mediante Resolucion Administrativa SPVS-1V-N0.100 de 6 de febrero de
2006, pero aclara que es Unicamente para los cliente y no asi para el beneficiario final.

Con la finalidad de que las instituciones financieras puedan completar la verificacion de la
identidad del cliente y el beneficiario final después de establecida la relacion comercial
siempre que se lo haga en cuanto sea razonablemente practicable, sea esencial para no
interrumpir el curso normal de la actividad comercial o los riesgos de lavado de activos se
gestionen con eficacia, la UIF incorporé directrices en su normativa indicando que cuando se
advierta que el cliente no actla por cuenta propia, el sujeto obligado debera procurar establecer
la identidad de las personas en cuyo beneficio se abra una cuenta o se lleve a cabo una
transaccion, especialmente en el caso de personas juridicas que lleven a cabo operaciones
comerciales (articulo 26 del D.S. 24771).

El Instructivo y Manual en el articulo 8 (actualizacion de datos del cliente) y el anexo VI
(obligaciones de Actuar), sefialan que el sujeto obligado debera actualizar periédicamente los
datos de sus clientes, cuando detecten cambios en los datos de estos, cuando el documento de
identidad esté equivocado debido a un error cometido por el cliente y cuando el cliente
proporciond informacion incorrecta. En los dos ultimos supuestos el sujeto obligado debe
emitir un reporte a la UIF. Esta obligacion general fue posteriormente incluida en los
Instructivos Especificos.

Para el caso de las Entidades de Intermediacion Financiera los articulos 3, 4 y 5 del
instructivo, referidos a la identificacién del cliente y al beneficiario econémico. Para las
Entidades de Valores, los articulos 3, 4 y 7 del instructivo, exigen que las entidades que
participan en el mercado de valores son los responsables de registrar y verificar por medios
fehacientes, la identidad, representacion, domicilio, capacidad legal, ocupacion u objeto social
de las personas naturales y juridicas, asi como otros datos inherentes a sus clientes, para todas
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las operaciones que realizan, y en el caso de los Seguros, los articulos 3, 4, 5y 6 del
instructivo especifico, que sefiala que los sujetos obligados dedicados a las actividades de
seguros, cualquiera sea su naturaleza, son responsables de registrar y verificar por medios
fehacientes, la identidad, representacion, domicilio, capacidad legal, ocupacion u objeto social
de sus clientes y con caracter imperativo, los sujetos obligados a tiempo de liquidar los
siniestros aceptados o para brindar las prestaciones convenidas, deberan obtener de sus clientes
y beneficiarios toda la informacion, sin perjuicio de cualquier otra orden legal o técnica que
segun la practica y el contrato de seguro requieran los aseguradores.

Con relacion a cuando se le permite a un cliente hacer uso de la relacion comercial antes de la
verificacion, las instituciones financieras deben estar obligadas a adoptar procedimientos de
gestién de riesgo relativos a las condiciones en las que pueda producirse la situacion. Estos
procedimientos deben incluir un conjunto de medidas tales como la limitacién de la cantidad,
los tipos y/o montos de las operaciones que se pueden efectuar y la supervision de operaciones
de importantes o complejas que se estén llevando a cabo fuera de las normas previstas para
una relacion de ese tipo. En este sentido no esta considerado en la normativa de la UIF de
Bolivia, obligar a las instituciones financieras a aplicar controles y procedimientos de gestion
de riesgo con la finalidad de prevenir el lavado de activos o el financiamiento del terrorismo.
No obstante lo indicado se informo que algunas de las entidades financieras (principalmente
bancos) aplican este tipo de controles y procedimientos, pero en forma interna y es
discrecional de cada entidad.

Cumplimiento deficiente de la DDC

Si bien la normativa general emanada del D.S. 24771, y los instructivos especificos emitidos
por la UIF de Bolivia no contienen ninguna disposicién expresa que disponga que a las
instituciones financieras no les esté permitido abrir una cuenta, iniciar relaciones comerciales o
efectuar la operacion cuando no hayan podido cumplir con los criterios 5.3 a 5.5, el articulo 30
(Reporte de transacciones sospechosas) del sefialado decreto, exige que los sujetos obligados
deben realizar el reporte de la operacion sospechosa, dentro del marco de lo dispuesto en los
Anexos IX, X'y XI del Instructivo y Manual emitido por la UIF, posteriormente incluido en
los Instructivos Especificos.

Dentro las funciones de cumplimiento, el sujeto obligado debera elaborar manuales internos de
procedimiento para reglamentar, de acuerdo a su actividad, la identificacion del cliente, la
informacidén del beneficiario econdémico y la vigilancia particular de operaciones de caracter
inusual, (articulo 13 del mencionado Instructivo y Manual).

Durante la visita a Bolivia se entregé al equipo de evaluadores las Resoluciones SB N 120
del 09.09.2001, 014 del 13.03.2003 y 112 del 25.11.2003, con sanciones a los funcionarios
responsables por incumplimientos, a la politica de “Conozca a su Cliente”; apertura de cuentas
pasivas con cargo a presentacién futura de documentacion; a los deberes de control y revision
de los sistemas de prevencién y reporte de operaciones; y a la obligacion de informar (articulo
32 del DS 24771). No se recibid informacion respecto de sanciones a entidades en la orbita de
valores y seguros, por incumplimiento a disposiciones de prevision del lavado de activos o
financiamiento del terrorismo, que sumado a la falta de regulacion y supervision de las casas
de cambio, librecambistas y emisoras de fondos, permiten identificar una deficiencia de
control en el sistema financiero en su conjunto.

Clientes existentes
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En relacion con la exigencia a las instituciones financieras que apliquen los requisitos de
debida diligencia a los clientes existentes sobre la base de la pertinencia juridica y el riesgo o
en aquellos casos que éstos fueran clientes a los que se aplica el criterio 5.1., la normativa
emitida por la UIF, especificamente el articulo 8 del capitulo Il del Instructivo Manual, exige a
los sujetos obligados a actualizar permanentemente los datos de sus clientes, y ante cualquier
incumplimiento o deteccién de informacion incorrecta, en forma intencional, deberd ser
reportado a la UIF.

En Bolivia la legislacion nacional, no permite la apertura de cuentas anonimas por lo tanto no
existen clientes a los que se pueda aplicar el Criterio 5.1, dentro de los alcances del articulo 3
del Titulo I, del DS. 24771.

Sobre este tema la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, informo, segln surge
del cuestionario de evaluacion, que no cuenta con normativa especifica al respecto,
relacionada al mercado de valores, sin hacer mencion sobre el de seguros.

Recomendacién 6.

La SBEF se ha adaptado al entorno y a las necesidades crecientes de la industria a la que
atiende, buscando constituirse en un organismo de supervision y regulacion técnico, autbnomo
y especializado, capaz de enfrentar los nuevos desafios derivados de la supervision basada en
riesgos orientada hacia la identificacion oportuna y adecuada de todos los riesgos que asumen
las entidades financieras, desde el tradicional riesgo crediticio, hasta los nuevos conceptos de
riesgos de mercado, operacionales, tecnoldgicos, legales reputacionales, entre otros,
consolidando asi un verdadero enfoque de supervision orientada a riesgos, reforzando el
carécter preventivo de la supervision.

No obstante lo sefialado, en la legislacion y normativa especifica de Bolivia no se ha dispuesto
nada que exija a las instituciones financieras determinar si un cliente potencial, un cliente o un
beneficiario final es una persona expuesta politicamente, requiriendo la aprobacion de la alta
gerencia para hacerlo o continuar con su relacion si después de iniciada se determina su
condicion de PEP., y en este caso exigirles que realicen una supervision permanente de la
misma.

Mediante Ley 3068 del 1 de junio de 2005 Bolivia ha aprobado y ratificado la Convencién de
las Naciones Unidas contra la Corrupcion de 2003.

Recomendacion 7.
Corresponsalia Bancaria

Este punto se refiere a las relaciones de corresponsalia bancaria transnacional y otras
relaciones similares, como por ejemplo, las establecidas para efectuar operaciones en titulos
valores o transferencia de fondos, ya sea para la institucion financiera transnacional como
comitente, o para sus clientes.

Las instituciones financieras, ademas de llevar a cabo procesos de debida diligencia deberian:
a) reunir informacion suficiente sobre el banco representado que le permita comprender la
naturaleza de sus negocios y determinar, en base a informacion de dominio publico, cual es su
reputacion y la calidad de supervision que tiene, incluyendo si ha sido objeto de
investigaciones por lavado de dinero o financiamiento del terrorismo; b) evaluar los controles
instalados para prevenir el lavado de activos o el financiamiento del terrorismo, de la
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institucion representada; c) obtener la aprobacion de los directivos de mayor jerarquia antes de
establecer nuevas relaciones de corresponsalia; d) documentar las respectivas
responsabilidades de cada institucion; e) cuando se trate de “cuentas de transferencia de pagos
en otras plazas” se debe tener la conviccion de que el banco representado ha verificado la
identidad y ha realizado el procedimiento de debida diligencia de los clientes que tienen
acceso directo a las cuentas del banco corresponsal y que esta en condiciones de suministrar
los datos de identificacion de un cliente a pedido de este ultimo.

Sobre el particular la Unidad de Investigaciones Financieras refirio a las respuestas efectuadas,
al cuestionario de evaluacion mutua sobre lavado de activos y financiamiento del terrorismo,
por la SBEF y la SPVS, que conforman el Sistema de Regulacion Financiera de Bolivia.

La SBEF sefialé que ha emitido normativa destinada a orientar la regulacion prudencial a los
principios de la gestion de riesgos, promover el fortalecimiento de los gobiernos corporativos
de las Entidades de Intermediacion Financiera y la transparencia, buscando que el sistema
financiero cuente con un marco normativo prudencial basado en sanas practicas que
contribuyan a la autorregulacion y a la transparencia del sistema financiero, pero no se aporto
normativa especifica que permita evaluar la eficacia de los controles de prevencién de lavado
de activos o financiamiento del terrorismo respecto de las instituciones representadas o
corresponsales, documentacion y requisitos exigibles.

Por su parte la SPVS, inform6 que no cuenta con normativa especifica, sobre estos criterios,
relacionada con el Mercado de Valores, no haciendo mencion respecto del de Seguros.

Recomendacion 8.
Nuevas tecnologias

Las instituciones financieras deberian prestar especial atencion a cualquier amenaza de lavado
de activos que surja a raiz de tecnologias nuevas o en desarrollo que favorezcan el anonimato,
y adoptar medidas, si fuera necesario, para impedir su utilizacion en actividades de lavado de
activos. En particular, las instituciones financieras deberian instaurar politicas y
procedimientos para hacer frente a cualquier riesgo especifico asociado con las relaciones
comerciales u operaciones que no impliquen la presencia fisica de las partes.

La SBEF, emitio el Reglamento de Control Interno y Auditoria Interna, cuyo objeto es
coadyuvar a un sistema financiero fortalecido, induciendo a los Directivos y Ejecutivos de las
entidades financieras a dar la importancia que amerita a la “Cultura de Control Interno” y
sobre todo la responsabilidad que representa.

Asimismo, con el propdsito de controlar el riesgo operacional, ha aprobado y puesto en
vigencia el “Reglamento de Requisitos Minimos de Seguridad Informéatica para la
Administracion de Sistemas de Informacion y Tecnologias Relacionadas”.

Este Reglamento tiene como objeto promover seguridad para las operaciones y transmisiones
electronicas efectuadas por las entidades de intermediacion financiera y busca incorporar
lineamientos de seguridad informatica en las transacciones y operaciones que realizan,
transferencia electrénica de datos, transacciones electrénicas de fondos, banca electrénica y
cajeros automaticos con el proposito de minimizar el riesgo operativo.

Cuando nos referimos a exigir a las instituciones financieras el establecimiento de politicas o
la adopciéon de las medidas necesarias para impedir el uso indebido de los desarrollos
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tecnoldgicos en maniobras de lavado de activos o financiamiento del terrorismo, la SBEF
remite al Reglamento que aprueba los Requisitos Minimos de Seguridad precedentemente
sefialados, que se encuentra contenido en el Titulo X, Capitulo XII de la Recopilacion de
Normas para Bancos y Entidades Financieras y su aplicacién es obligatoria por parte de las
entidades financieras y empresas de servicios auxiliares financieros supervisadas por la SBEF,
y su cumplimiento se verifica en las visitas de inspeccion.

Si bien Bolivia todavia no cuenta con una Ley de Comercio Electronico o Firma Digital, la
SBEF requiere a las entidades financieras bajo su supervision que cuenten con politicas
especificas para medir, monitorear y controlar el riesgo tecnoldgico, las que se encuentran
debidamente aprobadas por su Directorio. Asimismo tienen manuales y procedimientos
debidamente aprobados, para su uso y aplicacién interna.

Segun lo informado al equipo evaluador durante la visita a Bolivia, dentro del sistema
bancario, no estan muy difundidas las modalidades de operaciones electronicas,
concentrandose su mayoria en las realizadas por cajero automatico, con tarjeta de debito o a
través del servicio telefénico y de Home Banking, que ofrecen algunas entidades, pero en
todos estos casos el cliente al momento de abrir la cuenta, tiene que tener presencia fisica y
exhibir la cédula de identidad o del nimero de identificacion tributaria (NIT), segun se trate de
personas naturales o juridicas. Las operaciones que realice con posterioridad por estos
servicios, tienen el mismo tratamiento que todas las demas.

Con relacion al Mercado de Valores y Seguros, la SPVS informo que no cuenta con normativa
especifica al respecto.

3.2.2 Recomendaciones y comentarios

El sector bancario presenta un grado mayor de cumplimiento con relacion a la Recomendacion
5 que los sectores de valores y seguros. Con excepcion de la informacion aportada por la
SBEF, que refiere solamente al sector bancario (ver criterios 5.15 y 5.16, tercer parrafo), no se
ha entregado ninguna informacion valiosa sobre el grado de cumplimiento de estas
obligaciones en el sector financiero en su conjunto, ni se efectuaron comentarios o aportaron
elementos que permitan apreciar que actualmente se apliquen programas de DDC, aungue mas
no sea por parte de los sujetos obligados.

Los que representan una causa de preocupacion, son los sectores de casas de cambio,
librecambistas y remisoras de fondos, que por su operatoria tienen una mayor exposicion al
riesgo de lavado de dinero o financiamiento del terrorismo, como sus propios representantes lo
expresaron ante el equipo de evaluadores.

El Equipo de Investigacion Financiera (EIF) conjuntamente con las Fuerza Especial de Lucha
Contra el Narcotrafico (FELCN) emitieron el “Documento Final, en el Taller sobre la
Situacion Actual de Legitimacion de Ganancias llicitas en Bolivia” del cual participaron
representantes del Ministerio Puablico, Miembros de la Cooperacion Internacional, el Asesor
Juridico de la FELCN e investigadores del EIF, donde mencionan en el punto ”Diagndstico
Institucional” DEBILIDADES, entre otras cosas, que “El marco legal contra la Legitimacién
de Ganancias llicitas es insuficiente debido a que no aborda otras actividades financieras
como las Casas de Cambio, Agentes de Transferencia de Dinero, Sectores Comerciales, etc.
que son vulnerables al lavado de dinero” sefialando también la ““Falta de Regulacion y
Control del Sistema Financiero, inexistencia de acciones y sanciones preventivas a las
Instituciones Financieras” y la ““Falta de una norma especifica, amplia y adecuada a las
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Recomendaciones Internacionales y actualizada a las Reformas Legales bolivianas sobre
Lavado de Activos™

Debemos tener presente, que estos sectores operan a través del sistema financiero formal, a
través de la apertura de cuentas, efectuando transferencias y otro tipo de operaciones, no
permitiendo una determinacion clara de si el cliente esta actuando en nombre de un tercero y,
en tal caso, tomar medidas razonables para no permitir el anonimato de los beneficiarios u
ordenantes finales de estas transacciones, dificultando la obtencién de datos identificativos
sobre ellos, sean personas fisicas o juridicas, ya que estarian utilizando como puente las
cuentas en el sistema financiero, de estos operadores.

Por su parte las Intendencias pertenecientes a la SPVS, no efectlan inspecciones “in
situ”orientadas a una supervision especifica del cumplimiento de los controles de prevencién
del lavado de activos o financiamiento del terrorismo o de la efectiva aplicacion de procesos
de debida diligencia con sus clientes, atribucion o funciones que tampoco tiene o puede ejercer
la UIF, sobre los sectores de valores y seguros, refiriéndose Unicamente a los comentarios
efectuados en los informes proporcionados por las auditorias externas.

El equipo de evaluadores entiende que Bolivia debe reconsiderar la inclusion de las remisoras
de fondos y las casas de cambio nuevamente como auxiliares financieros, dado que la
normativa actual no las contempla, dificultando la regulacion y supervision del sistema en su
conjunto.

Respecto de la Recomendacion 6 Bolivia no cuenta con normativa especifica relacionada con
personas politicamente expuestas que exija a las entidades financieras, contar con un sistemas
de gestion de riesgo apropiado para la individualizacion, aprobacion, determinacion de origen
de fondos y vigilancia permanente de este tipo de personas.

Segun lo informado por la UIF, existiria un proyecto de modificacion del mencionado
Instructivo y Manual de Procedimientos Operativos para la Prevencidn, Deteccion y Reporte
de Legitimacion de Ganancias llicitas en el Sistema Financiero y Servicios Auxiliares, donde
se incluiria la exigencia de identificar a los PEPs, pero no se dieron precisiones al equipo
evaluador de fechas de implementacion o si las sefialadas modificaciones abarcarian al resto de
los vigilados como las casas de cambio, y transmisoras de fondos.

Con excepcion de lo sefialado por la SBEF relacionado con la emisidn, para la industria a la
que atiende, de normativa general destinada a orientar la regulacién prudencial a los principios
de la gestion de riesgos, no se suministro al equipo de evaluadores documentacion especifica
tendiente a que las instituciones financieras presten una especial atencion a su politica
relacionada con la banca corresponsal, para asegurar que no estén estableciendo vinculos con
instituciones financieras extranjeras que no cuentan con programas de cumplimiento sobre
lavado de dinero o financiamiento del terrorismo, en cumplimiento de los criterios de la
Recomendacion 7.

La UIF y la SPVS informaron que no cuentan con normativa especifica respecto a la
Recomendacion 7, relacionada con el Mercado de Valores o el de Seguros. Bolivia debe
considerar la emisién de normativa especifica por parte de la UIF para tratar en forma puntual
el tema relacionado con la banca corresponsal.

La SBEF aprobd y puso en vigencia el “Reglamento de Requisitos Minimos de Seguridad
Informatica para la Administraciéon de Sistemas de Informacién y Tecnologias Relacionadas”
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con el propdsito de controlar el riesgo operacional producto de las nuevas tecnologias,
requiriendo a las entidades financieras bajo su supervision que cuenten con politicas
especificas para medir, monitorear y controlar el riesgo tecnoldgico.

Pero este grado de cumplimiento a la Recomendacion 8, no se da para el resto de los sujetos
obligados bajo la supervision de la SPVS, que no cuentan con normativa apropiada para que
las instituciones financieras instauren politicas y adopten procedimientos para evitar el uso
indebido de la aplicacién de los nuevos avances tecnologicos en maniobras de lavado de
dinero y financiamiento del terrorismo. Se recomienda que el tratamiento normativo se haga
por igual respecto de todo el sistema financiero, incluyendo las remisoras de fondos y las casas
de cambio.

3.2.3 Cumplimiento con las Recomendaciones 5 a 8

Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cion

La normativa actual no contempla la inclusion de todos los participantes del
R.5 PC sistema financiero de Bolivia, dificultando la regulacion y supervision
en su conjunto.

relaciones con PEPs.

Falta de normativa especifica que incluya la identificacion, vigilancia
R.6 NC permanente y aprobacion, por parte de la alta gerencia, para establecer

No hay determinacion de normativa especifica ni se trata en forma puntual el
R.7 NC tema relacionado con la banca corresponsal.

Aplicacion de normativa integral para el total de los sujetos obligados y los que
R.8 PC deben ser incorporados, que permita la instauracién de politicas y
procedimientos especificos y efectivos para prevenir e impedir el uso de la
tecnologia en maniobras de LA/FT.

3.3 Terceros y negocios presentados por éstos (R.9)

3.3.1 Descripcion y analisis

Esta recomendacion alude a la utilizacion de intermediarios y otros terceros para llevar a cabo
los procedimientos de debida diligencia o para atraer nuevos negocios, y de las medidas
adecuadas que deben tomar las entidades financieras para, de necesitarlo, tener acceso
inmediato a la documentacién relevante y datos de identificacion de esos terceros.

Sobre este aspecto, segun inform6 la SBEF, en Bolivia la constitucion y funcionamiento de
entidades financieras, de empresas de servicios auxiliares financieros y oficinas de
representacion de bancos extranjeros, exige el cumplimiento de los requisitos que se
encuentran contemplados en la LBEF y en el Reglamento de Constitucion y Funcionamiento
de entidades bancarias contenido en el Titulo | de la Recopilacion de Normas para Bancos y
Entidades Financieras.

Para el caso de corresponsales en el interior de la Republica, las entidades de intermediacion
financiera deberan verificar que sus corresponsales cuenten, ademas de la solvencia moral,
técnica y econdémica del caso, con la infraestructura minima apropiada de sistemas de
informacién de manera de cumplir con la prestacién del servicié encomendado y reportes de
informacidn, exigiendo que se lleven registros separados y se informen diariamente las
transacciones efectuadas a fin de que estos registren apropiadamente todas sus obligaciones y
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derechos con terceros, obligandose ante éstos por las responsabilidades que se deriven del
ejercicio de tales servicios, encontrdndose acorde con los criterios 9.1, 9.2 y 9.5.

El reglamento sobre contratos de corresponsalia de servicios auxiliares financieros, tiene por
objeto autorizar a las entidades de intermediacion financiera a efectuar contratos de
corresponsalia con entidades no supervisadas por la SBEF, para realizar servicios financieros
de pagos y transferencias, en el marco de las operaciones expresamente permitidas por las
disposiciones vigentes. Sobre el particular no se aporté informacion de que esos terceros estén
sometidos a regulaciones y supervisiones (de acuerdo con las Recomendaciones 23, 24y 29),
gue hayan tomado medidas para cumplir los requisitos de DDC dispuestos en las
Recomendaciones 5 y 10, o si estan en el exterior, cumplan con las recomendaciones del
GAFI, en concordancia con lo establecido por el criterio 9.3, 9.4.

Por su parte la UIF en este tema remitio a las respuestas dadas al cuestionario de evaluacion
mutua por parte de SBEF, que se mencionaran precedentemente, y de la SPVS. Esta ultima
manifestd no contar con normativa especifica respecto de esta recomendacion relacionada con
el Mercado de Valores, no haciendo mencion del de Seguros.

3.3.2 Recomendaciones y comentarios

Como se sefialara en los comentarios efectuados en las Recomendaciones 5 a 8, se entiende
que seria conveniente incluir a todos los participantes en el sistema financiero, segun las
definiciones y recomendaciones que para éste da el GAFI, y que un organismo, como puede
ser la UIF, de un marco normativo de regulacion integrado, que permita que los esfuerzos para
prevenir el lavado de activos o el financiamiento del terrorismo sean eficientes y no se
encuentren sesgados por el cumplimiento de solo algunos sectores.

3.3.3 Cumplimiento con la Recomendacién 9

Calificacion Resumen de los factores que influyen en la calificacion

R.9 PC Adecuar la normativa para lograr una integracion del sistema financiero en
su conjunto en materia de relaciones con intermediarios y otros terceros.

3.4 Secreto o confidencialidad de las instituciones financieras (R.4)
3.4.1 Descripciony analisis

El régimen del secreto o confidencialidad de la informacion esta basicamente normado en el
articulo 86 de la LBEF que establece que las “operaciones activas o pasivas realizadas por las
entidades financieras estan sujetas al secreto bancario”, prohibiendo que se otorguen
antecedentes sino es a su titular o a quien lo representa legalmente.

El secreto bancario es relativo y no absoluto, y no aparece como un obstaculo juridico para
investigar, debido a que cumpliendo los procedimientos judiciales o del Ministerio Publico es
posible levantar el mismo.

El articulo 185 ter. del Cdédigo penal dispone que “las entidades financieras y sus érganos no
podran invocar el secreto bancario cuando los agentes de la Unidad de Investigaciones
Financieras requieran informacion para el adecuado cumplimiento de sus funciones. En este
caso, la informacion obtenida por al UIF solo podra ser utilizada en la perspectiva de investigar
la legalidad o no de ganancias ilicitas.
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Los sujetos obligados “deberan proveer, dentro del plazo sefialado por la Unidad de
Investigaciones Financieras, toda la informacion requerida sin poder ampararse en el secreto
bancario, la reserva en materia de valores o el secreto profesional”.

Respecto a la investigacion penal, en efecto el articulo 87 de la LBEF, permite el
levantamiento del secreto bancario y proporcionar la informacion que se requiere cuando se
presenta una orden judicial proveniente de juez competente o requerimiento fiscal, dentro de un
proceso formal y de manera expresa.

Por fin, cabe mencionar que la LBEF otorga a la SBEF la posibilidad de celebrar acuerdos con
otros organismos extranjeros de supervision del sector financiero.

3.4.2 Recomendaciones y comentarios

Existe un tratamiento claro del tema del secreto de la normativa legal en Bolivia, con respecto
a las facultades a la UIF y a la SBEF para acceder a informacion bancaria y tributaria, como asi
también para proceder al intercambio de informacion entre la UIF, la SBEF, la SPVS y
entidades de misma naturaleza de otros Estados.

La reserva hecha en materia de valores y secreto profesional ( Ley del Mercado de Valores,
Art. 71) , se limita para no difundir una informacion directamente al publico, con el fin de no
influir en el precio de los Valores no afectando el cumplimiento de esta Recomendacion.

La mencion expresa por ley del levantamiento frente a la UIF y a los 6rganos de persecucion
penal es una herramienta eficaz al momento de requerir el levantamiento del secreto.

3.4.3 Cumplimiento con la Recomendacion 4

Calificacion Resumen de los factores que influyen en la calificacion

R.4 C

3.5 Reglas sobre mantenimiento de registros y giros telegraficos (R.10 y RE. VII)
3.5.1 Descripcion y analisis

Recomendacion 10

El articulo 87 de la LBEF como el articulo 89 del D.S 24771 del 31 de julio de 1997, disponen
que los sujetos obligados (i.e, las entidades financieras) debidamente, conservaran los libros y
documentos relacionadas con sus operaciones, microfilmados o registrados en medios
magnéticos o electrénicos, por un periodo no menor a diez afios, desde la fecha del ultimo
asiento contable.

Con base en esta disposicion legal, en el articulo 17 del instructivo de procedimientos para la
prevencion, se establecié que el sujeto obligado ( la entidad financiera) debe organizar, llevar y
conservar registros de la documentacion de sus clientes por un plazo no menor a diez afos.
Ademas, el Reglamento de evaluacion y calificacion de Tarjetas de créditos, que se encuentra
contenido en el anexo 1, del titulo V, de la Recopilacion de Normas para bancos y entidades
financieras, dispone que para concretizar operaciones de préstamo, las instituciones financieras
requieren informacion de sus deudores.

La exigencia de que las entidades financieras conserven los libros, y documentos referentes a
sus operaciones, microfilmados o registrados en medios magnéticos y electrénicos, por un
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periodo no menor a diez afios, desde la fecha del ultimo asiento contable, involucra toda la
informacion pertinente, lo cual permite la reconstruccion de operaciones individuales ( Art. 94
de la LBEF).

Para el caso de créditos castigados, la SBEF — mediante el Reglamento de Central de Riesgos,
Titulo VI de la RNBEF — impone a las entidades financieras la remision de informacién por lo
menos por diez afios desde la fecha en que la operacion ingresé a castigados, salvo que sus
politicas de tratamiento de la informacion dispongan un plazo mayor.

Como en otras partes del sector financiero, la falta de regulacién y supervision de determinados
sectores como el cambiario o las empresas remisoras de fondos hacen que esta obligacion no se
extensiva a ellos y por tanto incumplan la Recomendacion.

Recomendacion Especial VII

Respecto a las transferencias por cables transnacionales, en el marco de cualquier relacion
comercial, las entidades financieras supervisadas requieren la identificacion del titular
remitente y en su caso del beneficiario, mediante la presentacion de documentos expedidos por
la autoridad competente.

Las transferencias por cable son cualquier transaccion efectuada en nombre de una persona
ordenante (fisica o juridica) mediante una institucion financiera por medio electrénico con el
fin de que una suma de dinero se ponga a disposicion de una persona beneficiaria en otra
institucion financiera y por tanto no solo realizan transferencias por cable en Bolivia las
instituciones financieras supervisadas sino otras como las empresas de transmisién de dinero o
titulos valores (operadores de servicios de TDV o de envio de remesas), que no se encuentran
ni reguladas ni supervisadas.

Si bien se pudo verificar que las instituciones financieras supervisadas en especial los bancos
obtienen y conservan la informacién relativa al ordenante, no pudo verificarse que la misma se
incluya dicha informacidn en las transferencias transnacionales. Tampoco pudo verificarse que
cada institucién financiera intermediaria en la cadena de pagos conserve, con la transferencia
por cable correspondiente, toda la informacion del ordenante requerida.

Finalmente no pudo verificarse que las instituciones financieras beneficiarias adopten
procedimientos eficaces basados en el riesgo para aislar y gestionar las transferencias por cable
que no vayan acompafiadas de informacién completa sobre el ordenante.

3.5.2 Recomendaciones y comentarios

Recomendacion 10

Cabe recomendar una exigencia sostenida para alcanzar una calidad y una precision mas fina
de los datos proporcionados por los intermediarios financieros, permitiendo no solo un
cumplimiento 6ptimo de la debida diligencia sobre el cliente sino también del contexto y del

entorno de las operaciones realizadas.
Es necesario imponer la obligacion para todo el sector financiero.

Recomendacion especial VI
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Sin perjuicio del cumplimiento parcial de la Recomendacion respecto del sector regulado en
especial del bancario, falta aplicar controles a otras instituciones que realizan transferencias al
exterior ademas de mejorar el sistema bancario para asegurar que la informacion del ordenante
acomparie la transferencia y que se adopte un procedimiento de gestion de transferencias
recibidas sin informacion del mismo.

3.5.3 Cumplimiento con la Recomendacion 10 y la Recomendacion especial VI

Calificacion Resumen de los factores que influyen en la calificacion

R.10 MC Es necesario extender la obligacion de mantener los registros para el
sector cambiario y de TDV.

RE VII PC No pudo verificarse que el sector bancario cumpla adjuntado la
informacidon del ordenante en las transferencias transnacionales. El
sector de remisores de fondo (TDV) no esta regulado.

Operaciones inusuales y sospechosas

3.6 Supervision de las operaciones y relaciones (R.11y 21)
3.6.1 Descripcion y analisis

Recomendacién 11
La Recomendacion 11 se refiere a la necesidad de que las instituciones financieras presten
especial atencién a las operaciones complejas y/o inusuales (tanto por su monto como por sus
caracteristicas), a las que se deberia someter a un analisis especifico cuyos resultados deberian
consignarse por escrito y permanecer a disposicion de las autoridades.
Dentro de la normativa vigente en Bolivia, existe una disposicion expresa al respecto,
contenida en el Decreto Supremo No. 24.771, del 31/07/97 por el que se aprobé el Reglamento
de la Unidad de Investigaciones Financieras.
Su Art. 27 establece que “Cuando una operacion presente condiciones de complejidad
inusitada o injustificada, o parezca que no tiene justificacion econémica u objeto licito, el
sujeto obligado debe pedir informacion al cliente sobre el origen y destino de los fondos asi
como sobre el objeto de la operacion y la identidad del beneficiario”.
Segun los Arts. 3y 23 de ese Decreto Supremo, son sujetos obligados:
1. Quienes realicen actividades de intermediacion financiera y sus servicios auxiliares
2. Quienes realicen actividades de intermediacién en el mercado de valores y las
relacionadas con dicho mercado
3. Entidades aseguradoras, intermediarios y auxiliares de seguros

El Instructivo de Procedimientos para la Prevencion, Deteccion y Reporte de Legitimacion de
Ganancias llicitas en el Sistema Financiero y Servicios Auxiliares aprobado por la UIF el 12
de julio de 1999 reitera esa obligacion en su Art. 10, y el Manual que lo complementa la
desarrolla en su Punto VI, Obligacion de Actuar.

Se establece alli que:

a) cuando el Sujeto Obligado esté frente a una operacién inusual debe “pedir
informacidn adicional al cliente sobre el origen y el destino de los fondos, asi como también
sobre el objeto de la operacién y la identidad del beneficiario econémico”.

b) sin perjuicio de lo anterior, debe examinar la operacion en diversos casos
que se detallan, y entre los que se incluyen inusualidad (con un listado guia como apoyo),
complejidad, paises de origen o destino (con referencia a un listado de Paraisos Fiscales
incluido en el Punto VIII del Manual), etc.
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c) deberd asimismo “consultar otras fuentes de informacion si existieran,
especialmente sobre el origen y destino de los fondos, asi como del objeto de la transaccién”.

d) durante el proceso de anélisis y verificacion el funcionario responsable
debera dejar constancia escrita de la informacion obtenida, las observaciones y los juicios de
valor realizados.

Esta obligacion no aparece contenida en los Instructivos Especificos para Entidades de
Intermediacion Financiera y de Valores, aprobados y comunicados por la UIF, pero si figura
en el Instructivo Especifico para Entidades de Seguros que la Unidad puso en vigencia el
15/02/2000. En su Art.7, y dentro del Capitulo OBLIGACION DE ACTUAR, se establece que
ante operaciones inusuales el Sujeto Obligado debera aplicar lo establecido en el Punto VI del
Manual , describiéndose, con caracter enunciativo, una serie de operaciones que requieren
atencion especial (por actitudes o antecedentes de asegurados, tomadores o beneficiarios, por
la superposicion de seguros por montos significativos o por ser operaciones realizadas con los
paises detallados en el Punto VII del Manual).

Con caréacter general, las disposiciones resefiadas no cumplen cabalmente con lo establecido en
la Recomendacién No.11 tanto en su cuerpo principal como en sus criterios esenciales, ya que
no comprenden al conjunto de lo que el GAFI define como Instituciones Financieras.

En efecto, no se encuentran incluidas ni las casas de cambio (que a partir del afio 2002, con la
promulgacion de la Ley 2297 Modificatoria a la Ley 1488, ley de Bancos y Entidades
Financieras, han salido del ambito de regulacion y supervision de la SBEF por considerarse
que no realizan actividades de intermediacion financiera) ni las empresas que prestan servicios
de transferencia y envio de fondos.

También con caracter general, no hay referencias especificas a estas obligaciones en la parte
pertinente del Manual Dinamico de Supervision relacionado con el Lavado de Dinero de la
SBEF ni se verifica la aplicacion efectiva de esta normativa en los sectores Valores y Seguros
segun surge tanto de la informacién aportada por la SPVS como por la recibida de los propios
Sujetos Obligados.

Recomendacion 21

Esta Recomendacién establece la necesidad de prestar especial atencién a las relaciones
comerciales y operaciones realizadas con personas fisicas o juridicas de paises donde no se
aplican las Recomendaciones del GAFI o donde se aplican en forma insuficiente, requiriendo
un analisis mas profundo en los casos en que no tengan una causa licita 0 econémica aparente;
ese examen debera plasmarse por escrito y estar a disposicion de las autoridades. Asimismo, se
establece que los paises deberan estar en condiciones de aplicar contramedidas apropiadas
frente a aquellos que sigan sin cumplir o cumplan parcialmente las Recomendaciones del
GAFLI.

El Manual de Procedimientos para la Prevencion, Deteccion y Reporte de Legitimacion de
Ganancias llicitas en el Sistema Financiero y Servicios Auxiliares aprobado por la UIF el 12
de julio de 1999 en su Punto VI, Obligacion de Actuar, establece que:

b) “ ...el Sujeto Obligado debe examinar una transaccion cuando se presente cualquiera de los
siguientes casos:

4) Cuando el Sujeto Obligado realice operaciones provenientes o con destino a uno o
mas de los paises listados en el punto VIII del presente Manual”.
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Y en el punto VI, bajo el titulo de CLASIFICACION DE PARAISOS FISCALES se detallan
45 paises que al momento de aprobarse el Manual (julio 1999) tendrian tal caracter,
estableciéndose que “la UIF actualizara periodicamente el presente listado”.

El Manual establece a continuacion que en los casos previstos en el citado literal b) del Punto
VI, el Sujeto Obligado “debera consultar otras fuentes de informacion si existieran,
especialmente sobre el origen y destino de los fondos, asi como el objeto de la transaccion” y
“debera dejar constancia escrita no sélo de la informacion obtenida, sino también de las
observaciones y de los juicios de valor” realizados durante el proceso de analisis y verificacion.

Las respuestas recibidas de la UIF, la SBEF y la SPVS no aportan la existencia de otra
normativa vigente referente a esta Recomendacion ni elementos que permitan verificar la
aplicacion efectiva de lo previsto en este sentido en el Punto VI del Manual.

Adicionalmente, debe sefialarse que:

« Como ya se consigno, el Manual de Procedimientos para la Prevencion, Deteccion
y Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas en el Sistema Financiero y
Servicios Auxiliares no es aplicable al conjunto de las instituciones financieras tal
como las define el GAFI.

o EIl Punto VIII del Manual, y consecuentemente lo dispuesto en el literal b) del Punto
VI, aparecen referidos a “Paraisos Fiscales”, caracterizacion vinculada a aspectos
tributarios y no necesariamente al cumplimiento por esos paises de las
Recomendaciones del GAFI

o No se verifico que el listado de referencia haya sido actualizado efectivamente por
la UIF.

« No hay referencias especificas a estas obligaciones en la parte pertinente del Manual
Dindmico de Supervision relacionado con el Lavado de Dinero de la SBEF, ni en
los instructivos y normativa impartidos a las Auditorias Externas, ni en los
informes emitidos por dichas Auditorias ni en los informes de la SPVS.

« Como consecuencia légica de lo anterior, los Sujetos Obligados no se muestran
concientes de la necesidad de atender las deficiencias de los sistemas anti-lavado de
activos de otros paises.

« No existen disposiciones referentes a la aplicacion de las contramedidas previstas en
el Criterio Esencial 21.3 contra los paises que continden sin aplicar o aplicando de
modo insuficiente las Recomendaciones de GAFI.

3.6.2 Recomendaciones y comentarios

Recomendacion 11

Se deberia incluir como Sujetos Obligados a las casas de cambio y a las empresas que prestan
servicios de transferencia y envio de fondos, y asignar la responsabilidad de su supervision y
control.

Es recomendable promover y supervisar efectivamente el cumplimiento de las disposiciones
vigentes referentes al andlisis especial de operaciones complejas e inusuales.

Debiera de actualizarse las directivas emitidas a los Sujetos Obligados y la guia para la
deteccion de operaciones inusuales, con especial atencion a los sectores de cambio de moneda
y servicios de transferencia de dinero.

Recomendacién 21
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Es necesario definir el marco normativo que establezca la obligacion de las instituciones
financieras de prestar especial atencién a las operaciones con paises que no aplican las
Recomendaciones del GAFI o lo hacen de manera insuficiente.

También se recomienda promover y supervisar efectivamente el cumplimiento de las
disposiciones referentes al analisis especial de las relaciones con esos paises.

Se debe incluir como Sujetos Obligados a las casas de cambio y a las empresas que prestan
servicios de transferencia y envio de fondos, y asignar la responsabilidad de su supervision y
control.

Finalmente se deberia emitir y actualizar periédicamente directivas a las instituciones
financieras sobre los paises donde el cumplimiento de las Recomendaciones del GAFI sea nulo
o insuficiente.

3.6.3 Cumplimiento con las Recomendaciones 11y 21

Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cién
R.11 PC e La normativa vigente no es aplicable a casas de cambio ni a las empresas

gue prestan servicios de transferencia y envio de fondos.

normativa vigente.

e Se evidencian importantes limitaciones en la aplicacion efectiva de la

esta recomendacion.

prestan servicios de transferencia y envio de fondos.
e Seevidencian importantes limitaciones en su aplicacién efectiva.

R.21 NC e La normativa vigente es notoriamente insuficiente para dar cumplimiento a

e Dicha normativa no es aplicable a casas de cambio ni a las empresas que

3.7 Informes de operaciones sospechosas y otros informes (R.13-14, 19, 25y RE
V)

3.7.1 Descripcion y analisisb

Recomendacion 13

Esta recomendacion hace referencia a la exigencia a las Instituciones Financieras de reportar a
la UIF las operaciones en las que sospechara que ciertos fondos son el producto de una
actividad delictiva o que estan relacionados con el financiamiento del terrorismo.

El Decreto Supremo No. 24.771, en su Art.30 establece que “Los sujetos obligados deberan
reportar a la Unidad de Investigaciones Financieras la informacion relativa a transacciones que,
de acuerdo a los parametros establecidos por la misma, se consideren sospechosas”.

A su vez, en el Capitulo 111 del Instructivo de Procedimientos para la Prevencion, Deteccion y
Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas en el Sistema Financiero y Servicios Auxiliares
del 12 de julio de 1999, se definen la Operacion Inusual (Art.10) y la Operacion Sospechosa
(Art.11) y se establece que en presencia de una operacioén sospechosa, el Sujeto Obligado
estard en la obligacion de reportarla inmediatamente a la UIF (Art.12).

> La descripcion del sistema para informar sobre operaciones sospechosas en s.3.7 se encuentra vinculada a la
descripcion de la UIF en s.2.5 y ambos textos son complementarios y no repetidos.
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El procedimiento general para efectuar el reporte esta previsto en el Punto X del Manual para
la Prevencion, Deteccion y Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas en el Sistema
Financiero y Servicios Auxiliares, y el formulario a ser utilizado, en su Punto XI.

La obligacion de reportar establecida en dichas normas es de caracter general y responde
adecuadamente a lo establecido en el criterio esencial 13.1, pero se reitera la limitacion de que
no es aplicable a las casas de cambio ni a las empresas que prestan servicios de transferencia y
envio de fondos.

En aplicacion de estas disposiciones, la UIF recibié 36 ROS en el afio 2002, 52 en el 2003, 385
en el 2004 y 47 en el 2005.
El anélisis de esa informacion muestra que:

o EIl afio 2004 presenta un incremento extraordinario en el numero de reportes, que se
explica por la deteccion de una operatoria de arbitraje cambiario realizada por
ciudadanos extranjeros que generdé el envio de numerosos ROS sobre el mismo caso (si
se realiza la unificacion de los ROS vinculados a ese caso, el total del afio se reduce a
70).

o Entodos los afios la amplisima mayoria de los reportes provienen del sector bancario, y
mas de los dos tercios del sector provienen de la misma institucion.

o En especial, en todo el periodo hubo un solo reporte realizado por el sector de Seguros
y ninguno del sector Bursatil.

« Asimismo, si bien el perfil de su operatoria podria justificar el escaso nimero de ROS

remitidos por Cooperativas de Ahorro y Crédito y Mutuales de Ahorro y Préstamo, no
sucede lo mismo con las Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion.
El 01/04/2002 se implementd con caracter transitorio (por 24 meses) el Impuesto a las
Transacciones Financieras, que grava las transacciones realizadas en las entidades
bancarias y no las similares realizadas en las SAFIs; esto gener6 una migracion de
clientes de Bancos a SAFIs, que debid generar mayores controles y el consecuente
incremento en el nimero de ROS. Sin embargo en todo el 2005 se registran sélo 2 ROS
provenientes de SAFIs.

o Frente a la tendencia creciente en el nimero de reportes verificada hasta el 2004, el
2005 registra una importante caida no relacionada con ninguna variacion en los niveles
operativos.

Esta informacion permite confirmar algunas afirmaciones contenidas en las respuestas
recibidas de la UIF y que reflejan las carencias existentes en la aplicacion efectiva de las
medidas anti-lavado:

» “La UIF ha detectado una flexibilizacion en la emisién de Reportes de Operaciones
Sospechosas (ROS) por parte del sistema bancario, lo cual se en manifiesta en una
disminucion de ROS recibidos durante el afio 2003 y2004 (segun estadisticas de la UIF).
La flexibilizacion en el cumplimiento de la normativa de lavado de dinero, puede deberse a
dos factores: a la falta de un mecanismo de coercion y sancion que apoye y fortalezca el
cumplimiento de la normativa de prevencion de lavado de dinero y/o a la falta de
supervision e inspeccion de la autoridad competente™.

» “Existen entidades bancarias que en los Gltimos cinco afios no han emitido ni un solo ROS,
lo cual lleva a pensar que concurren serias debilidades en cuanto a la implementacion de
procedimientos de deteccion de operaciones inusuales, debilidades estructurales en los
sistemas de prevencion al interior de las entidades bancarias, debilidades en la
implementacion de procedimientos de debida diligencia con el cliente y el monitoreo sobre
la correlacion entre su actividad y el movimiento financiero, desconocimiento de la
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normativa boliviana en cuanto a lavado de dinero, la insuficiente capacitacion del
personal operativo o del front-office, disminuyendo enormemente la posibilidad de detectar
operaciones que emerjan del patron habitual del comportamiento de los clientes™.

» ““Existe una elevada concentracion de ROS en una sola entidad bancaria, cuyos estandares
y politicas internacionales le obligan a respetar e implementar la norma boliviana de
lavado de dinero y las recomendaciones del GAFI. Es asi que dicha entidad bancaria ha
implementado procedimientos de monitoreo y seguimiento a operaciones inusuales y
sospechosas, debida diligencia con clientes nuevos y antiguos, implementacion de
software especializado para deteccién y monitoreo de operaciones inusuales sistema
integral (nacional) de cumplimiento de la normativa de lavado de dinero en Bolivia y
otros, cuyas caracteristicas dan como resultado la deteccion eficaz y eficiente de varias
operaciones sospechosas que en algunos casos ha coincidido con la recepcion de
requerimientos fiscales referentes a los mismos clientes reportados por esta entidad”.

> “Existen ROS efectuados por las entidades financieras cuyas caracteristicas y contenido
muestran serias falencias de justificacion y sustento de la emision del reporte. Se han
encontrado ROS cuyo sustento esté relacionado a delitos comunes que afectan a la banca
pero que en algunos casos no guardan relacién con los delitos precedentes del lavado de
dinero en Bolivia, en los cuales la UIF no tiene competencia™.

» “La busqueda e identificacion de las mejores préacticas de implementacion del control,
prevencién, deteccidn, monitoreo y reporte de operaciones sospechosas, para fortalecer la
normativa vigente que a la fecha no ha podido ser actualizada y ha quedado obsoleta en
algunos aspectos”.

Cabe agregar que tanto de los Resimenes de Informes de Inspecciones realizadas por la SBEF
a los que se tuvo acceso, como de la informacion aportada por diversos funcionarios
responsables de entidades financieras, surge que en algunas instituciones los procedimientos
internos previos al envio del ROS a la UIF (por ejemplo, por su consideracion previa en un
Comité) generan un retraso en el envio lo que resta oportunidad a la informacion.

Por todo lo expuesto, es posible afirmar que ademas de las carencias sefialadas en el marco
normativo existente, el cumplimiento del Criterio Esencial 13.1 también se encuentra limitado
por una insuficiente aplicacion de esa normativa.

Con respecto a lo establecido en el Criterio Esencial 13.2 debe considerarse que:

 si bien el delito de Terrorismo esta tipificado en el Art.133 del Codigo penal boliviano, no
existe ninguna normativa respecto al lavado de dinero relacionado con el terrorismo como
asi tampoco ninguna mencion expresa a lo referente a los ROS.

e sin embargo, dada la forma amplia en que se encuentra planteada la obligacién de reportar,
podria considerarse que abarca las sospechas referidas a ese delito (no asi a su
financiamiento, dado que éste no se encuentra tipificado como delito en la legislacion
boliviana).

e En cualquier caso, son extensivas a este Criterio esencial las mismas limitaciones
sefialadas para el Criterio esencial 13.1

Finalmente, tampoco se cumplen cabalmente los Criterios Esenciales 13.3 y 13.4 ya que:

13.3 La normativa no prevé expresamente la obligacion de reportar tentativas de operaciones
y segun se verificd en las entrevistas realizadas, tal obligacion tampoco es asumida por los
Funcionarios Responsables del tema en las instituciones financieras que expresamente
plantearon que la responsabilidad de informar esté referida a operaciones y no a tentativas.
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13.4 Los delitos impositivos no estan tipificados como delitos precedentes a legitimacion de
ganancias ilicitas y no existe ninguna legislacion especifica que obligue a las entidades
financieras a reportar operaciones relacionadas con cuestiones impositivas. En la practica, se
verifican elementos contradictorios: por un lado y en funcion de la generalidad con que esta
planteada la obligacion de reportar, la UIF informa haber recibido ROS relacionados a temas
impositivos; por otro lado, los Funcionarios Responsables de las instituciones financieras
consultados coincidieron en sefialar que no reportan las operaciones que se presume se
relacionan con cuestiones impositivas.

Recomendacion 14

La Recomendacién 14 establece para las instituciones financieras, sus directores, funcionarios

y empleados :

a) la necesaria proteccion legal para los casos en que reporten sus sospechas de buena fe a la
UIF

b) la prohibicion legal de divulgar el hecho de realizar un ROS o brindar a la UIF informacion
relacionada

Con respecto al literal a), la Ley 1768 (Modificaciones al Codigo Penal), en su Articulo 185ter.
establece que

“...Los directores, gerentes, administradores o funcionarios encargados de denunciar posibles
casos de legitimacion de ganancias ilicitas a la Unidad de Investigaciones Financieras estaran
exentos de responsabilidad administrativa, civil y penal, siempre que la denuncia cumpla las
normas establecidas en el decreto reglamentario”.

Esta proteccion es ratificada por el articulo 33 del D.S. 24771: “De conformidad al articulo 185
ter de la Ley 1768 los directores, gerentes, administradores o funcionarios encargados de
denunciar posibles casos de legitimacion de ganancias ilicitas a la Unidad de Investigaciones
Financieras estaran exentos de responsabilidad administrativa, civil o penal siempre que la
denuncia cumpla las normas establecidas en el presente decreto.”

Y el Art. 107 de la Ley de Bancos y Entidades Financieras establece adicionalmente que las
entidades financieras, sus directores, gerentes, administradores o funcionarios estan exentos de
responsabilidad civil y penal los casos en que como consecuencia de un ROS deba procederse
a suspender la relacion con un cliente.

De esta forma se cumple con la proteccion legal requerida en el Criterio esencial 14.1, cuya
vigencia préactica la Misién pudo verificar durante su visita de Evaluacion.

Con respecto al deber de reserva, esta expresamente previsto por el Art. 31 del D.S. N° 24771
que establece que “los sujetos obligados no podran poner en conocimiento del cliente ni de
persona alguna el reporte de la operacion sospechosa”.

Esta obligacion fue reafirmada incluyéndose en los Instructivos Especificos emitidos por la
UIF, para las Entidades de Intermediacion Financiera (articulo 15), Entidades de Valores
(articulo15) y Entidades de Seguros (articulo 13).

Estas disposiciones contemplan adecuadamente lo establecido por el Criterio Esencial 14.2

Finalmente, debe consignarse que también se cumple con el Elemento Adicional 14.3, en tanto
el Art. 20 del Decreto Supremo 24771 establece la Obligacion de Reserva para los
funcionarios de la UIF y el Art. 21 el caracter confidencial de la informacién proporcionada a
dicha Unidad.
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Recomendacién 19

Esta Recomendacion se refiere a la necesidad de que los paises consideren la viabilidad y
utilidad de que las instituciones financieras reporten todas las operaciones en efectivo por
encima de un monto determinado, conformandose una base de datos a disposicion de las
autoridades.

No hay al respecto en Bolivia ninguna norma general que imponga una obligacion de esta
naturaleza a los Sujetos Obligados, habiéndose verificado que existen importantes diferencias
en las condiciones vigentes para los diferentes sectores:

Bancos: presentan el primer antecedente, ya que en julio de 1995 la Asociacién de Bancos
Privados de Bolivia (ASOBAN) en el marco de lo que se conoce como Acuerdo Interbancario,
elabord un manual operativo para las instituciones que la integraban, destinado a la prevencion
del uso indebido del Sistema Financiero Boliviano a traves del lavado de dinero. Dicho manual
establece en su Inciso V (Control de las Operaciones en efectivo) que toda operacion en
efectivo mayor a U$S 10.000.- (o su equivalente en moneda nacional u otras monedas) debe
quedar debidamente documentada mientras en su Inciso VI (de la Informacién Requerida)
determina que a los efectos de esa documentacion, la persona que realice la transaccién con la
entidad financiera, sea cliente habitual u ocasional, debera proporcionar una declaracion jurada
acerca del origen de los fondos transados. Existen dos formularios previstos para realizar esta
declaracion: el formO1 que se realiza por cada operacion que sobrepasa el limite de U$S
10.000.- y el form02 previsto sélo para aquellos clientes habituales de cuya operatoria se tiene
pleno conocimiento (evitando el llenado operacion por operacion).

Estos formularios no se remiten a la UIF, sino que son archivados por el Banco pudiendo ser
solicitados en cualquier momento por la UIF.

Fondos Financieros, Mutuales de Ahorro y Préstamo y Cooperativas de Ahorro y
Credito: no estdn comprendidas en el Acuerdo Interbancario ni sujetas a obligaciones
especificas en esta materia.

Casas de Cambio y Empresas que prestan servicios de transferencia y envio de fondos:
como ya se ha sefialado, no son Sujetos Obligados en la legislacion boliviana vigente.

Mercado de valores: el Art. 107 de la Ley del Mercado de Valores establece que las
instituciones del sector deberan “b) ... registrar en el formulario disefiado y proporcionado por
la SPVS, cada transaccion en efectivo, en moneda nacional o extranjera que supere el
equivalente a la suma de U$S 10.000...”. Dichos registros deberan ser completados en forma
precisa el dia en que se realice la transaccion y conservados durante el término de 5 afios.

El Art. 8 del Instructivo Especifico emitido por la UIF para las Entidades de Valores, en la
redaccion dada por la Resolucion UIF/009/02, establece la obligacién de mantener el archivo
y registro cronoldgico del formulario PCC-003, que podrd ser requerido por la UIF en
cualquier momento. Ese Formulario es una declaracion jurada que se debe exigir a los clientes
habituales u ocasionales que realicen depositos en efectivo, depdsitos con cheques o titulos

girados o emitidos al portador, por montos iguales o superiores a los U$S 10.000.

Entidades aseguradoras, intermediarios y auxiliares de seguros: el Instructivo Especifico
para Entidades de Seguros, no establece ninguna obligacion en este sentido.

En resumen, solamente existe normativa especifica dirigida a los Sujetos Obligados que operan
en el mercado de valores y aun alli no existe la obligatoriedad de informar todas las
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operaciones realizadas por encima del umbral de los U$S 10.000 ni la informacion es remitida
ala UIF.

Debe tenerse en cuenta, ademas, que en ese subsector del sistema financiero se comprobd una
toma de conciencia especialmente baja sobre los riesgos existentes en materia de lavado de
activos y que:

e la SPVS en su respuesta s6lo menciona la Ley de Mercado de Valores como normativa
vigente

« tampoco surgen directivas especificas en este tema en los requerimientos establecidos
para las Auditorias tanto internas como externas que prestan servicios a los Sujetos
Obligados del sector.

e los funcionarios responsables (Oficiales de Cumplimiento) de las empresas que operan
en el Mercado de Valores que fueron entrevistados mostraron un bajo nivel de
preocupacion por el tema, coherente con la casi nula participacion del subsector en la
labor preventiva (por ejemplo en la emision de ROS).

Estos elementos plantean razonables dudas sobre la aplicacién efectiva de esta normativa
requerida por la Recomendacidn 19 en el Gnico subsector en que dicha normativa existe.

Recomendacion 25 (en relacion a ROS)

Con carécter general, la Recomendacion 25 establece la necesidad de que las autoridades
competentes establezcan directrices y brinden retroalimentacion que ayuden a las instituciones
financieras y APNFD a aplicar las medidas tendientes a combatir el lavado de activos y el
financiamiento del terrorismo y, en particular, a detectar y reportar operaciones sospechosas.
En ese contexto, corresponde evaluar aca especificamente el cumplimiento del Criterio
Esencial 25.2 que establece que “las autoridades competentes, y en especial la UIF, deben
proporcionar a las instituciones financieras y a las APNFD que estan obligadas a denunciar
operaciones sospechosas, una retroalimentacion adecuada y apropiada conforme a las Pautas
del GAFI sobre Mejores Practicas para Proporcionar Retroalimentacion a las Instituciones
Financieras y otras Personas Denunciantes”.

En primer lugar, debe sefialarse que el cumplimiento de este Criterio Esencial aparece
condicionado fuertemente porque:
a) el delito de financiamiento del terrorismo no se encuentra tipificado en la
legislacién boliviana
b) las APNFD no son sujetos obligados ante la UIF ni estan bajo supervision en la
materia, por lo que no realizan reportes de operaciones sospechosas.
¢) lanormativa vigente no es aplicable a casas de cambio ni a las empresas que prestan
servicios de transferencia y envio de fondos.

Con esas salvedades, el marco general es aportado por el Decreto Supremo No. 24771 que
establece, que una de las atribuciones de la UIF es “emitir instrucciones o recomendaciones a
los sujetos obligados en el ambito de su competencia”.

En el mismo sentido el Art.19 del Instructivo de Procedimientos Operativos para la
Prevencién, Deteccion y Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas en el Sistema
Financiero y Servicios Auxiliares dispone que “en aplicacion de sus legitimas atribuciones y a
efectos de dar un estricto cumplimiento al presente instructivo y manual, la UIF emitira
instructivos y recomendaciones en consulta con las superintendencias sectoriales del sistema
financiero”.
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En la practica, es muy escasa la retroalimentacion brindada por la UIF a los Sujetos Obligados,

y la Unidad informa que es asi por entenderse que aun para esos fines, el manejo de

informacidn recibida constituiria una violacion de la obligacion de Confidencialidad

establecida en el Art.21 del Decreto Supremo N0.24771.

Consecuentemente la retroalimentacion que se considera posible brindar se limitaria a:

e Observaciones que se encuentran en las inspecciones in situ sobre los procesos de
monitoreo y deteccion de Operaciones Sospechosas y el origen que estas operaciones dan a
los ROS que se remiten a la UIF.

« datos estadisticos sobre la cantidad de requerimientos de investigacion se han recibido, el
estado de situacion de los mismos y clasificacion de los casos recibidos de acuerdo al delito
precedente.

e en cuanto a retroalimentacion especifica, se remite a los sujetos obligados un acuse de
recibo de los ROS enviados por ellos.

« adicionalmente, dentro de las actividades de capacitacidon aplicadas por la UIF hacia sus
sujetos obligados, se hace uso de las diferentes tipologias sobre lavado de dinero.

Més alld de que aln en esas zonas no se verifica la existencia de un proceso habitual de
retroalimentacién que enriquezca a todos los participantes, parece claro que dentro de las
Pautas de GAFI sobre Mejores Practicas para Proporcionar Alimentacion existe amplio
margen para una actitud mas proactiva por parte de la UIF ya sea en el plano de la
retroalimentacion general (por ejemplo el manejo de casos reales despersonalizados) como,
especialmente, en la retroalimentacion especifica donde no podria plantearse como una
violacion de la confidencialidad el analisis conjunto del ROS con la entidad que lo remitid, o
la comunicacion del resultado o decision final una vez finalizada la eventual accion judicial.
Esta consideracion, implica relacionar el incumplimiento de la Recomendacion no con
limitaciones legales sino con el estado actual del sistema preventivo Yy las carencias que la
propia UIF destaca en sus respuestas.

A la vez, la retroalimentacion jugard un papel fundamental para superar las debilidades del
actual sistema de reportes que la UIF también reconoce cuando sefiala que existen ROS
efectuados por las entidades financieras cuyas caracteristicas y contenido muestran serias
falencias, que existen entidades bancarias que (producto de diversas carencias internas) en los
ultimos cinco afios no han emitido ni un solo ROS, o que se reciben ROS que no guardan
relacion con los delitos precedentes del lavado de dinero en Bolivia.

Con caracter general, un adecuado proceso de retroalimentacion deberia jugar un papel
importante en “la busqueda e identificacion de las mejores practicas de implementacion del
control, prevencion, deteccion, monitoreo y reporte de operaciones sospechosas” que la UIF
considera necesarias para “fortalecer la normativa vigente que a la fecha no ha podido ser
actualizada y ha quedado obsoleta en algunos aspectos”.

Cabe destacar que de parte de los Funcionarios Responsables (Oficiales de Cumplimiento) se
remarcO la ausencia de una adecuada retroalimentacion y el aporte que representaria su
adecuada instrumentacion.

Recomendacion Especial 1V

Se trata de una de las Recomendaciones Especiales contra el Financiamiento del Terrorismo,
delito que no se encuentra tipificado en la legislacion de Bolivia.

No hay por tanto normativa especifica ni instrucciones al respecto para los Sujetos Obligados y
solo podrian ser aplicables al respecto la disposiciones generales.
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Adicionalmente se verifico que las Autoridades no perciben la existencia de riesgos
importantes en este terreno.
3.7.2 Recomendaciones y comentarios

Se debe incluir como Sujetos Obligados a las casas de cambio y a las empresas que prestan
servicios de transferencia y envio de fondos, y asignar la responsabilidad de su supervision
y control.

También es recomendable incorporar expresamente a la normativa la obligacion de reportar
operaciones sospechosas relacionadas con el terrorismo.

Se recomienda analizar el funcionamiento del sistema de reportes y formular las directrices
tendientes a superar las debilidades evidenciadas en cuanto a cantidad y calidad de los ROS
emitidos.

Se deberia impulsar una mejora inmediata en el cumplimiento efectivo de las
responsabilidades de supervision y control como forma de mejorar la eficacia del sistema
preventivo y represivo.

Se debe establecer expresamente la obligacion de reportar las tentativas de operaciones
sospechosas.

Se recomienda aclarar normativamente que las operaciones sospechosas deberan reportarse
e la UIF aun en lo casos que se entiendan relacionados con asuntos tributarios.

Finalmente se deberia delinear e impulsar un plan de capacitacion orientado hacia los
Sujetos Obligados, con especial énfasis en los sectores donde se verifican mayores
omisiones en la responsabilidad de reportar.

Recomendacion 14

Mas alla de que se la considera cumplida, se sugiere un analisis especial de la propuesta de
modificacion del Art.185 Ter. ya que en el texto del Proyecto de Ley que se encuentra en
discusion, se elimina la parte del texto actual que prevé la exoneracion de responsabilidad,
civil y penal de quienes realicen ROS.

Recomendacién 19

Se sugiere emitir y reglamentar normativa que establezca que todos los Sujetos Obligados
deberén informar a la UIF todas las operaciones en efectivo por encima del monto
establecido (actualmente U$S 10.000).

Se recomienda incluir como Sujetos Obligados a las casas de cambio y a las empresas que
prestan servicios de transferencia y envio de fondos.

Se deberia asignar en forma clara la responsabilidad de supervision de esta obligacion de
informar y establecer los mecanismos de control que aseguren su cumplimiento efectivo.

Finalmente se debe definir e implantar a nivel de la UIF la base de datos necesaria para la
conservacion y utilizacion de la informacion generada., garantizando las condiciones de
reserva y confidencialidad establecidas en la normativa vigente.

Recomendacion 25
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Es necesario tipificar el delito de financiamiento del terrorismo

Se debe incluir como Sujetos Obligados a las casas de cambio y a las empresas que prestan
servicios de transferencia y envio de fondos.

Es necesario contemplar las recomendaciones y comentarios que se incluyen en la Seccion
4 Medidas preventivas: Actividades y profesiones no financieras designadas

Se sugiere realizar a las disposiciones legales vigentes las modificaciones que se entiendan
necesarias para posibilitar que la UIF cumpla con su obligacion de emitir directivas y dar
retroalimentacién a todos los Sujetos Obligados y dotarla de los recursos necesarios para
que pueda hacerlo en forma eficaz.

Se recomienda realizar un diagndstico sobre el funcionamiento actual del sistema de
reportes y formular un plan de mediano plazo que permita la superacién de las principales
carencias detectadas.

Debe asignarse especial atencion en ese plan a los mecanismos de retroalimentacion tanto
generales como especificos previstos en las Pautas de GAFI.

Finalmente deberia establecerse claramente las responsabilidades de supervision que

aseguren el efectivo cumplimiento del Plan definido.

Recomendacion Especial 1V

Se debe tipificar el delito de financiamiento del terrorismo.

3.7.3 Cumplimiento con las Recomendaciones 13, 14, 19 y 25 (criterios 25.2), y la

Recomendacion especial 1V

Califica
cién

Resumen de los factores que influyen en la calificacion

R.13

PC

La normativa vigente no es aplicable a casas de cambio ni a las empresas que
prestan servicios de transferencia y envio de fondos.

La normativa no establece explicitamente la obligacién de reportar las
operaciones sospechosas en relacion con el terrorismo

Se constata un escaso cumplimiento de la obligacion de detectar e informar
operaciones sospechosas por parte de los sujetos obligados, especialmente los no
bancarios.

Se verifican numerosas debilidades en el funcionamiento efectivo del sistema de
reportes.

La normativa no prevé expresamente la obligacién de reportar tentativas de
operaciones ni la misma es asumida por los Sujetos Obligados.

No existe normativa por la que las entidades financieras deban reportar
operaciones relacionadas con cuestiones impositivas

R.14

R.19

NC

No se ha implantado un sistema por el cual las instituciones financieras
informen todas las operaciones en moneda por encima de un umbral fijo.

En el Unico subsector en el que se ha establecido una obligacion en tal sentido, la
misma no es para todas las operaciones por encima del umbral ni la informacion
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se integra a un sistema de prevencion y control efectivos.

R.25 NC El delito de financiamiento del terrorismo no se encuentra tipificado en la

legislacion boliviana
materia
prestan servicios de transferencia y envio de fondos

retroalimentacidn general como a la especifica.

No se verifica en este tema una actitud proactiva de parte de la UIF

Las APNFD no son sujetos obligados ante la UIF ni estdn bajo supervision en la
La normativa vigente no es aplicable a casas de cambio ni a las empresas que

Se constatan limitaciones en la aplicacién efectiva, tanto en lo que hace a la

RE IV | NC El delito de financiamiento del terrorismo no se encuentra tipificado en la

legislacion boliviana

operaciones sospechosas en relacion con el terrorismo

La normativa no establece explicitamente la obligacion de reportar las

Controles internos y otras medidas

3.8 Controles internos, cumplimiento, auditoria y sucursales extranjeras (R.15y 22)

3.8.1 Descripcion y analisis

Recomendacion 15

Esta recomendacion establece que las instituciones financieras deberian desarrollar
programas para combatir el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo y que esos
programas deberian incluir:

a) El desarrollo de politicas, procedimientos y controles internos

b) Un programa permanente de capacitacién de empleados

¢) Una funcidn de auditoria para hacer pruebas sobre el sistema.

El Decreto Supremo No. 24771 de 31 de julio de 1997, en el Titulo V, Capitulo I, exige a los
Sujetos Obligados el cumplimiento de ciertos obligaciones directamente relacionadas con esta
Recomendacion y sus Criterios esenciales:

Criterio Esencial 15.1 Establece que los procedimientos, politicas y controles adoptados por las
instituciones financieras deben incluir, entre otras cosas la DDC, la conservacion de registros,
la deteccion de operaciones inusuales y sospechosas y la obligacién de denunciar.

Estas exigencias aparecen basicamente contempladas en el referido Decreto Supremo, a través
de sus Articulos 26 (Conocimiento del cliente), 28 (Registro), 29 (Conservacion), 27
(Vigilancia particular de ciertas obligaciones), 30 (Reporte de transacciones sospechosas) y 32
(Obligacion de informar).

Estas disposiciones fueron reiteradas y complementadas tanto en el Instructivo de
Procedimientos Operativos para la Prevencién, Deteccién y Reporte de Legitimacion de
Ganancias llicitas en el Sistema Financiero y Servicios Auxiliares como en los Instructivos
Especificos para Entidades de Intermediacion Financiera, Entidades de Valores y Entidades de
Seguros.

Los citados Instructivos en sus respectivos capitulos de CONTROL INTERNO, determinan
que los Sujetos Obligados deben desarrollar y ejecutar politicas, normas y procedimientos de
control interno para prevenir y detectar la legitimacion de ganancias ilicitas.
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Los mismos instructivos en su capitulo MANUAL INTERNO, establecen que los Sujetos
Obligados deben elaborar manuales internos de prevencion, control, deteccion y reporte de
legitimacion de ganancias ilicitas, que deberan ser aprobados por el Directorio u 6rgano
equivalente, y puestos en conocimiento de todo el personal de

la entidad financiera y a disposicién de la UIF y de los auditores externos.

El Criterio Esencial 15.1.1 determina la exigencia a las instituciones financieras de establecer
regimenes adecuados para la gestion del cumplimiento incluyendo como minimo la
designacion de un funcionario de nivel gerencial encargado del cumplimiento de las medidas
contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo. Y el Criterio Esencial 15.1.2
establece que dicho funcionario asi como otros integrantes apropiados del personal, deben
tener acceso oportuno a la informacién sobre la DDC, los registros de operaciones y demas
informacion pertinente.

Al respecto, el Art. 25 del D.S. 24.771 establece la obligacion de designar un funcionario
responsable de la coordinacion entre el Sujeto Obligado y la UIF, y el Art.37 establece que sus
funciones serén revisar y aprobar los ROS realizados por funcionarios dependientes y velar por
el cumplimiento de las instrucciones y recomendaciones emanadas de la UIF.

El Art.14 del Instructivo de Procedimientos Operativos para la Prevencion, Deteccion y
Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas en el Sistema Financiero y Servicios Auxiliares
reitera la obligacidon de designar un funcionario responsable, y si bien no determina que deba
tener nivel gerencial, establece si que debe contar con la suficiente autoridad para la toma de
decisiones.

Finalmente los Instructivos Especificos para Entidades de Intermediacion Financiera,
Entidades de Valores y Entidades de Seguros sefialan que la designacion del funcionario
responsable debe ser aprobada por el Directorio u 6rgano equivalente del Sujeto Obligado y
comunicada a la UIF (al igual que cualquier cambio posterior en la designacion) y que son
incompatibles las funciones de este cargo con las de auditoria interna.

El Criterio Esencial 15.2 exige a las instituciones financieras que mantengan una funcion de
auditoria independiente con recursos adecuados para comprobar el cumplimiento (incluyendo
verificacion por muestreo) de los procedimientos, politicas y controles definidos.

Al respecto, Articulo 34 del D.S. 24771, establece la realizacion de auditorias internas
semestrales, cuyos resultados deberan ser remitidos a la Unidad de Investigaciones Financieras,
obligacion que se reitera y desarrolla en el Instructivo de Procedimientos Operativos para la
Prevencién, Deteccion y Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas en el Sistema
Financiero y Servicios Auxiliares (Art.15) y en los Instructivos Especificos ya citados, que
agregan la exigencia de que los Sujetos Obligados contraten ademas servicios de auditoria
externa para verificar el cumplimiento de las normas relacionadas con legitimacién de
ganancias ilicitas al cierre de cada gestion.

El Criterio Esencial 15.3 se refiere a la obligacion de las instituciones financieras de
implementar la capacitacion de sus funcionarios incluyendo tipologias del lavado de activos y
financiamiento del terrorismo, aspectos legales y, en especial, requisitos relacionados con la
DDC vy la denuncia de operaciones sospechosas.

El marco general en este sentido esta dado por el Art.35 del D.S. 24771, que establece que los
Sujetos Obligados deberan coordinar con la UIF la organizacién de programas de capacitacion
de sus funcionarios en la prevencion de la legitimacion de ganancias ilicitas. El Instructivo de
Procedimientos Operativos para la Prevencion, Deteccion y Reporte de Legitimacion de
Ganancias llicitas en el Sistema Financiero y Servicios Auxiliares agrega, en su Art.16, que los
Sujetos Obligados deben disefiar e implementar programas internos de capacitacion en esta
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materia, y los Instructivos Especificos establecen que el Manual Interno debe incluir un
capitulo referente a capacitacion del personal.

Finalmente, el Criterio Esencial 15.4 fija la exigencia de que las instituciones financieras
establezcan procedimientos de preseleccion para garantizar normas estrictas en la contratacion
de sus empleados.

El Art. 36 del D.S. 24.771, si bien no hace referencia a la exigencia de preseleccion, dispone
que los Sujetos Obligados deberan desarrollar programas de control y seguimiento del
personal con el fin de velar por la idoneidad de sus recursos humanos.

Por su parte, los Instructivos Especificos ya mencionados que los programas de control interno
que se desarrollen deben incluir, entre otras cosas, el establecimiento de procedimientos y
programas que aseguren un eficiente nivel de integridad del personal y un sistema para evaluar
sus antecedentes personales, laborales y patrimoniales.

El cumplimiento con lo establecido en la Recomendacion 15y sus Criterios Esenciales a traves
de las disposiciones resefiadas se ve especialmente afectado por dos limitaciones ya sefialas al
considerar otras Recomendaciones:
a) el delito de financiamiento del terrorismo no se encuentra tipificado en la
legislacion boliviana
b) la normativa vigente no es aplicable a casas de cambio ni a las empresas que prestan
servicios de transferencia y envio de fondos por lo que no contempla a la totalidad
de las instituciones financieras segun el GAFI

A ello hay que agregar que pudo verificarse un desigual cumplimiento de la normativa
resefiada, tanto ente los diferentes sectores de la actividad financiera como al interior de cada
sector.

En especial se evidencié un cumplimiento mas limitado en los sujetos obligados que acttan en
Seguros y Valores, sin duda relacionado con una menor presencia controladora por parte de la
SPVS, que por otra parte evidencia en sus respuestas un relativo conocimiento de normativa
que se encuentra vigente para el sector.

La ausencia de controles o su realizacion sin la profundidad requerida, deja en muchos casos
librada a consideracion del propio Sujeto Obligado la aplicacion de esta normativa, y
consecuentemente su Auditoria Interna pasa a ser el principal (si no el Unico) controlador
efectivo.

Recomendacion 22

Esta Recomendacion se refiere a la necesidad de exigir a las instituciones financieras que sus
sucursales o subsidiarias en el exterior cumplan con las medidas anti lavado y contra el
financiamiento del terrorismo compatibles con las vigentes en el pais de origen y con las
Recomendaciones del GAFI, especialmente (Criterio Esencial 22.1.1) si estan radicadas en
paises en que la aplicacion de dichas recomendaciones es nula o insuficiente.

El Criterio Esencial 22.1.2 establece que de haber diferencias entre las exigencias del pais de
origen y del pais anfitrion, las sucursales y subsidiarias radicadas en el exterior deben estar
sujetas a la medida de mayor nivel (en tanto asi lo permitan las normas del pais anfitrion).

Finalmente, por el Criterio Esencial 22.2 se debe exigir a las instituciones financieras que

informen al supervisor de su pais cuando sus sucursales o subsidiarias en el exterior no puede
cumplir adecuadamente con las medidas anti lavado de activos y contra el financiamiento del
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terrorismo, en razon de que no lo permitan las leyes, reglamentaciones u otras normas del pais
anfitrion.

La informacion recogida indica que no hay en la actualidad instituciones financieras boliviana
que tengan sucursales o subsidiarias en el exterior.

Para algunos sectores, la legislacion vigente no contiene ni prohibiciones ni autorizaciones
expresas para la apertura de esas sucursales o subsidiarias, pero en el caso de las instituciones
bancarias, el Art. 43 de la Ley de Bancos y Entidades Financieras (N0.1488) establece que
“podran realizar inversiones en el exterior para la constitucion de Bancos, sucursales o
agencias; dichas inversiones no excederan el 40% de su patrimonio neto”.

Es decir que en el caso de los Bancos si bien no existen hoy sucursales en el exterior, esta
legalmente abierta la posibilidad de que existan, y es de aplicacion, por tanto, lo establecido en
la Recomendacion 22.

Sin embargo, no se verificé la existencia de ninguna normativa que prevea las obligaciones
derivadas de esta Recomendacion.

3.8.2 Recomendaciones y comentarios
Recomendacion 15

Como se establecio anteriormente se debe tipificar el delito de financiamiento del terrorismo e
incluir como Sujetos Obligados a las casas de cambio y a las empresas que prestan servicios de
transferencia y envio de fondos.

También deberia impulsarse el desarrollo de una supervisién efectiva sobre todos los sujetos
obligados para promover el desarrollo de programas efectivos para prevenir y combatir el
lavado de activos y el financiamiento del terrorismo

Se debe exigir a los Auditores Externos registrados una mayor rigurosidad en la elaboracion de
los informes previstos en los Instructivos Especificos aprobados y comunicados por la UIF.

Recomendacion 22

Se sugiere incorporar a la normativa vigente y aplicar efectivamente las disposiciones
requeridas para que, ante la eventual apertura de sucursales o subsidiarias de Bancos bolivianos
en el exterior, las mismas cumplan con los principios establecidos para las instituciones
financieras en Bolivia.

Se recomienda incluir en esas disposiciones la obligacion de informar al supervisor cuando sus
sucursales o subsidiarias en el exterior no puede cumplir adecuadamente con las medidas anti
lavado de activos y contra el financiamiento del terrorismo, en razon de que no lo permitan las
leyes, reglamentaciones u otras normas del pais anfitrion.

3.8.3 Cumplimiento con las Recomendaciones 15y 22

Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cion
R.15 PC El delito de financiamiento del terrorismo no se encuentra tipificado en la

legislacion boliviana

prestan servicios de transferencia y envio de fondos

La normativa vigente no es aplicable a casas de cambio ni a las empresas que

Se detectan importantes carencias en la aplicacion efectiva de lo dispuesto en la
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normativa.

R.22 NC La Recomendacion es aplicable en tanto esta prevista legalmente la posibilidad
de que las instituciones bancarias abran sucursales o agencias en el exterior.

No existe ninguna normativa que establezca para las instituciones financieras, y
en especial los bancos, las obligaciones contenidas en esta Recomendacion.

3.9 Bancos pantalla (R.18)
3.9.1 Descripciony analisis

Recomendacién 18

La Recomendacion 18 establece que:

a) los paises no deberian aprobar la instalaciéon o aceptar la continuidad de la
operatoria de bancos pantalla (Criterio Esencial 18.1)

b) ni deberian permitir a las instituciones financieras entrar o permanecer en una
relacion de corresponsalia bancaria con bancos pantalla (Criterio Esencial 18.2).

c) se debe exigir a las instituciones financieras que verifiquen que las instituciones
financieras representadas de un pais extranjero no permiten el uso de sus cuentas
por parte de bancos pantalla (Criterio Esencial 18.3).

Las condiciones para el ingreso al sistema de intermediacion financiero (incluyendo Bancos)
estan desarrolladas en los Art. 9 a 11 de la Ley de Bancos y Entidades Financieras, pero de
ellas no surge con claridad el criterio para medir la “presencia fisica” requerida por la
definicion de Banco Pantalla del GAFI.

Asimismo, no esta expresamente prohibido a las instituciones financieras bolivianas entrar en
relacion de corresponsalia con bancos pantalla del exterior y no hay constancia de que se
tomen los recaudos para evitar tal situacion. Por el contrario, en las entrevistas con el sector
financiero privado quedaron de manifiesto la debilidad de los controles y verificaciones que
se realizan al establecer relaciones de corresponsalia.

Tampoco aparece en la normativa una exigencia explicita de que las instituciones, al asumir la
representacion de un banco del exterior, deban verificar que el mismo no permite el uso de sus
cuentas a Bancos Pantalla.

3.9.2 Recomendaciones y comentarios

Se recomienda establecer expresamente la condicidon de presencia fisica en el pais entre las
condiciones de ingreso al sistema de intermediacion financiera.

También debe incorporarse a la normativa la prohibicidén de que las instituciones financieras
abran o mantengan cuentas de corresponsalia con bancos pantalla

Finalmente debe exigirse que las instituciones financieras adopten las medidas para verificar
que sus clientes no permiten el uso de cuentas a bancos pantalla.

3.9.3 Cumplimiento con la Recomendacion 18

Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cién
R.18 NC No existen disposiciones especificas para evitar la presencia de bancos pantalla.

No hay normativa con medidas destinadas expresamente a impedir que se
establezcan relaciones de corresponsalia con bancos pantalla o con bancos que
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permitan el uso de sus cuentas a bancos pantalla.

Reglamentacion, supervision, control y sanciones

3.10 Sistema de supervision y control: autoridades competentes y OAR
Rol, funcidn, obligaciones y atribuciones (incluidas las sanciones) (R.17, 23, 25,
29,30y 32)

3.10.1 Descripciony analisis

- La Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (SBEF), entidad publica de
control y vigilancia de los sectores bancario y cambiario, respecto del tema de la prevencion y
control del lavado de activos, es definida por la Ley de Bancos y Entidades Financieras (SBEF)
N° 1488, modificada por la ley N° 2297.

Ejerciendo el control de todas las Entidades bancarias, Mutuales de ahorro y préstamo,
Cooperativas de ahorro y crédito, Fondos financieros y Empresas de servicios auxiliares
financieros, denominados en la normativa boliviana como Entidades Financieras.

En materia de sanciones, la SBEF es encargada en aplicar las sanciones solicitadas por
la UIF dentro del marco de las entidades que regula.

De acuerdo con la LBEF, Titulo segundo, la SBEF es el Unico organismo habilitado para
autorizar y otorgar licencias para entidades de intermediacion financiera ( i.e, Bancos,
Mutuales de ahorro y préstamo, Cooperativas de ahorro y Credito, Fondos financieros
privados) y empresas de servicios financieros. Unicamente, las entidades cuyo funcionamiento
es autorizado por la SBEF pueden realizar las operaciones activas, pasivas, contingentes y de
servicios que se encuentran contempladas en los articulos 3, 38 y 39 de la LBEF, entre las que
se incluye la de realizar giros y emitir ordenes de pago exigibles en el pais o0 en el extranjero.

Por fin, funcionando dentro de su propia estructura organica, esta la Unidad de Inteligencia
Financiera.

- La Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros ( SPVS) es encargada del
control financiero de las otras dos areas financieras alcanzadas por el sistema preventivo de
lavado de activos, es decir el sistema de valores y asegurador.

La SPV aplica las sanciones en contra de estas entidades a solicitud de la UIF.

Cabe recalcar que dentro de las Superintendencias, se cuenta con supervisores especializados
por riesgos, siendo el supervisor de riesgo operativo el encargado de realizar una sintesis sobre
la existencia e implementacion de politicas, normas, y procedimientos relacionados con la
prevencion, la deteccion y el control del lavado de activos.

Técnicamente, se verificaron durante las supervisiones in situ:
- el correcto cumplimiento de las disposiciones legales y la reglamentacion vigente;
- los procesos y procedimientos de las transacciones que la entidad realiza;
- la evaluacién de las funciones de los encargados en todas las tareas del proceso y el
cumplimiento de las mismas.
Operativamente, dichas inspecciones tuvieron como principales metas:
- Examinar la cualidad de los procesos que daran origen a los ROS;
- Detectar la existencia de posibles operaciones sospechosas no reportadas a la UIF.
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La SBEF realiza inspecciones in situ, ya sean periodicas, ya sean extraordinarias, de
conformidad a lo establecido en el Art. 95° de la LBEF, reglamentado en el Titulo 1X, Capitulo
I de la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras.

La Intendencia de Seguros, en cumplimiento a las normas emitidas por la UIF, ha instruido
desde 2002 que los auditores externos como parte de su trabajo, incluyendo procedimientos
sobre la verificacion de control, de prevencion y reporte de legitimacion de ganancias ilicitas o
lavado de dinero. Asi, los resultados forman parte del informe de auditoria externa, y
paralelamente, son remitidos directamente a la UIF por la entidad supervisada.

Durante la gestion 2004-2005, en coordinacién entre la UIF y la SBEF, se realizaron cinco
inspecciones a entidades financieras ( cf. 2.5.1)

En materia de sanciones, la SBEF se encuentra facultada para imponer sanciones
administrativas a las entidades bajo su control, a los accionistas, directores, sindicatos,
ejecutivos y empleados; cuando éstos infrinjan las disposiciones legales ( Art.99° al 111° de la
LBEF).

Asi, el Art.99 de la LBEF establece las sanciones administrativas aplicables. El reglamento 99
de la LBEF establece las sanciones administrativas aplicables. EI Reglamento de Sanciones
Administrativas aprobado por la SBEF se encuentra contenido en el Titulo XIII, Capitulo Il de
la Recopilacién de Normas para Bancos y Entidades Financieras.

El Superintendente es la Unica autoridad por mandato de la ley, facultada para imponer las
sanciones administrativas a los presuntos infractores.

Las sanciones se encuentran establecidas en el Art. 99 y van desde la amonestacion escrita
hasta la suspension e inhabilitacion definitiva, dada la gravedad de la falta.

Dentro de estas, pueden también, citarse las sanciones pecuniarias, calculadas con relacion al
capital minimo fijado para las entidades, es decir, que ésta no puede superar el 3% del capital
minimo fijado.

Todas las sanciones se efectian mediante Resolucion la cuél es firmada Unicamente por el
Superintendente de Bancos.

Ninguna sancion administrativa fue infligida por la SBEF y SPVS a una entidad financiera a
continuacién de una inspeccion in situ .

3.10.2 Recomendaciones y comentarios

Se debe dotar a las autoridades competentes de los recursos adecuados y elaborar un programa
anual dotado de una visibilidad a corto y mediano plazo en materia de inspecciones in situ para
un buen desempefio de las funciones que la ley les asigna.

Seria pertinente reflexionar en una metodologia distinta segun los sectores financieros
supervisados para el puesto en practica de inspecciones in situ y extra situ basadas en un
analisis de riesgos pertinente segun perfiles de operaciones, de clientes, o problematicas
especificas a cada uno de estos sectores combinado con el conocimiento acertado por los
supervisores de los elementos prudenciales de las entidades vigiladas.

Las directrices establecidas en los Manuales de Supervision - que constituyen el marco de
procedimientos de inspeccion- quedan en su conjunto formales y no se orientan hacia un
tramite dindmico de inspeccion.

Por fin, una colaboracion mas estrecha entre las Superintendencias con la UIF podria mejorar
tales inspecciones generando mas eficacia y una relacion mas fuerte de los recursos humanos.
Ademas, la Superintendencia de Pensiones, Valores y seguros, no efectlia inspecciones in situ
orientada a “una supervision especifica del cumplimiento de los controles de prevencion de
lavados de activos o financiamiento de terrorismo...atribucion o funciones que tampoco tiene y
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puede ejercer la UIF, sobre los sectores de valores y seguros”. La SPVS se refiere a los solos
comentarios emitidos en los informes proporcionados por los gabinetes de auditorias externas.
Como lo subrayo el comentario del punto 3.2.2, la falta de inspecciones de los sectores de las
casas de cambio, librecambistas y remisoras de fondos, representa una causa de preocupacion
seria, que por su actividad propia tienen una mayor exposicion al riesgo de lavado de activos y
financiamiento de terrorismo.

3.10.3 Cumplimiento con las Recomendaciones 17, 23 (criterios 23.2, 23.4, 23.6-23.7), 25,

29,30y 32

Calificacion

Resumen de los factores pertinentes que influyen en la calificacion general
de s.3.10

R.17

NC

Las superintendencias disponen de las herramientas normativas para
tomar sanciones si las entidades no cumplen los requisitos para combatir el
lavado de activos y el financiamiento del terrorismo.

La ausencia de sanciones - correlacionada con el bajo numero de
inspecciones in situ - debilita el dispositivo disuasivo y preventivo basado
en la toma de sanciones.

R.23

PC

Los sectores bancario, asegurador y bursatil son supervisados en un marco
normativo y operativo por la SBEF y SPVS.
La SBEF no ejerce ninguna supervision en materia de intermediacién

financiera sobre las casas de cambio dedicadas a la compra-venta de
moneda extranjera, los transportadores de dinero y remesas de dinero.

R.25

NC

No existe una actitud suficientemente pro activa tanto de la UIF como de la
SBEF consistiendo en establecer directrices suficientemente operativas
para los sectores financieros, y en retroalimentar estos sectores para
ayudarles en sus tramites de prevencion y de deteccion de lavado de activos
y financiamiento del terrorismo.

R.29

PC

La SBEF y SPVS disponen juridicamente de las facultades para vigilar y
asegurar el cumplimiento de las obligaciones para combatir el lavado de
activos y el financiamiento de terrorismo, a excepcion del sector de las
casas de cambio y remesas de dinero.

R.30

PC

Las areas financieras de los sectores bancario, asegurador y bursétil son
objeto de una supervision en materia de lavado de activos.

Sin embargo, el volumen muy bajo y el ritmo muy moderado de estas
inspecciones no permite una vigilancia activa alcanzando todas las areas
del mercado.

R.32

NC

La visibilidad reducida de las autoridades para revisar la eficacia de sus
sistemas anti lavado y anti financiamiento de terrorismo, atentan la
efectividad y la eficacia de sus sistemas. Las estadisticas proporcionadas
reflejan a veces la dificultad para establecer una fotografia nitida de la
situacion.

3.11 Servicios de transferenciay envios de fondo (RE VI)
3.11.1 Descripcion y analisis (resumen)

Las empresas que prestan servicios de transmision de dinero o titulos valores (operadores de
servicios de TDV), no tienen designada ninguna autoridad competentes a fin de para
registrarlas y/o autorizarlas. El sistema no se encuentra regulado ni supervisado por ninguna
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agencia estatal. Por tanto tampoco se mantiene una lista actualizada de los nombres y las
direcciones de los operadores de servicios TDV registrados y/o autorizados.

Las empresas de TDV no se encuentran sujetas a las 40 Recomendaciones del GAFI ni exigen
que todos los operadores de servicios TDV autorizados o registrados mantengan una lista
actualizada de sus agentes, que debe estar a disposicion de la autoridad competente designada.

Es de destacar sin embargo que parte del sector de TDV ha manifestado durante la visita la
voluntad de someterse a un registro y supervision por parte de las autoridades bolivianas

3.11.2 Recomendaciones y comentarios

Se deben tomar las medidas necesarias para asegurar que las empresas que prestan un servicio
para la transmision de dinero o valor, incluyendo la transmision a través de un sistema o red
informal de transferencia de dinero o valor, reciban licencia o sean registrados y estén sujetos a
todas las Recomendaciones del GAFI que se apliquen a los bancos y a las instituciones
financieras no bancarias. Se debe asegurar que las personas o entidades legales que lleven a
cabo este servicio ilicitamente estén sujetas a sanciones administrativas, civiles o penales.

3.11.3 Cumplimiento con la Recomendacion especial VI

Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cion
RE VI NC No existe registro ni autorizacion de las empresas de TDV como asi tampoco
obligaciones o supervision ALA/CFT.

IVV. Medidas preventivas — Actividades y profesiones no financieras designadas

4.1 Diligencia debida respecto del cliente y mantenimiento de registros (R.12)°
(R5,6,8a11, &17)

4.1.1 Descripcion y analisis

Recomendacion 12

Establece que los requisitos de DDC y de conservacion de registros contenidos en las
Recomendaciones 5,6 y 8 a 11 asi como los Criterios Esenciales 17.1-17.4 (Recomendacion
17) también se aplican a las actividades y profesiones no financieras en las siguientes
condiciones:
o Casinos: cuando sus clientes realicen operaciones financieras por montos iguales o
superiores a U$S/€ 3.000

® Nota a los evaluadores - completando esta seccion del informe, los evaluadores deben identificar los varios elementos de la debida diligencia

con el cliente, mantenimiento de registros y monitoreo y las Recomendaciones relevantes en la siguiente secuencia:

1. Describir y analizar los requisitos de debida diligencia con el cliente y las medidas para los APNFDs (aplicando R.5, 6, 8 & 9). Donde
ya se han descrito los requisitos en la Seccién 3 del Informe, es sélo necesario cruzar referencia con ese material y notar cualquier
cambio o diferencias de acercamiento respecto de los APNFDs.

2. Presentar y analizar los requisitos de mantenimiento de registros para APNFDs (aplicando R.10). De nuevo esto puede hacerse en

todo o parte refiriéndose a otras secciones del informe.

Indicar si existe cualquier diferencia para APNFDs en materia de monitoreo (aplicando R.11) y analizarlas.

4. Presentar y analizar las sanciones pertinentes que son aplicables para los incumplimientos de los requisitos ALA/CFT bajo R.5, 6, &
8-11 (aplicando R.17). Estas deben ser sanciones aplicables a todas las entidades sujeto a los requisitos de DDC y otros requisitos
como opuestos a los poderes sancionatorios que son especificos de las autoridades competentes 0 AORs que se describen la Seccién
4.3 mas abajo. Nuevamente, puede ser suficiente refiriéndose a otras partes del informe de la Seccién 3.

w
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e Agentes inmobiliarios: cuando participen en operaciones para un cliente relacionadas
con la compraventa de inmuebles

o Comerciantes de metales y piedras preciosas: cuando participen en cualquier
transaccion en efectivo con un cliente por un monto igual o superior a U$S/€ 15.000

e Abogados, notarios y otros profesionales juridicos y contadores independientes cuando
participen en operaciones para un cliente relacionadas con compraventa de inmuebles;
gestion de dinero, titulos valores u otros activos; gestion de cuentas bancarias o de
ahorro; organizacion de aportes para la creacion, operacion o gestion de empresas;
creacion, operacion o gestion de personas o estructuras juridicas, y compraventa de
entidades comerciales.

e Proveedores de servicios societarios y fideicomisos cuando preparan o efectuan
transacciones en nombre de un cliente, en relacién con las siguientes actividades:
actuacion como apoderado para la constitucion de personas juridicas, actuacion como
director o secretario de una empresa, socio de una sociedad o en un cargo similar en
relacion con otras personas juridicas; suministro de un domicilio registrado, domicilio
comercial o espacio fisico, domicilio postal o administrativo para la empresa, sociedad
o cualquier otra persona o estructura juridica; actuacion (o arreglo para que otra persona
actie) como fiduciario de un fideicomiso expreso; actuacion (o arreglo para que otra
persona actlie) como accionista nominal por cuenta de otra persona.

Con excepcion de los Casinos (que se encuentran prohibidos por el Art.909 del Cddigo Civil)
se verifica en Bolivia la presencia del resto de las actividades y profesiones sefialadas, pero no
se encuentran sujetas a supervision ni existen en la normativa vigente disposiciones
destinadas a impedir la legitimacion de ganancias ilegitimas por su intermedio.
Complementariamente, si bien la mayor parte de estas profesiones se encuentran organizadas a
través de colegios de profesionales y asociaciones, ni en la normativa que las regula, ni en sus
estatutos, ni en sus cadigos de ética, cuando los tienen, se encuentran referencias al riesgo del
lavado de activos ni se establecen o recomiendan medidas preventivas.

4.1.2 Recomendaciones y comentarios

Se deberia incorporar como Sujetos Obligados a las APNFD, y asignar la responsabilidad
de su supervision y control.

Se recomienda Realizar un diagnostico sobre la situacion de los distintos sectores y
actividades, que incluya el analisis de los riegos existentes en materia de lavado de activos
y financiamiento del terrorismo.

4.1.3 Cumplimiento con la Recomendacion 12

cién

Califica | Resumen de los factores pertinentes que influyen en la calificacion general de s.4.1

lavado.

R.12 | NC Las APNFD no estan supervisadas ni son Sujeto Obligado por la legislacion anti

4.2 Informe de operaciones sospechosas (R.16) (R.13 a 15, 17 & 21)
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4.2.1 Descripciony analisis

Recomendacién 16

Establece que los requisitos dispuestos en las Recomendaciones 13 a 15 y 21 deben aplicarse
también a las APNFD.

Como se sefal6 anteriormente, las APNFD no estan en Bolivia sujetas a supervision ni existen
en la normativa vigente disposiciones destinadas a impedir la legitimacion de ganancias
ilegitimas por su intermedio.

4.2.2 Recomendaciones y comentarios

Se deberia incorporar como Sujetos Obligados a las APNFD con exigencias precisas en cuanto
a la obligacidn de reportar operaciones sospechosas y desarrollar las politicas, procedimientos
y controles requeridos.

4.2.3 Cumplimiento con la Recomendacion 16

Califica | Resumen de los factores pertinentes que influyen en la calificacion general de s.4.3
cion

R.16 | NC Las APNFD no estan supervisadas ni son Sujeto Obligado ante la UIF

4.3 Reglamentacién, supervision y control (R.17, 24-25)
4.3.1 Descripciony analisis
Recomendaciones 17, 24y 25 (Criterio Esencial 25.1) para APNFD

Establecen que las APNFD deberian estar sujetas a medidas de regulacion y de supervision,
con un régimen de sanciones eficaces, proporcionadas y disuasivas, y que las autoridades
competentes deberian establecer pautas para ayudarlas a aplicar y cumplir con sus obligaciones
contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo.

Como ya se indico, esto no se verifica en tanto las APNFD no estan sujetas a supervision ni
son sujetos obligados a los efectos del cumplimiento de la normativa anti-lavado.

4.3.2 Recomendaciones y comentarios

Se deberia incorporar como Sujetos Obligados a las APNFD, y asignar la responsabilidad
de su supervision y control.

También se deberia definir e implementar, en ese marco, un régimen de sanciones eficaces,
proporcionadas y disuasivas, aplicables a las APNFD que no cumplan con sus obligaciones
en la lucha contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo.

Finalmente se recomienda brindar, desde los organismos de supervision y control, el
maximo apoyo a las APNFD para posibilitar la rapida implementacion de las medidas
requeridas contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo.
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4.3.3 Cumplimiento con las Recomendaciones 17 (APNFD), 24 y 25 (criterios 25.1,

APNFD)
Califica | Resumen de los factores pertinentes que influyen en la calificacion general de s.4.5
cion

R.17 | NC En tanto las APNFD no se encuentran supervisadas ni estdn obligadas al
cumplimiento de disposiciones anti lavado, no existe ningan régimen de sanciones
previsto.

R.24 | NC No existe para las APNFD ningun sistema de supervision tendiente a asegurar el
cumplimiento de las medidas anti lavado de activos.

R.25 | NC En tanto no son sujetos obligados, no existen pautas previstas para apoyar a las
APNFD en la aplicacion de normas anti lavado de activos

4.4 Otras actividades y profesiones no financieras
Técnicas modernas y seguras para las transacciones (R.20)

4.4.1 Descripciony analisis
Recomendacién 20

Esta Recomendacion establece que debe considerarse la aplicacion de las Recomendaciones 5,
6, 8-11, 13-15, 17 y 21 a otras actividades y profesiones no financieras y distintas a las
APNFD, que puedan ser utilizadas indebidamente para lavar dinero o financiar el terrorismo,
tales como comerciantes de bienes de gran valor, casas de empefio, juego, casas de remate y
asesores de inversiones.

Adicionalmente (Criterio Esencial 20.2) se recomienda tomar medidas para fomentar el
desarrollo y uso de técnicas modernas y seguras para realizar operaciones financieras que sean
menos susceptibles al lavado de activos.

Al igual que en el caso de las APNFD, las actividades y profesiones no financieras detalladas
en esta Recomendacion no se encuentran sujetas a supervision ni obligadas por la normativa
anti lavado de activos.

Tampoco se han implementado en Bolivia las medidas tendientes a fomentar el desarrollo y
uso de técnicas menos susceptibles al lavado de activos.

4.4.2 Recomendaciones y comentarios

Se debe realizar un analisis de las actividades y profesiones no financieras y distintas de las
APNFD a los efectos de determinar cuales son las que presentan mayor vulnerabilidad ante la
posibilidad de ser utilizadas indebidamente para lavar activos o financiar el terrorismo.

También deberia definirse a partir de ese analisis e implementar las medidas preventivas
recomendadas por el GAFI en las actividades y profesiones en que el riesgo detectado asi lo
exija.

Finalmente se debe evaluar y aplicar efectivamente medidas concretas para fomentar el
desarrollo y uso de técnicas menos susceptibles al lavado de activos.

4.4.3 Cumplimiento con la Recomendacion 20
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Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cién
R.20 | NC Las actividades y profesiones a las que se refiere esta Recomendacién no estan

supervisadas ni son Sujeto Obligado para la legislacion anti lavado.
No se han adoptado las medidas complementarias tendientes a incorporar
técnicas menos susceptibles al lavado de activos.

V. Personas y estructuras juridicas, y organizaciones sin fines de lucro
5.1 Personas juridicas: acceso a los beneficiarios finales e informacion de control
(R.33)

5.1.1 Descripciony analisis

Bolivia ha adjudicado en concesion el registro de las personas juridicas comerciales a una
entidad privada sin fines de lucro, constituida bajo la forma de Fundacion, encargada de llevar
adelante el Registro de Comercio y obligada a cumplir con la normativa vigente en materia
societaria.

El Registro de Comercio tiene por objeto llevar la matricula de los comerciantes y la
inscripcion de todos los actos, contratos y documentos respecto de los cuales la Ley establece
esta formalidad. En ese sentido, no existe normatividad especifica relativa a las previsiones
ALA/CFT, que determine la relacion directa que guarda éste con el destino y/o el origen de los
capitales con los que se desenvuelven los empresarios.

Existen distintos tipos de formas societarias, destacandose la empresa unipersonal y la sociedad
anonima, esta Ultima tiene su capital representado por acciones que pueden ser nominativas o
al portador.

Respecto de los demas tipos societarios la normativa prevé un control al momento de cambio
de la titularidad de las personas juridicas, informacion que podria estar disponible para las
autoridades competentes en forma adecuada.

Las sociedades anonimas que como se explic tienen su capital representado por acciones que
pueden ser nominativas o al portador consideran como duefio de las acciones nominativas a
quien aparezca inscrito como tal en el titulo y en el registro de las acciones. La negativa
injustificada para inscribir a un accionista en el registro, obliga a la sociedad y a sus directores
0 administradores a responder solidariamente por los dafios y perjuicios ocasionados. En el
caso de las sociedades con acciones al portador, el duefio de las acciones es quien las detente.

La transmision de acciones al portador se perfecciona por simple tradicion. La transmision de
acciones nominativas se perfecciona mediante endoso y producira efectos ante la sociedad y
terceros, a partir de su inscripcion en el registro de acciones.

Respecto de los accionistas existe una individualizacion inicial, aunque no se realiza ningln
control en cuanto a los posibles antecedentes de los mismos. Igual situacion sucede para los
representantes legales y directivos de las mismas.

A excepcion del representante legal no existe obligacion de consignar en el Registro de
Comercio ni en ningun otro registro pablico la actual titularidad de una sociedad anénima. Solo
constaria en el registro de acciones que mantiene la propia sociedad. En el caso de las acciones
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al portador no existe por parte de las autoridades competentes un mecanismo para poder
obtener informacion adecuada sobre la propiedad de estas personas juridicas.

Para el caso del representante legal se exige testimonio de poder del mismo, en original o
fotocopia legalizada legible, que contenga el acta de su nombramiento, para el caso en el que la
escritura publica de constitucion no determine el nombramiento del mismo. Si el representante
legal es extranjero debe presentar el documento original que acredite la radicatoria en el pais
(Unicamente para verificacion).

Es destacar que la informacion que posee el Registro de Comercio es publica y por tanto es
posible tener acceso a la misma en forma directa por parte de las autoridades competentes sin
necesidad de orden judicial, fiscal o administrativa.

5.1.2 Recomendaciones y comentarios

Segun lo informado dado que las recomendaciones van destinadas a la busqueda del
beneficiario final, no le es accesible al Registro de Comercio el conocimiento y seguimiento de
los beneficios finales e informacion de control de los recursos que maneja cada empresa en
vista a que el registro se basa en el principio de buena fe.

Sin embargo si, se estaria en condiciones de brindar informacion sobre la titularidad de algunos
tipos societarios como las Sociedades de Responsabilidad Limitada las cuales estan obligadas a
inscribir mediante escritura publica la transferencia de las cuotas de capital identificando el
adquirente.

El problema surgiria con las sociedades andnimas dado que no se informa que se hayan tomado
las medidas apropiadas para cerciorarse que no se esté abusando de la emision de acciones al
portador a los fines de legitimar activos. El acceso a la informacion por parte de las autoridades
competentes sobre la propiedad final de las sociedades andnimas se encuentra
preocupantemente reducido, sin embargo, los paises que tengan personas juridicas autorizadas
a emitir acciones al portador deberian tomar medidas apropiadas para asegurar que dichas
acciones no sean empleadas incorrectamente para el lavado de activos.

Respecto a la verificacion de la identidad y antecedentes de tanto los propietarios, como de los
directores o representantes legales, no se realiza ninguna verificacion de ese tipo.

Finalmente tampoco se exige a los proveedores de servicios para empresas que obtengan,
verifiquen y conserven registros sobre los datos de los propietarios finales y mayoritarios de las
personas juridicas.

Por tanto si bien se esta en condiciones de brindar informacion sobre la titularidad de algunos
tipos societarios como las Sociedades de Responsabilidad Limitada (siendo estas las mas
utilizadas de acuerdo a las informaciones aportadas), existen falencias en cuanto a la
informacion precisa que se pueda mantener de otros tipos societarios como el de las sociedades
anonimas. Es para destacar que la informacion que se mantienen puede ser accesada en forma
oportuna por las autoridades competentes.
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5.1.3 Cumplimiento con la Recomendacion 33

Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cion
R.33 PC Si bien se posee informacion de posible acceso sobre varios tipos societarios, no es

posible contar con la informacién del propietario final de las sociedades an6nimas
con acciones al portador.

No se ha verificado ningun sistema de verificacion de antecedentes de propietarios
0 responsables de las personas juridicas.

5.2 Estructuras juridicas: acceso a los beneficiarios finales e informacién de
control (R.34)

5.2.1 Descripciony analisis

Si bien en Bolivia se aceptan los fideicomisos como “patrimonios autbnomos no se han tomado
medidas especificas para impedir el uso ilegal de estas estructuras juridicas en relacién con el
lavado de activos y el financiamiento del terrorismo. No se han asegurado de que sus leyes
comerciales, sobre fideicomisos y otras leyes contengan requisitos de transparencia adecuada
en relacion con la propiedad final y el control de los fideicomisos y otras estructuras juridicas.

5.2.2 Recomendaciones y comentarios

Se deben tomar medidas para impedir el uso ilicito de estructuras juridicas por parte de los
lavadores de activos. En especial, los paises deberian asegurarse de contar con informacion
adecuada, precisa y oportuna sobre los fideicomitentes, fiduciarios y beneficiarios que las
autoridades competentes puedan obtener o a las que puedan acceder sin demora.

Cualquiera sea el mecanismo que implante, resulta esencial: (a) que las autoridades
competentes tengan la capacidad para obtener o tener acceso, a tiempo, a la informacion sobre
los propietarios finales y el control, (b) que la informacién sea adecuada, exacta y oportuna, y
(c) que las autoridades competentes puedan compartir esa informacion con otras autoridades
competentes a nivel nacional o internacional. No se ha verificado la implantacion de un sistema
que permita realizar lo sefialado anteriormente.

Las autoridades competentes deben tener la capacidad para obtener y tener acceso, a tiempo, a
informacion adecuada, exacta y al dia sobre la propiedad final y el control de las personas
juridicas, y, en particular, sobre el fideicomitente, el fideicomisario y los beneficiarios de
fideicomisos expresos, situacion que el la actualidad no es posible de darse de cuerdo a lo
informado por las autoridades.

5.2.3 Cumplimiento con la Recomendacion 34

Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cion

R.34 NC No existe un sistema que prevea control ALA/CFT sobre los fideicomisos.

5.3 Organizaciones sin fines de lucro (RE VIII)
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5.3.1 Descripcion y analisis

Conforme la “Ley de Descentralizacion Administrativa, Ley N° 1654 de 28 de Julio de 1995”
que regula el Régimen de Descentralizacion Administrativa del Poder Ejecutivo a nivel
departamental, la atribucion de “otorgar personalidad juridica con validez en todo el territorio
nacional a las fundaciones, asociaciones y sociedades civiles, constituidas en el territorio
nacional o en el extranjero, siempre que estas hubieren establecido domicilio en su
jurisdiccion...”, corresponde al Sr. Prefecto (art. 5)

La Prefectura del Departamento otorga o reconoce la personeria juridica de las personas
juridicas regidas por el codigo civil. Las Asociaciones, fundaciones u otros que requiera
tramitar la personeria juridica deber4 cumplir determinados requisitos y seguir con un
procedimiento previsto por la Prefectura del Departamento de La Paz, el cual varia
dependiendo del tipo de persona juridica de que se trate (en anexo).

Asimismo, mediante Decreto Supremo 22409 de fecha 11 de enero de 1990, se crea el
Registro Unico Nacional de Organizaciones no Gubernamentales RUNONGs. El propésito
fundamental del Registro Unico Nacional de ONGs, es la difusion de la informacion sobre las
areas geograficas de accion de las ONGs, los sectores de trabajo, la poblacion beneficiada, los
proyectos implementados, las fuentes de financiamiento, entre los datos mas relevantes.

A efectos del mencionado Decreto, se identifican a las Organizaciones no Gubernamentales,
como ““aquellas instituciones privadas o personas juridicas, sin fines de lucro, nacionales o
extranjeras, de caracter religioso o laico, que realizan actividades de desarrollo o
asistenciales en todo el territorio nacional™.

Mediante Decreto Supremo N° 26.973 de fecha 27 de marzo de 2003, correspondiente al
Reglamento a la Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo, se ha encomendado al
Viceministerio de Inversion Publica y Financiamiento Externo, dependiente del Ministerio de
Hacienda, llevar el Registro Nacional de Organizaciones no Gubernamentales y coordinar con
los Ministerios competentes la relacion de estas instituciones con el gobierno.

Para llevar a cabo la inscripcién y/o renovacién del registro de las organizaciones, que se
otorga por 3 afios, éstas deben completar un formulario que incluye: . Toda la informacion
proporcionada, de acuerdo al D.S 22409, tiene caracter de Declaracion Jurada y es de
responsabilidad de cada una de las ONGs. Sin embargo, si bien la inscripcién en el Registro es
obligatoria, no existen sanciones por incumplimiento de la misma.

Conforme el Decreto 22409, el RUNONGs esta facultado para realizar visitas de inspeccion,
las cuales, conforme lo informado por las Autoridades, no se han realizado por falta de
estructura. Asimismo, tiene competencia para conocer los integrantes del Directorio, pero no
verifican la identidad de los mismos.

Respecto de la verificacion del cumplimiento del proyecto presentado por las ONGs, la
atribucion corresponde al Municipio donde se encuentre asentada la ONG respectiva.

De acuerdo a la informacion disponible en el RUNONGs, de las 1650 Organizaciones no
Gubernamentales inscriptas desde el inicio del Registro, en el pais sélo existen 667 ONGs que
tienen el Registro vigente a octubre de 2005, que desarrollan actividades en diferentes niveles:
Nacional, Departamental y Municipal y cumplen una gran variedad de actividades.
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Conforme lo informado, en el afio 2005 el Ministerio de Salud habria realizado un censo con
fines de conocer todo el sector de ONGs en Bolivia, pero ain no se conocen los resultados.

5.3.2 Recomendaciones y comentarios

Se reitera, en primer, tipificar el delito de financiamiento del terrorismo. Asimismo, se
recomienda el disefio y aplicacién de un sistema de supervision del sector sin fines de lucro que
sea flexible y proporcional al riesgo de abuso por parte de grupos terroristas. Este sistema
deberia incluir: (i) la obligacion de las ONG de documentar el control de sus operaciones, (ii)
una coordinacion entre los érganos de fiscalizacion del sector sin fines de lucro y la UIF y, (iii)
instrucciones a las instituciones financieras respecto de la debida diligencia del cliente, cuando
éste sea una ONG.

5.3.3 Cumplimiento con la Recomendacién especial VIII

Califi Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cacio
n
RE NC | No hay constancia de que Bolivia haya realizado un estudio acerca de la idoneidad
\1! de las leyes y reglamentaciones relativas a las organizaciones sin fines de lucro

que pueden ser objeto de abuso para financiar el terrorismo

No existen medidas para prevenir que las organizaciones terroristas puedan
hacerse pasar por organizaciones sin fines de lucro legitimas, ni para asegurarse
que los fondos u otros activos recaudados o transferidos por organizaciones sin
fines de lucro no sean desviados para apoyar actividades de terroristas u

organizaciones terroristas.

VI. Cooperacion nacional e internacional
6.1 Cooperaciony coordinaciéon nacional (R.31 & 32)

6.1.1 Descripciony analisis
Recomendacion 31

A principios del afio 2002, la UIF logro impulsar un Acuerdo de Cooperacién Interinstitucional
con el Ministerio Puablico, Policia Nacional y la Fuerza Especial de Lucha Contra el
Narcotrafico (FELCN), a traves de la firma de un convenio el 28 de junio de 2002. Este
acuerdo estaba orientado a tener reuniones de coordinacion en forma mensual y la integracion
electronica a través de un software de encriptacion para intercambiar informacion, acelerando
los trabajos de coordinacion.

Los objetivos concretos de dicho acuerdo eran:

. Cooperacién y coordinacion en el procesamiento de informacion relativa a operaciones
financieras sospechosas de la conducta de legitimacion de ganancias ilicitas.

. Intercambiar informacion del sistema financiero nacional, solamente referida a la
investigacion de legitimacion de ganancias ilicitas y antecedentes de actividades
vinculados a los delitos de referencia de esta actividad.

+  Asistencia mutua en &mbitos especializados, tanto policiales, penales y administrativos en
acciones contra la legitimacion de ganancias ilicitas.

. Apoyo Yy asistencia en la elaboracién de programas de capacitacion en inteligencia e
investigacion financiera que permitan establecer mecanismos de lucha contra la
legitimacion de ganancias ilicitas.
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. Adecuacion de los mecanismos de cooperacion e intercambio de informacion tomando en
cuenta las disposiciones legales en vigencia y las funciones que les corresponde al
Ministerio Pablico, a la Policia Nacional a través de los organismos de investigacion, a la
Fuerza especial de Lucha Contra el Narcotrafico y a la Unidad de Investigaciones
Financieras

En la préctica este acuerdo ha sido implementado a través de requerimientos fiscales
provenientes de los fiscales y de reuniones de coordinacion con los mismos. A partir de la
firma de este convenio se ha fortalecido la relacion de la UIF con el Ministerio Publico
principalmente y con los investigadores de la Fuerza Especial de Lucha Contra el Narcotrafico.
Como efecto del acuerdo se han incrementado en la UIF la cantidad de casos con origen en
requerimientos fiscales. A la fecha aln se reciben requerimientos de cooperacion (via
requerimiento fiscal) proveniente de las fiscalias de sustancias controladas. En consecuencia,
este Acuerdo de Cooperacion derivo en un fortalecimiento de la relacion entre la UIF y el
Ministerio Publico y fruto de la experiencia se convino que todos los requerimientos de la
Policia Nacional y de la FELCN sean canalizados a través de requerimientos fiscales que
envian los Fiscales del Ministerio Publico a la UAF. Los Fiscales que mas utilizan este
mecanismo son los que ven casos de narcotréfico, sin embargo Fiscales de otros delitos
relacionados con legitimacion de ganancias ilicitas, también lo utilizan.

Por otro lado, a partir del afio 2004 la Delegacion Presidencial Anticorrupcion (Gobierno de
Carlos D. Mesa Gisbert) impulsé la realizacion de un estudio y relevamiento de informacion
sobre las facultades, capacidades y necesidades de fortalecimiento de la Unidad de
Investigaciones Financieras, la Contraloria General de la Republica, Fiscalia General de la
Republica y la Delegacion Presidencial Anticorrupcion, como principales actores en la lucha
contra la corrupcion. Como resultado del estudio se determind que existen necesidades de
fortalecimiento institucional a estas entidades para que puedan cumplir con su rol de manera
mas eficiente dentro lo que es la prevencion, deteccion, investigacion y sancion de hechos de
corrupcion.

Es asi que el 16 de septiembre de 2004 estas cuatro entidades firmaron una carta de intenciones
comprometiendose a conformar un Comité de Coordinacion Interinstitucional, a fines del 2004
se inicia la redaccion del Plan Integral Anticorrupcion y es el 19 de abril de 2005 que se firma
el Acuerdo de Financiamiento Conjunto entre la Fiscalia General de la Republica, la
Contraloria General de la Republica, la Unidad de Investigaciones Financieras y la Delegacion
Presidencial Anticorrupcion con los Gobiernos del Reino de los Paises Bajos, Reino de
Dinamarca y Reino de Suecia, quienes aceptaron financiar el PIA mediante la modalidad de
‘canasta de fondos’.

Los objetivos del Acuerdo de Financiamiento Conjunto (AFC) suscrito entre los donantes y el
gobierno de Bolivia representado por las cuatro entidades participantes en el PIA, para la
ejecucion del mismo, son:

Objetivo General:

Contribuir a los esfuerzos del Gobierno de Bolivia en su lucha contra la corrupcion, apoyando
la ejecucion del Programa Integral Anticorrupcion.

Obijetivos especificos
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. Apoyar la implantacion de estrategias coordinadas de prevencion de hechos de
corrupcion en el &mbito formativo, normativo, de articulacion y de comunicacion masiva.

. Fortalecer las capacidades de deteccion e investigacion en las entidades que conforman el
PIA.

. Fortalecer los procesos de juzgamiento de casos de corrupcion, desalentando practicas
dilatorias o sentencias desfavorables al Estado.

El cumplimiento de los objetivos anteriores, asi como de los correspondientes resultados
esperados, serdn medidos a través de los indicadores acordados en el Plan Integral
Anticorrupcion 2005-2009.

El PIA contempla la conformacién de los siguientes 6rganos de coordinacion y apoyo:

. ‘Comité Ejecutivo’.
. ‘Comité de Coordinacion Interinstitucional’, con su respectiva Comision Técnica.
* Gerencia del PIA.

El ‘Comité Ejecutivo’ es la instancia méaxima de coordinacion del PIA en la cual se definen
politicas, estrategias y se aprueban planes y presupuestos; esta conformado por las Méaximas
Autoridades Ejecutivas de las ‘Entidades Ejecutoras’ y por autoridades de los “‘Organismos de
Cooperacidn’ o por representantes expresamente designados para esta finalidad y facultados
para emitir opiniones y tomar las decisiones que correspondan en todo lo relacionado al PIA.

El ‘Comité de Coordinacion Interinstitucional’ es la instancia de articulacion, supervision y
toma de decisiones conducentes a la ejecucion de los reglamentos, planes y presupuestos
aprobados para el PIA; esta conformado por las Maximas Autoridades Ejecutivas de las
‘Entidades Ejecutoras’ o por representantes delegados. Este Comité sera presidido de manera
rotatoria por una de las ‘Entidades Ejecutoras’, quien actuard como ‘Entidad Coordinadora’ del
PIA.

La Gerencia es la instancia de apoyo a los 6rganos de coordinacion y ejecucion del PIA,
siendo responsable también de ejecutar los recursos que se le asignen de manera expresa; sus
funciones y atribuciones estan sefialadas en el Anexo 3 del AFC.

La Gerencia sera la encargada de elaborar y documentar las actas de las reuniones de ambos
Comités, las mismas que pondra a consideracion de los ‘signatarios’ en el primer caso y de la
‘Entidades Ejecutoras’ en el segundo para sus comentarios y aprobacion final.

Las funciones y atribuciones de los érganos se describen en un Reglamento de Operacion de
los Organos de Coordinacion y Administracion del PIA, el mismo que forma parte del
Acuerdo de Financiamiento Conjunto - AFC, el cual se adjunta al presente cuestionario en
forma completa.

Finalmente, en forma paralela, las mismas instituciones que conforman el PIA, proporcionaron
personal técnico especializado para la conformacién de los Equipos Especializados
Anticorrupcion - EEAs. Estos equipos fueron conformados con la asistencia técnica del
programa de Apoyo de Lucha contra la Corrupcion de USAID / Bolivia y ejecutado por Casals
y Asociados. La estrategia de los EEA esta basada en el fortalecimiento del sistema de
administracion y justicia penal para incrementar su capacidad de investigacion y procesamiento
de delitos de corrupcion de manera oportuna, eficiente y transparente.
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El objetivo general del proyecto fue establecer estructuras especializadas en Fiscalias de
Distrito, multidisciplinarias e interinstitucionales, encargadas de investigar y perseguir delitos
de corrupcion, en base a un trabajo planificado, coordinado, eficiente y transparente.

La estructura de estos equipos fue el siguiente:

. Dos Fiscales

. Dos oficiales investigadores de la Policia nacional
. Un auditor forense del IDIF

. Un auditor forense de la CGR

. Dos analistas asignados de la UIF

Los roles de cada miembro en el equipo son:

. Fiscal: con el rol de director funcional con funciones de dirigir funcionalmente la
investigacion, acusar y sustentar los juicios orales y supervisar la legalidad de las
actividades de investigacion.

. Oficial de la Policia: con el rol de investigador y funciones de investigar, recolectar y
asegurar las pruebas, aprehender a sospechosos y otros.

. Auditor Forense del IDIF: con el rol de perito y funciones para realizar peritajes de
auditoria en casos asignados.

. Auditor Forense de la CGR: con el rol de consultor técnico y funciones de orientacion y
asesoramiento al equipo en la investigacion y recoleccion de pruebas documentales y
financieras.

Analista de la UIF: con el rol asesor técnico y funciones de elaboracion de informes de analisis
financiero de personas investigadas.

Si bien el PIA tiene que ver con la lucha contra la corrupcion, en materias de prevencion el PIA
también se relaciona con delitos distintos a la corrupcion y que son delitos base para el lavado
de activos. En materia de investigacion las actividades del PIA estan mas concentradas en
aspectos relacionados con la corrupcion.

Sin perjuicio de lo anterior, en las reuniones sostenidas con representantes del Ministerio
Publico, la Policia Nacional, la FELCNC, la Aduana Nacional de Bolivia y la UIF, se pudo
comprobar un bajo nivel de coordinacidn entre estos distintos organismos, habiéndose quejado
algunos de falta de colaboracion de otros. Lo anterior fundamentalmente por diferencia en la
interpretacion de algunos cuerpos legales que fijan las atribuciones para los distintos
organismos.

Asimismo, no se obtuvo evidencia de que exista algin grado de coordinacion de estas
instituciones con los supervisores del sistema financiero, participacion muy importante en
materia de prevencion.

Recomendacién 32

No se encontré evidencia respecto a que las autoridades competentes hayan realizado un

examen de la eficiencia de de sus sistemas de lucha contra el lavado de activos y el
financiamiento del terrorismo.
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6.1.2 Recomendaciones y comentarios

Los mecanismos de coordinacion son actualmente utilizados para fines que van mas alla de los
objetivos definidos al momento de crearlos, de modo que se recomienda formalizar una
ampliacién de su ambito de accion. Asimismo, se recomienda incorporar a los supervisor en la
coordinacion nacional en materia de politicas de prevencion de lavado de activos.

No se percibe quien en el gobierno tiene el rol de encargado de formular las politicas anti
lavado de dinero.

6.1.3 Cumplimiento con la Recomendacion 31y 32 (solo criterio 32.1)

Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cién
R.31 NC No hay encargado de formular las politicas y los supervisores no participan de la

coordinacién en materias anti lavado de activos

su sistema de lucha contra el lavado de dinero

R.32 NC No hay indicios de que las autoridades hayan hecho un examen de la eficiencia de

6.2 Convenciones y Resoluciones especiales de la ONU (R.35y RE I)
6.2.1 Descripcion y analisis

Recomendacion 35

La Republica de Bolivia ha firmando y ratificado la Convencién de Viena, la Convencion de
Palermo (mediante Ley N° 3107 del 2 de agosto de 2005) y el Convenio Internacional de las
Naciones Unidas para la represion de la financiacion del terrorismo de 1999 (Convenio sobre la
financiacion del terrorismo), ratificado mediante ley N° 2279 del 27 de noviembre de 2001,
pero no ha procedido a la adecuacion normativa de los dos Gltimos.

Recomendacion Especial |

No se ha elaborado legislacion apropiada que recepte las medidas previstas en el Convenio
sobre Financiamiento del Terrorismo ni en las Resoluciones del Consejo de Seguridad de
Naciones Unidas relativas a la prevencion y supresion del FT, como asi tampoco
reglamentaciones u otras medidas necesarias, para que los requisitos establecidos en las
convenciones estén incluidos en las disposiciones internas.

6.2.2 Recomendaciones y comentarios

Se observa la necesidad de aplicar plenamente los tratados y convenios internacionales a
través de leyes internas que hagan posible el conocimiento por los miembros de la comunidad
juridica y que la magistratura lo aplique a casos concretos.

6.2.3 Cumplimiento con la Recomendacién 35y la Recomendacion especial |

Califica Resumen de los factores que influyen en la calificacion
cién
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de leyes internas

R.35 MC Necesidad de aplicar plenamente los tratados y convenios internacionales a través

RE I NC Inexistencia de legislacién apropiada que recepte las medidas previstas en el

de Seguridad de Naciones Unidas relativas a la prevencion y supresion del FT.

Convenio sobre Financiamiento del Terrorismo y en las Resoluciones del Consejo

6.3 Asistencia legal mutua (R.32, 36-38, RE V)
6.3.1 Descripcion y analisis

Recomendacion 32

La Republica de Bolivia no cuenta estadisticas respecto de las solicitudes de asistencia legal
mutua recibidas, respondidas y realizadas en materia de LA. Asimismo, respecto del
financiamiento del terrorismo, al no existir legislacion sobre este delito, no se encuentran
estadisticas sobre solicitudes de asistencia respecto del mismo.

Recomendacién 36

La Republica de Bolivia establece en los articulos 138 al 148 del Cddigo de Procedimiento
Penal las Normas Generales de Cooperacion Judicial Internacional. En el mencionado
articulado, se prevé que se brinda la méxima asistencia posible a las solicitudes de las
autoridades extranjeras siempre que lo soliciten conforme a lo establecido en la Constitucién
Nacional y a las leyes de fondo y forma. Expresamente sefiala los siguientes tipos de asistencia:
Exhortos, asistencia de la autoridad requirente, pericias, asistencia de las partes e
investigaciones internacionales.

Entre los requisitos de la solicitud de asistencia, debe sefialarse el tiempo conveniente para el
cumplimiento de la solicitud.

Conforme el codigo de forma, s6lo podra negarse una solicitud cuando vulnere los derechos y
garantias previstos por la Constitucion Politica del Estado, las Convenciones y Tratados
Internacionales, el Codigo de Procedimiento Penal y las leyes vigentes y también cuando la
solicitud esté relacionada con hechos que estén siendo juzgados o procesados en Bolivia, o
haya recaido sentencia ejecutoriada sobre la persona por la comisién del delito por el que se
solicita la cooperacion.

La legislacion boliviana establece fueros jurisdiccionales internamente, sin embargo, la
definicion de jurisdiccion aplicable con paises extranjeros esta regulada en funcion a las reglas
de extraterritorialidad de la Ley penal establecida en el Articulo 1 que, en su inc. 7 establece “a
los delitos que por tratado o convencion de la Republica se haya obligado a reprimir, aun
cuando no fueren cometidos en su territorio”, y las reglas de extradicion

Recomendacion 37
El Cddigo de Procedimiento Penal no establece la necesidad de la doble incriminacion en caso
de la asistencia legal mutua. Se brindara la méxima asistencia posible a las autoridades

extranjeras que lo soliciten de acuerdo a lo previsto en la Constitucion Politica del Estado, las
Convenciones y Tratados Internacionales y el Codigo de Procedimiento Penal.
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Recomendacién 38

Como ya se ha mencionado, la cooperacion internacional se rige por los articulados 138 al 148
del Cddigo de Procedimiento Penal. Sin embargo se deben adecuar las normas internas de
conformidad a los requerimientos internacionales. La cooperacion o asistencia judicial deben
estar basamentados en leyes y procedimientos apropiados para dar una respuesta rapida y
eficaz, realizandose acuerdos entre los paises con el fin de realizar acciones de incautaciones y
decomiso, como asimismo la creacion de un fondo de activos incautados para la lucha contra
los crimenes transnacionales. La cooperacion debe darse directamente entre los Organos
investigadores, las unidades de inteligencia financieras y las del ministerio publico, como asi
mismo las ordenes que requieran autorizacion judicial debe realizarse directamente de juez del
pais requirente al juez del pais requerido, evitando los tramites burocraticos que lo han no
confidencial a los requerimientos.

En Bolivia, no existen medidas especificas para las solicitudes de asistencia judicial reciproca
sobre bienes de valor equivalente, ni los efectuados por otros paises en relacion con el lavado
de activos, ni existe un Fondo de Activos Incautados.

Asimismo, tampoco existen los acuerdos ni los mecanismos para compartir con otros paises los
bienes confiscados. Para éste fin deben suscribirse acuerdos con otros paises y establecerse los
mecanismos correspondientes.

Recomendacién Especial V

Al no poseer legislacion sobre financiamiento del terrorismo se hace imposible la aplicacion de
criterios esenciales de las recomendaciones sobre cooperacion y asistencia judicial .

6.3.2 Recomendaciones y comentarios

En esta seccion, en virtud de lo analizado, resulta menester que Bolivia adopte medidas
especificas para garantizar la asistencia legal mutua en forma oportuna, constructiva y eficaz.

Asimismo, deberian incorporarse medidas que permitan proveer asistencia en caso de bienes de
valor equivalente y establecer mecanismos que permitan compartir con otros paises los bienes
confiscados.

Se sugiere la constitucion de un Fondo de Activos Incautados.
Sumado a ello, se reitera lo expuesto en secciones anteriores respecto de la necesidad de
elaborar estadisticas respecto de las solicitudes de asistencia legal mutua recibidas, respondidas

y realizadas en materia de LA.

En materia de financiamiento del terrorismo, se recomienda la tipificacion del delito a efectos
de, en este caso, poder cooperar juridicamente con otros paises.

Cumplimiento con las Recomendaciones 32,36 a38y la RE V

Calificaci | Resumen de los factores pertinentes que influyen en la calificacion general
on des.6.3

R.32 NC No cuenta estadisticas respecto de las solicitudes de asistencia legal mutua
recibidas, respondidas y realizadas en materiade LAYy FT
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R.36 MC No existen evidencias de que Bolivia se encuentre en condiciones de prestar
asistencia en forma oportuna, constructiva y eficaz.

R.37 MC Los criterios para esta seccion se encuentran cumplidos. Sin embargo, la
calificacién de esta Recomendacidn se encuentra afectada por la seccién 6.4

R.38 PC No existen medidas especificas para las solicitudes de asistencia judicial

reciproca efectuados por otros paises en relacion con el lavado de activos, ni
sobre bienes de valor equivalente, ni existe un Fondo de Activos Incautados.

Tampoco existen los acuerdos ni los mecanismos para compartir con otros
paises los bienes confiscados.

RE V NC Al no poseer legislacion sobre financiamiento del terrorismo se hace
imposible la aplicacion de criterios esenciales de las recomendaciones sobre
cooperacion y asistencia judicial .

6.4 Extradicion (R.32,37y 39,y REV)
6.4.1 Descripciony analisis

Recomendacion 32

No se ha demostrado las estadisticas relacionadas con pedidos de extradicion y/o asistencia o
cooperacion judicial, como asimismo la aplicacion de medidas cautelares como la incautacion,
embargos. No se lleva estadisticas anuales y no existen una coordinacion entre las instituciones
encargadas de la lucha contra los crimenes transnacionales en el sentido de comunicarse las
resoluciones (jurisprudencias recaidas, ordenes judiciales de jueces, estadistica del Ministerio
Publico) entre si, sobre todos los pedidos de asistencia internacional.

Recomendacién 37

El Codigo Penal en su articulo 3 sefiala que ninguna persona sometida a la jurisdiccion de las
leyes bolivianas podréa ser entregada por extradicion a otro Estado, salvo que exista un tratado
internacional o convenio de reciprocidad que disponga lo contrario. En caso de reciprocidad,
la extradicién no podra efectuarse si el hecho por el que se reclama no constituye un delito
conforme a la ley del Estado que pide la extradicion y del que la debe conceder.

Recomendacion 39

El Codigo de Procedimiento Penal en sus Arts. 149 al 159 sefiala las normas generales de
Extradicién, de la misma manera el Codigo Penal en su Art.3 hace referencia a la extradicion.

El Art. 3 del Codigo Penal establece que:”’ninguna persona sometida a la jurisdiccion de las
leyes bolivianas podra ser entregada por extradicion a otro Estado, salvo que un tratado
internacional o convenio de reciprocidad disponga lo contrario. La procedencia o
improcedencia de la extradicion sera resuelta por la Corte Suprema. En caso de reciprocidad,
la extradicion no podréa efectuarse si el hecho por el que se reclama no constituye un delito
conforme a la ley del Estado que pide la extradicion y del que la debe conceder”.

En el Capitulo Il sobre Extradicion Art. 149 y sgtes. del Cdédigo de Procedimiento Penal se
establece que la extradicion se regira por las Convenciones y Tratados internacionales vigentes
y subsidiariamente por las normas del citado Cddigo o por las reglas de reciprocidad cuando no
exista norma aplicable.
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Sin embargo, el Art. 150 del CPP establece que: “procedera la extradicion por delitos que en
la legislacién de ambos Estados, se sancionen con penas privativas de libertad cuyo minimo
legal sea de dos o0 més afios y tratdndose de nacionales cuando el minimo legal sea superior a
dos afos...” lo cual indica que no procederia la extradicion por casos de legitimacion de
ganancias ilicitas, pues se establece que la sancion sera con presidio de uno a seis afios (art.
185 bis Cdédigo Penal).

Recomendacién Especial V

Respecto de la Recomendacién Especial V, en lo que refiere a la extradicion, no estando
tipificado y legislado el financiamiento al terrorismo se lo tiene por no permitido.

6.4.2 Recomendacionesy comentarios

A pesar de la amplia posibilidad de prestar asistencia judicial internacional y de la posibilidad
de realizar investigaciones internacionales conjuntas, la tipificacion de la legitimacion de
ganancias ilicitas como delito no extraditable es sin duda preocupante dado que atenta contra
una aplicacion internacional de una de las medidas mas relevantes en esta materia. Resulta
menester que Bolivia realice modificaciones al articulado, a efectos de que el delito de
legitimacion de ganancias ilicitas sea extraditable.

Asimismo, debido a la necesidad de doble incriminacion para otorgar la extradicion, se reitera
la necesidad de tipificacion del financiamiento del terrorismo, a efectos de posibilitar la
extradicion por este delito.

6.4.3 Cumplimiento con las Recomendaciones 32,37y 39y la RE V

Calificacion | Resumen de los factores pertinentes que influyen en la calificacién general

des.6.4

R.32 NC No se ha demostrado las estadisticas relacionadas con pedidos de
extradicion y/o asistencia o cooperacion judicial

R.37 MC Existen impedimentos de orden juridico o practico para otorgar la
extradicion.

R.39 NC Sélo procede la extradicion por delitos que se sancionen con penas
privativas de libertad cuyo minimo sea superior a dos afios

RE NC En lo que refiere a la extradicion, no estando tipificado y legislado el

VvV financiamiento al terrorismo se lo tiene por no permitido.

6.5 Otras formas de cooperacion internacional (R.32y 40,y RE.V)

6.5.1 Descripcion y analisis

Recomendacion 40

Entre las atribuciones de la Unidad de Investigaciones Financieras (articulo 18 inciso 7 del DS
24.771) se encuentra la de coordinar, promover y ejecutar programas de cooperacion con
organismos internacionales analogos para intercambiar informacion relativa a la legitimacién

de ganancias ilicitas, tendentes a viabilizar acciones rapidas y eficientes, de conformidad a
acuerdos previamente suscritos.
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Para que la informacidon proporcionada por la UIF sea judicializada se debe dar cumplimiento a
lo establecido en el Titulo VI de la Ley 1970 (Cédigo de Procedimiento Penal)

Por otra parte la Ley 1488 (Ley de Bancos y Entidades Financieras) establece en su articulo 91
que “La Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (SBEF), sin incurrir en violacion
del secreto bancario, previa solicitud y sin necesidad de reciprocidad, podrad intercambiar
informacidn relativa a la legitimacion de ganancias ilicitas, con otras instituciones u 6rganos
internacionales analogos, asi como instituciones del orden y autoridades judiciales extranjeras
o internacionales. La informacion solicitada por la Superintendencia a 6rganos o instituciones
extranjeras, a efectos de investigacion de las actividades financieras ilegales, de legitimacion
de ganancias ilicitas o de infracciones a las normas de supervision, regulacion y control, dentro
del territorio, no requerirdn de ninguna formalidad judicial o administrativa para su
presentacion a las autoridades judiciales”

Como se sefald, la UIF esté facultada para intercambiar informacion con sus homologas del
extranjero. A la fecha la UIF ha suscrito con entidades andlogas 10 Memoranda de
Entendimiento de intercambio de informacion, teniéndose un total de 14 memorandos de
entendimiento suscritos por otras autoridades competentes como son el Ministerio de
Relaciones Exteriores y Cultos con sus analogos. La UIF realiza la mayor parte de su
intercambio de informacién a través del Egmont Secure Web (ESW) y no requiere la firma de
un Memorandum de Entendimiento para realizar dicho intercambio de informacion.

El intercambio de informacion realizado por la UIF de Bolivia ya sea por la Red EGMONT o
invocando los Memoranda de Entendimiento es posible tanto en relacion con el lavado de
activos y los delitos subyacentes que son: delitos vinculados al trafico ilicito de sustancias
controladas, de delitos cometidos por funcionarios publicos en el ejercicio de sus funciones o
de delitos cometidos por organizaciones criminales.

Los Reportes de Operaciones Sospechosas forman parte de la base de datos de la UIF de lo
que se colige que esta informacion esta relacionada con la investigacion y el analisis en lavado
de dinero y delitos precedentes, por lo que esta informacion puede ser compartida con las
entidades analogas.

De conformidad al articulo 18 inciso 6 del D.S. 24.771 (Reglamento de la Unidad de
Investigaciones Financieras) la UIF puede acceder a cualquier base de datos, expedientes,
informe y cualquier otra forma de documentacion de entidades publicas a fin de obtener la
informacion necesaria que le permita cumplir con sus objetivos, no pudiendo negérsele tal
acceso. De esta normativa se desprende que la UIF puede solicitar informacion de cualquier
base de informacion de entidades publicas y al estar ligada esta informacién a una
investigacion o analisis de lavado de dinero puede ser compartida con sus analogos.
Adicionalmente, cabe sefialar que la UIF no tiene restricciones de acceso a la informacién
protegida por secreto bancario, la que, en consecuencia, puede poner a disposicion de las
unidades de inteligencia financiera del extranjero que la soliciten. En cuanto a la informacion
de las APNFD, especialmente de los notarios, abogados, contadores y auditores se aplican
normas relacionadas con el privilegio del secreto profesional.

Los intercambios de informacién entre la UIF con sus analogos estan sujetos a las condiciones
establecidas en los Memoranda de Entendimiento, instrumentos de intercambio de informacién
que no poseen condiciones desproporcionadas o excesivamente restrictivas, enmarcandose en
la normativa interna nacional. No se niegan pedidos de cooperacion basandose Unicamente en
que se estime que el pedido también comprenda cuestiones fiscales.
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Las Memoranda de Entendimiento para el intercambio de informacion que ha suscrito la UIf
con sus pares extranjeras, contienen condiciones que garantizan que la informacion enviada y
recibida por las autoridades de las UIF sea utilizada Unicamente en la forma autorizada y de
conformidad con la normativa interna de cada pais.

La UIF sélo intercambia informacién con entidades analogas y, en su calidad de autoridad
solicitante, informa a la autoridad receptora del pedido, el propdsito del mismo y en nombre de
quién se los hace y como autoridad receptora solicita la misma informacion a la autoridad
solicitante.

La UIF s6lo puede obtener informacion de los sujetos obligados especificados en el articulo 3
del D.S. 24.771 (Reglamento de la U.1.F.), de cualquier organismo de registro publico, acceder
a cualquier base de datos, expediente, informe y cualquier otra forma de documentacion de
entidades publicas a fin de obtener la informacion necesaria que le permita cumplir sus
objetivos.

En relacion a los supervisores, solo se obtuvo informacion de que la SBEF habia colaborado
con su par de un vecino pais, en un caso de corrupcion que este ultimo estaba investigando.
Recomendacion Especial V

No hay normativa al respecto.

Recomendacion 32

Intercambio de informacion de la UIF con miembros del Grupo Egmont

2003 2004 2005 2006
Recibidas 2 15 28 4
Enviadas 1 10 16 1
Cuestionarios
Respondidos 5 26 26 7

Ao 2003 a contar del 09.11.2003
Afio 2006 hasta el 28.02.2006

El Ministerio Publico, los organismos encargados del cumplimiento de la ley y las entidades
supervisoras no tenian informacion estadistica para proporcionarle al equipo evaluador.

6.5.2 Recomendaciones y comentarios

Tipificar el delito de financiamiento del terrorismo para permitir la colaboracion internacional
en esta materia.

6.5.3 Cumplimiento con las Recomendaciones 32 y 40 y la Recomendacion especial V

cién

Califica | Resumen de los factores pertinentes que influyen en la calificacion general de s.6.5
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R.32

NC

Si bien la UIF tiene estadisticas respecto a la colaboracion internacional otorgada
y recibida, no se proporcioné informacion respecto a la colaboracion

internacional de las entidades supervisoras, de los garantes del cumplimiento de la
ley 0 de la Aduana Nacional.

R.40

MC

la UIF cumple con los criterios sobre cooperacidn internacional, sin embargo no
se consiguid informacion respecto a la cooperacion, a nivel administrativo, de
otras autoridades involucradas

NC

El Financiamiento del Terrorismo no esta tipificado por lo cual no hay evidencia
de que el pais pueda prestar ayuda legal o intercambiar informacion en casos
relacionados con el financiamiento del terrorismo, mas alla de la voluntad de
hacerlo de parte de las autoridades entrevistadas.
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Tabla 1: Calificacion del cumplimiento con las Recomendaciones del GAFI

La calificacion del cumplimiento con las Recomendaciones del GAFI se debe hacer de acuerdo con los

cuatro niveles de cumplimiento mencionados en

la Metodologia de 2004 (Cumplida (C),

Mayoritariamente Cumplida (MC), Parcialmente Cumplida (PC), No cumplida (NC) o bien, en casos
excepcionales, puede indicarse como No Aplicable (NA).

Cuarenta recomendaciones Calificaci Resumen de factores que influyen en la
on calificacion’
Sistemas legales
1. Delitode LA PC La categorfa de delitos precedentes resulta
insuficiente. Asimismo, la falta de claridad
respecto de la autonomia del delito perjudica
las investigaciones y procesos por LA.
2. Delito de LA: componente mental y C
obligaciones de las empresas
3. Medidas provisionales y de MC No existen medidas respecto de la posibilidad
decomiso de incautacion y decomiso de bienes de valor
equivalente.
Existen inconvenientes respecto del decomiso
de bienes producto del delito que se
encuentren a nombre de otras personas
relacionadas o vinculadas con el sospechado.
La descentralizacion de la informacion
contenida en los Registros de Propiedad,
dificulta el acceso a la informacion.
Medidas de prevencién
4. Leyes de secreto coherentes con las C
recomendaciones
5. Diligencia debida respecto del La normativa actual no contempla la inclusion
cliente PC de todos los participantes  del sistema
financiero de Bolivia, dificultando la
regulacién y supervision
en su conjunto.
6. Personas politicamente expuestas Falta de normativa especifica que incluya la
NC identificacion, vigilancia permanente 'y
aprobacidn, por parte de la alta gerencia, para
establecer relaciones con PEPs.
7. Banca corresponsal No hay determinacién de normativa especifica
NC ni se trata en forma puntual el tema
relacionado con la banca corresponsal.
8. Nuevas tecnologias y negocios sin Aplicacion de normativa integral para el total
contacto personal PC de los sujetos obligados y los que deben ser

incorporados, que permita la instauracion de
politicas y procedimientos especificos y
efectivos para prevenir e impedir el uso de la

" Estos factores se deben indicar sélo cuando la calificacion es inferior a “Cumple”.
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tecnologia en maniobras de LA/FT.

9. Terceros y negocios presentados

Adecuar la normativa para lograr una

por terceros PC integracion del sistema financiero en su
conjunto en materia de relaciones con
intermediarios y otros terceros.

10. Mantenimiento de registros MC Es necesario extender la obligacion de
mantener los registros para el sector cambiario
y de TDV.

11. Transacciones inusuales PC La normativa vigente no es aplicable a casas
de cambio ni a las empresas que prestan
servicios de transferencia y envio de fondos.
Se evidencian importantes limitaciones en la
aplicacion efectiva de la normativa vigente.

12. APNFD-R.5, 6, 8-11 NC Las APNFD no estan supervisadas ni son
Sujeto Obligado por la legislacién anti lavado.

13. Informes de operaciones PC La normativa vigente no es aplicable a casas

sospechosas de cambio ni a las empresas que prestan
servicios de transferencia y envio de fondos.
La normativa no establece explicitamente la
obligacion de reportar las operaciones
sospechosas en relacién con el terrorismo
Se constata un escaso cumplimiento de la
obligacion de detectar e informar operaciones
sospechosas por parte de los sujetos
obligados, especialmente los no bancarios.
Se verifican numerosas debilidades en el
funcionamiento efectivo del sistema de
reportes.
La normativa no prevé expresamente la
obligacion de reportar tentativas de
operaciones ni la misma es asumida por los
Sujetos Obligados.
No existe normativa por la que las entidades
financieras deban reportar operaciones
relacionadas con cuestiones impositivas

14. Proteccidn y falta de advertencia C

sobre irregularidades

15. Controles internos, cumplimiento y PC El delito de financiamiento del terrorismo no

auditoria se encuentra tipificado en la legislacion
boliviana
La normativa vigente no es aplicable a casas
de cambio ni a las empresas que prestan
servicios de transferencia y envio de fondos
Se detectan importantes carencias en la
aplicacion efectiva de lo dispuesto en la
normativa.

16. APNFD-R.13-15y 21 NC Las APNFD no estan supervisadas ni son
Sujeto Obligado ante la UIF

17. Sanciones NC En tanto las APNFD no se encuentran

supervisadas ni estan obligadas al
cumplimiento de disposiciones anti lavado, no
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existe ningln régimen de sanciones previsto

18. Bancos pantalla

NC

No existen disposiciones especificas para
evitar la presencia de bancos pantalla.

No hay normativa con medidas destinadas
expresamente a impedir que se establezcan
relaciones de corresponsalia con bancos
pantalla 0 con bancos que permitan el uso de
sus cuentas a bancos pantalla.

19. Otros tipos de informes

NC

No se ha implantado un sistema por el cual las
instituciones financieras informen todas las
operaciones en moneda por encima de un
umbral fijo.

En el dnico subsector en el que se ha
establecido una obligacion en tal sentido, la
misma no es para todas las operaciones por
encima del umbral ni la informacién se integra
a un sistema de prevencion y control efectivos.

20. Otras técnicas de transacciones de
APNF y seguras

NC

Las actividades y profesiones a las que se
refiere esta Recomendacion no estan
supervisadas ni son Sujeto Obligado para la
legislacién anti lavado.

No se han adoptado las medidas
complementarias tendientes  a incorporar
técnicas menos susceptibles al lavado de
activos.

21. Atencion especial a paises de alto
riesgo

NC

La normativa vigente es notoriamente
insuficiente para dar cumplimiento a esta
recomendacion.

Dicha normativa no es aplicable a casas de
cambio ni a las empresas que prestan servicios
de transferencia y envio de fondos.

Se evidencian importantes limitaciones en su
aplicacidn efectiva.

22. Sucursales y filiales extranjeras

NC

La Recomendacion es aplicable en tanto esta
prevista legalmente la posibilidad de que las
instituciones bancarias abran sucursales o
agencias en el exterior.

No existe ninguna normativa que establezca
para las instituciones financieras, y en especial
los bancos, las obligaciones contenidas en esta
Recomendacion.

23. Reglamentacion, supervision y
control

PC

Los sectores bancario, asegurador y bursatil
son supervisados en un marco normativo y
operativo por la SBEF y SPVS.

La SBEF no ejerce ninguna supervision en
materia de intermediacion financiera sobre las
casas de cambio dedicadas a la compra-venta
de moneda extranjera, los transportadores de
dinero y remesas de dinero.

24. APNF: reglamentacion, supervision
y control

NC

No existe para las APNFD ningun sistema de
supervision tendiente a asegurar el
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cumplimiento de las medidas anti lavado de
activos.

25. Directrices y comentarios

NC

El delito de financiamiento del terrorismo no
se encuentra tipificado en la legislacion
boliviana

No existe una actitud suficientemente pro
activa tanto de la UIF como de la SBEF para
establecer directrices suficientemente
operativas para los sectores financieros, y en
retroalimentar estos sectores para ayudarles en
sus tramites de prevencion y de deteccion de
lavado de activos y  financiamiento del
terrorismo.

Las APNFD no son sujetos obligados ante la
UIF ni estan bajo supervision en la materia

La normativa vigente no es aplicable a casas
de cambio ni a las empresas que prestan
servicios de transferencia y envio de fondos

Se constatan limitaciones en la aplicacién
efectiva, tanto en lo que hace a la
retroalimentacion general como a la especifica.

No se verifica en este tema una actitud
proactiva de parte de la UIF

En tanto no son sujetos obligados, no existen
pautas previstas para apoyar a las APNFD en
la aplicacion de normas anti lavado de activos

Medidas institucionales y otras

26. UIF

PC

La UIF no tiene competencia para recibir,
analizar y traspasar a las autoridades
competentes informaciéon relacionada con
financiamiento del terrorismo. Ademas, a
pesar de haber proporcionado directrices, sobre
la forma de informar, a los sujetos obligados,
salvo excepcionalmente, solo el sector bancos
ha remitido informes de operaciones
sospechosas desde la creacion de la UIF en
1999, el volumen reportado también es
considerado bajo y estd fuertemente
concentrado en solo un banco.

27. Autoridades de aplicacion de la ley

PC

La investigacién de lavado de activos recae en
el Ministerio Publico, quien cuenta con la
asistencia de la Policia Técnica Judicial,
unidad especializada de la Policia Nacional y
del Equipo de Investigacion Financiera de la
Fuerza Especial de Lucha Contra el
Narcotrafico (FLECN). Las autoridades
encargadas del cumplimiento de la ley no
cuentan con atribuciones para investigar casos
de financiamiento del terrorismo ni se ha
podido comprobar que cuenten con
atribuciones para postergar u omitir el arresto
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de sospechosos y/o incautacion de dinero para
identificar a las personas involucradas en esas
actividades o para reunir pruebas.

28. Poderes de las autoridades
competentes

MC

No cuentan con facultades para investigar
operaciones relacionadas con financiamiento
del terrorismo.

29. Supervisores

PC

La SBEF y SPVS disponen juridicamente de
las facultades para vigilar y asegurar el
cumplimiento de las obligaciones para
combatir el lavado de activos y el
financiamiento de terrorismo, a excepcion del
sector de las casas de cambio y remesas de
dinero.

30. Recursos, integridad y capacitacion

PC

La UIF tiene serias deficiencias de recursos. A
la fecha su estructura organizacional se ha
reducido desde quince a nueve funcionarios.
Esta situacién no le permite cumplir con todas
las responsabilidades que la ley le asigna.
Asimismo, no cuenta con un presupuesto que
le permita desarrollar las actividades
necesarias para el cumplimiento de sus
objetivos. No cuenta tampoco con suficiente
autonomia para ejecutar el presupuesto que le
ha sido asignado, debiendo requerir
aprobaciones de la Superintendencia de
Bancos y Entidades Financieras. Tampoco
cuenta con la autonomia suficiente para la
contratacién del personal, lo que es gestionado
y decidido, también, por la Superintendencia
de Bancos y Entidades Financieras.

El MP, la PN y la FELCN sefialaron tener
serios problemas de recursos para desarrollar
su trabajo. La capacitacion en temas de LA es
insuficiente.

El volumen muy bajo y el ritmo muy
moderado de las inspecciones de los sectores
bancario, asegurador y bursatil no permite una
vigilancia activa alcanzando todas las areas del
mercado.

31. Cooperacién nacional

NC

No hay encargado de formular las politicas y
los supervisores no participan de la
coordinacion en materias anti lavado de
activos

32. Estadisticas

NC

Si bien la UIF tiene estadisticas sobre los ROS
recibidos y traspasados a las autoridades y
sobre otras materias, el resto de las autoridades
competentes no cuentan con estadisticas.
Ademas, no hay indicios de que las
autoridades hayan hecho un examen de la
eficiencia de su sistema de lucha contra el
lavado de dinero.

33. Personas juridicas: beneficiarios
finales

PC

No es posible contar con la informacion del
propietario final de las sociedades andnimas
con acciones al portador.
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No se ha verificado ningin sistema de
verificacion de antecedentes de propietarios o
responsables de las personas juridicas

34. Estructuras juridicas: beneficiarios

finales

NC

No se ha presentado ninguna normativa al
respecto.

Cooperacion internacional

35. Convenciones

MC

Necesidad de aplicar plenamente los tratados y
convenios internacionales a través de leyes
internas

36. Asistencia legal mutua

MC

No existen evidencias de que Bolivia se
encuentre en condiciones de prestar asistencia
en forma oportuna, constructiva y eficaz.

37. Doble criminalidad

MC

Existen impedimentos de orden juridico o
practico para otorgar la extradicion.

38. Asistencia legal mutua sobre
decomiso y congelamiento

PC

No existen medidas especificas para las
solicitudes de asistencia judicial reciproca
efectuados por otros paises en relacion con el
lavado de activos, ni sobre bienes de valor
equivalente, ni existe un Fondo de Activos
Incautados.

Tampoco existen los acuerdos ni los
mecanismos para compartir con otros paises
los bienes confiscados.

39. Extradicion

NC

Sélo procede la extradicion por delitos que se
sancionen con penas privativas de libertad
Cuyo minimo sea superior a dos afios

40. Otras formas de cooperacion

MC

la UIF cumple con los criterios sobre
cooperacion internacional, sin embargo no se
consiguid  informacion  respecto a la
cooperacion, a nivel administrativo, de otras
autoridades involucradas

Ocho recomendaciones especiales

Calificaci
on

Resumen de los factores que influyen en la
calificacion

RE | Ratificacion y ejecucion de los
documentos de las Naciones Unidas

NC

Inexistencia de legislacién apropiada que
recepte las medidas previstas en el Convenio
sobre Financiamiento del Terrorismo y en las
Resoluciones del Consejo de Seguridad de
Naciones Unidas relativas a la prevencion y
supresion del FT.

RE Il Tipificacion como delito del
financiamiento del terrorismo

NC

No se encuentran tipificados los delitos de
financiamiento al terrorismo

RE. Ill Congelamiento y decomiso de
activos de terroristas

NC

Las medidas de congelamiento a los fondos
terroristas u otros activos no se encuentran
legisladas.

RE IV Informes de operaciones
sospechosas

NC

El delito de financiamiento del terrorismo no
se encuentra tipificado en la legislacidn
boliviana

La normativa no establece explicitamente la
obligacién de reportar las operaciones

108




GAFISUD 06/PLEN 2 Rev 2

sospechosas en relacion con el terrorismo

REV  Cooperacion internacional

NC

El Financiamiento del Terrorismo no esta
tipificado por lo cual no hay evidencia de que
el pais pueda prestar ayuda legal o
intercambiar informacion en €asos
relacionados con el financiamiento del
terrorismo, mas alla de la voluntad de hacerlo
de parte de las autoridades entrevistadas.

RE VI Requisitos ALA para sistemas
alternativos de envio de fondos

NC

No existe registro ni autorizacion de las
empresas de TDV como asi tampoco
obligaciones o supervision ALA/CFT.

RE VIl Reglas sobre giros telegraficos

PC

No pudo verificarse que el sector bancario

cumpla adjuntado la informacién del ordenante
en las transferencias transnacionales. El sector
de remisores de fondo (TDV) no esta regulado.

RE VIII Organizaciones sin fines de lucro

NC

No hay constancia de que Bolivia haya
realizado un estudio acerca de la idoneidad de
las leyes y reglamentaciones relativas a las
organizaciones sin fines de lucro que pueden
ser objeto de abuso para financiar el terrorismo

No existen medidas para prevenir que las
organizaciones terroristas puedan hacerse
pasar por organizaciones sin fines de lucro
legitimas, ni para asegurarse que los fondos u
otros activos recaudados o transferidos por
organizaciones sin fines de lucro no sean
desviados para apoyar actividades de
terroristas u organizaciones terroristas.

RE IX Declaracion transfronteriza

NC

No existe en Bolivia la obligacion de declarar
la entrada o salida de dinero en efectivo o
documentos negociables al portador.
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Tabla 2: Plan de accion recomendado para mejorar el sistema ALA/CFT

Sistema ALA/CFT

Accién recomendada (en orden de prioridad)

1. General

2. Sistema legal y medidas
institucionales relacionadas

Tipificacion como delito del lavado de
activos (R.1, 2 & 32)

Modificar la tipificacion penal para incluir como delitos
precedentes todas las categorias de delitos establecidas en la
Recomendacion 1.

Comenzar a realizar estadisticas en la materia

Tipificacion como delito del
financiamiento del terrorismo (RE.Il &
32)

Tipificar el delito de Financiamiento del Terrorismo de
acuerdo a los estandares internacionales.

Decomiso, congelamiento e
incautacion del producto del delito
(R3&32)

Superar los inconvenientes respecto del decomiso de bienes
producto del delito que se encuentren a nombre de otras
personas relacionadas o vinculadas con el sospechado
Establecer medidas que posibiliten la incautacion y
decomiso de bienes de valor equivalente.

Comenzar a realizar estadisticas en la materia.

Congelamiento de los fondos utilizados
para el financiamiento del terrorismo
(RE.IN & 32)

Establecer las medidas necesarias para poder proceder al
congelamiento de los fondos terroristas u otros activos
relacionados

Unidad de inteligencia financiera y sus
funciones (R.20, 30 y 32)

Dictar normas precisas para incluir como sujetos obligados a
las casas de cambio y a toda actividad de cambio de moneda
y envio de fondos.

Proveer a la UIF de recursos suficientes para que pueda
desarrollar adecuadamente las funciones que la ley le sefiala
Desarrollar un plan de difusién de modo de generar una
cultura de reporte en los sujetos obligados

Brindar a la UIF la competencia para recibir, analizar y
traspasar a las autoridades competentes informacion
relacionada con financiamiento del terrorismo.

Autoridades de aplicacion de la ley,
ministerio publico y otras autoridades
competentes (R.27, 28, 30 y 32)

Dotar a las autoridades encargadas del cumplimiento de la
ley con atribuciones para investigar casos de financiamiento
del terrorismo y facultarlas a poder postergar u omitir el
arresto de sospechosos y/o incautacion de dinero para
identificar a las personas involucradas en esas actividades o
para reunir pruebas.

Dotar al Ministerio Publico, la Policia Técnica Judicial y la
FELCN con los recursos suficientes para cumplir sus
funciones. Tambien es necesario brindar capacitacién sobre
la materia.

Comenzar a realizar estadisticas relacionadas a las causas
investigadas y procesadas.

Declaracion transfronteriza (RE 1X)

Implementar un sistema que sin llegar a restringir la libertad
de movimiento de capitales, tienda a la deteccion y/o
vigilancia del transporte transfronterizo de divisas el cual
incluya como minimo, la obligacion de declarar el dinero a
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la entrada y salida del territorio.

3. Medidas preventivas —
Instituciones financieras

Riesgo de lavado de activos o
financiacion del terrorismo

Diligencia debida respecto del cliente
que incluye intensificacion o reduccién
de medidas (R.5 a 8)

Incluir a todos las entidades que realizan actividades
financieras como sujetos obligados del sistema ALA/CFT,
en especial al sector cambiario y de envio de valores y
remesas.

Introducir normativa especifica que incluya:

i. la identificacion, vigilancia permanente y
aprobacion, por parte de la alta gerencia, para
establecer relaciones con PEPs; y

ii. las medidas preventivas relacionadas con la banca
corresponsal.

Terceros y negocios presentados por
éstos (R.9)

Adecuar la normativa para lograr una integracion del
sistema financiero en su conjunto en materia de relaciones
con intermediarios y otros terceros.

Secreto o confidencialidad de las
instituciones financieras (R.4)

Reglas sobre mantenimiento de
registros y giros telegréaficos (R.10 y
RE: VII)

Extender la obligacion de mantener los registros para el
sector cambiario y de TDV

Adjuntar la informacion del ordenante en las transferencias
transnacionales tanto bancarias como del sector de remisores
de fondo (TDV) el cual no se encuentra regulado

Supervision de las transacciones y
relaciones (R.11y 21)

Incluir como Sujetos Obligados a las casas de cambio y a las
empresas que prestan servicios de transferencia y envio de
fondos, y asignar la responsabilidad de su supervision y
control.

Promover y supervisar efectivamente el cumplimiento de las
disposiciones vigentes referentes al analisis especial de
operaciones complejas e inusuales.

Actualizar las directivas emitidas a los Sujetos Obligados y
la guia para la deteccion de operaciones inusuales, con
especial atencion a los sectores de cambio de moneda y
servicios de transferencia de dinero.

Definir el marco normativo que establezca la obligacion de
las instituciones financieras de prestar especial atencién a las
operaciones con paises que no aplican las Recomendaciones
del GAFI o lo hacen de manera insuficiente.

Promover y supervisar efectivamente el cumplimiento de
las disposiciones referentes al andlisis especial de las
relaciones con esos paises.

Informes de operaciones sospechosas y
otros informes (R.13-14, 19, 25y
RE.IV)

Incorporar expresamente a la normativa la obligacion de
reportar operaciones sospechosas relacionadas con el
terrorismo.

Analizar el funcionamiento del sistema de reportes y
formular las directrices tendientes a superar las debilidades
evidenciadas en cuanto a cantidad y calidad de los ROS
emitidos.

Impulsar una mejora inmediata en el cumplimiento
efectivo de las responsabilidades de supervision y control
como forma de mejorar la eficacia del sistema preventivo y
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represivo.

Establecer expresamente la obligacion de reportar las
tentativas de operaciones sospechosas.

Aclarar normativamente que las operaciones sospechosas
deberén reportarse e la UIF ain en lo casos que se entiendan
relacionados con asuntos tributarios.

Realizar un diagndstico sobre el funcionamiento actual del
sistema de reportes y formular un plan de mediano plazo que
permita la superacion de las principales carencias
detectadas.

Delinear e impulsar un plan de capacitacion orientado hacia
los Sujetos Obligados, con especial énfasis en los sectores
donde se verifican mayores omisiones en la responsabilidad
de reportar.

Emitir y reglamentar normativa que establezca que todos los
Sujetos Obligados deberan informar a la UIF todas las
operaciones en efectivo por encima del monto establecido
(actualmente U$S 10.000).

Definir e implantar a nivel de la UIF la base de datos
necesaria para la conservacion y utilizacion de la
informacion generada., garantizando las condiciones de
reserva y confidencialidad establecidas en la normativa
vigente.

Realizar a las disposiciones legales vigentes las
modificaciones que se entiendan necesarias para posibilitar
gue la UIF cumpla con su obligacion de emitir directivas y
dar retroalimentacion a todos los Sujetos Obligados y
dotarla de los recursos necesarios para que pueda hacerlo en
forma eficaz.

Controles internos, cumplimiento,
auditoria y sucursales extranjeras (R.15

y 22)

Impulsar el desarrollo de una supervisién efectiva sobre
todos los sujetos obligados para promover el desarrollo de
programas efectivos para prevenir y combatir el lavado de
activos y el financiamiento del terrorismo

Exigir a los Auditores Externos registrados una mayor
rigurosidad en la elaboracion de los informes previstos en
los Instructivos Especificos aprobados y comunicados por la
UIF.

Incorporar a la normativa vigente y aplicar efectivamente
las disposiciones requeridas para que, ante la eventual
apertura de sucursales o subsidiarias de Bancos bolivianos
en el exterior, las mismas cumplan con los principios
establecidos para las instituciones financieras en Bolivia.
Incluir en esas disposiciones la obligacion de informar al
supervisor cuando sus sucursales o subsidiarias en el
exterior no puede cumplir adecuadamente con las medidas
anti lavado de activos y contra el financiamiento del
terrorismo, en razon de que no lo permitan las leyes,
reglamentaciones u otras normas del pais anfitrion.

Bancos pantalla (R.18)

Establecer expresamente la condicion de presencia fisica en
el pais entre las condiciones de ingreso al sistema de
intermediacion financiera.

Incorporar a la normativa la prohibicion de que las
instituciones financieras abran o mantengan cuentas de
corresponsalia con bancos pantalla
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Exigir que las instituciones financieras adopten las medidas
para verificar que sus clientes no permiten el uso de cuentas
a bancos pantalla.

Sistema de supervisién y control:
autoridades competentes y OAR
(R. 17, 23, 25, 29, 30, 32 & 25).

Dotar a las autoridades competentes de los recursos
adecuados y elaborar un programa anual dotado de una
visibilidad a corto y mediano plazo en materia de
inspecciones in situ para un buen desempefio de las
funciones que la ley les asigha

Establecer un sistema basado en riesgo y en un mayor
cooperacion entre los supervisores y la UIF que posibiliten
mejorar el sistema actual

Supervisar al sector cambiario y de TDV

Servicios de transferencia y envio de
fondos (RE.VI)

Tomar las medidas necesarias para asegurar que quienes
presten un servicio para la transmision de dinero o valor,
reciban licencia o sean registrados y estén sujetos a todas las
Recomendaciones del GAFI que se apliquen a las entidades
financieras.

Asegurarse que quienes lleven a cabo este servicio
ilicitamente estén sujetos a sanciones administrativas, civiles
0 penales

4. Medidas preventivas —
Actividades y profesiones no
financieras

Diligencias debidas respecto del cliente
y mantenimiento de registros (R.12)

Incorporar como Sujetos Obligados a las APNFD, y
asignar la responsabilidad de su supervisién y control.
Realizar un diagndstico sobre la situacion de los distintos
sectores y actividades, que incluya el analisis de los riegos
existentes en materia de lavado de activos y financiamiento
del terrorismo.

Informe de operaciones sospechosas Idem
(R.16)
Reglamentacion, supervision y control | Idem

(R.17, 24-25)

Otras actividades y profesiones no
financieras designadas(R.20)

Realizar un analisis de las actividades y profesiones no
financieras y distintas de las APNFD a los efectos de
determinar cuales son las que presentan mayor
vulnerabilidad ante la posibilidad de ser utilizadas
indebidamente para lavar activos o financiar el terrorismo.

5. Personasy estructuras
juridicas, y organizaciones sin
fines de lucro

Personas juridicas: acceso a los
beneficiarios finales e informacion de
control (R.33)

Establecer las medidas necesarias para asegurarse de contar
con informacién adecuada, precisa 'y

oportuna sobre los beneficiarios finales y el control de las
personas juridicas que las autoridades competentes puedan
obtener o a las que puedan acceder sin demora, .en especial
de las sociedades con acciones al portador.

Implantar un sistema de verificacion de antecedentes de
propietarios o responsables de las personas juridicas

Estructuras juridicas: acceso a los
beneficiarios finales e informacion de
control (R.34)

Implantar un sistema que posibilite:
(@) que las autoridades competentes tengan la capacidad
para obtener o tener acceso, a tiempo, a la informacién
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sobre los propietarios finales y el control,
(b) que la informacion sea adecuada, exacta y oportuna, y
(c) que las autoridades competentes puedan compartir esa
informacidn con otras autoridades competentes a nivel
nacional o internacional.

Organizaciones sin fines de lucro
(RE.VII)

Implantar controles a fin de que las organizaciones sin fines
de lucro no sean utilizadas ilegalmente

Revisar la adecuacion de las leyes y reglamentos referidas a
estas entidades que pueden ser utilizadas indebidamente
para la financiacion del terrorismo.

6. Cooperacion nacional e
internacional

Cooperacion y coordinacion nacional
(R31& 32)

Establecer una autoridad encargad de fijar la politica
antilavado a nivel nacional

Formalizar los mecanismos de coordinacion e incorporar a
los supervisores en los mismos.

Realizar un examen de la eficiencia de su sistema de lucha
contra el lavado de dinero

Convenciones y resoluciones
especiales de la ONU (R.35y RE.1)

Aplicar plenamente los tratados y convenios internacionales
a través de leyes internas que hagan posible su
conocimiento y aplicacion por parte de los miembros de las
autoridades competentes.

Receptar adecuadamente las medidas previstas en el
Convenio sobre Financiamiento del Terrorismo y en las
Resoluciones del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas
relativas a la prevencion y supresion del FT.

Asistencia legal mutua (R.32, 36-38,
RE.V)

Adoptar medidas especificas para garantizar la asistencia
legal mutua en forma oportuna, constructiva y eficaz.
Incorporar medidas que permitan proveer asistencia en caso
de bienes de valor equivalente y establecer mecanismos que
permitan compartir con otros paises los bienesdecomisados.
Constituir un Fondo de Activos Incautados de LAy FT.
Elaborar estadisticas respecto de las solicitudes de asistencia
legal mutua recibidas, respondidas y realizadas en materia
de LA.

Tipificar el financiamiento del terrorismo, a efectos de poder
cooperar juridicamente con otros paises.

Extradicion (R.32, 37 y 39, y RE.V)

Modificar la legislacion a efectos de posibilitar la
extradicién por el delito de Lavado de Activos en los casos
gue no hubiere tratado.

Tipificar el Financiamiento como delito posibilitando la
extradicion.

Otras formas de cooperacion (R.32 y
40,y RE.V)

Ampliar la cooperacion a otras entidades administrativas
distintas de la UIF.

Posibilitar la cooperacion referida a las investigaciones
sobre FT.

Otras medidas o cuestiones ALA/CFT
pertinentes

Marco general: cuestiones estructurales
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Tabla 3: Respuesta de las autoridades a la evaluacion (si fuera necesario)

Secciones y
parrafos
pertinentes

Comentarios del pais

Anexo 1:
AnNexo 2:

Anexo 3:
Anexo 4:

ANEXOS

Lista de abreviaturas

Detalles de los participantes reunidos en la mision in situ: ministerios y otras
autoridades u organismos gubernamentales , representantes del sector privado y
otros.

Textos de las leyes, reglamentaciones y otras medidas

Lista de leyes, reglamentaciones y otros materiales recibidos




GAFISUD
GAFI
R

RE

LA

FT
ALA/CFT
UIF
APNFD
DS
LBEF
SBEF
LOPE
FELCN
PTJ
SPVS
REJAP
PIA
DDC
PEP
ROS

Operadores de TDV

valores
ONG
RUNONG
C

MC

PC

NC

NA

ANEXO 1

Listado de abreviaturas

Grupo de Accidn Financiera de Sudamérica

Grupo de Accion Financiera

Recomendacion

Recomendacion Especial

Lavado de Activos

Financiamiento del Terrorismos

Antilavado de Activos y contra el Financiamiento del Terrorismo
Unidad de Investigaciones Financieras.

Actividades y Profesiones No Financieras Designadas
Decreto Supremo

Ley de Bancos y Entidades Financieras
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras,
Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo

Fuerza Especial de Lucha contra le Narcotrafico
Policia Técnica Judicial

La Superintendencia de Pensiones Valores y Seguros
Registro Judicial de Antecedentes Penales

Plan Integral Anticorrupcion

Debida Diligencia con la clientela

Persona Expuesta Politicamente

Reporte de Operacion Sospechosa

Empresas que prestan servicios de transmision de dinero o titulos

Organizacién No Gubernamental

Registro Unico Nacional de Organizaciones no Gubernamentales
Cumplida

Mayoritariamente Cumplida

Parcialmente Cumplida

No Cumplida

No Aplicable

116



ANEXO 2
Detalles de los participantes reunidos en la mision in situ: ministerios y otras autoridades u
organismos gubernamentales , representantes del sector privado y otros.

Unidad de Investigaciones Financieras

Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (SBEF)

Superintendencia de Pensiones, VValores y Seguros (SPVS)

Policia Técnica Judicial (PTJ)

Fuerza Especial de la Lucha contra el Narcotrafico (FELCN)

Viceministerio de Pensiones Valores y Seguros (Direccion General de Valores y Seguros) — Ministerio
de Hacienda

Ministerio de Justicia

Fundacion para el desarrollo empresarial (FUNDEMPRESA)

Empresa de Correos de Bolivia (ECOBOL)

Viceministerio de telecomunicaciones

Fiscalia General de la Nacion

Loteria Nacional

Derechos Reales

Aduana Nacional

Ministerio de Relaciones Exteriores y Cultos

Programa Integral Anticorrucion PIA (Contraloria General de la Republica, Viceministerios de
Transparencia y lucha contra la corrupcion, Fiscalia General)

Colegio de contadores

Consejo de la Judicatura (notarios)

Entidades Financieras Privadas

Asaociaciones:

Asociacion de Bancos Privados de Bolivia (ASOBAN)

Asociacion de Cooperativas Financieras (ASOCOOF),

Asociacion Boliviana de Agencias de Valores

Asociacion de Entidades Financieras especializadas en Microfinanzas (ASOFIN)
Asociacion Técnica de Cooperativas (ATC)

Asociacion Boliviana de Agentes de Bolsa (ABAB)

Asociacion Boliviana de Aseguradores (ABA)

Unién Boliviana de Entidades Financieras de Ahorro y Préstamo (UNIVIV)
Asociacion Boliviana de Empresas de Giros ABEG

Entidades Financieras:
Banco Mercantil

Banco Nacional de Bolivia
Banco Santa Cruz

Banco Bisa

Banco de Crédito

Zurich Seguro Personas

La Boliviana Cia. Cruz
Panamerican Securities
Casa de Cambios Sudamer Ltda..
Casa de Cambios G. Caceres
Bolivian Money Express
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ANEXO 4
Lista de leyes, reglamentaciones y otros materiales recibidos

Ley 1768: Modificaciones del Cédigo Penal

Ley 1008: Régimen de la Coca y Sustancias Controladas

Ley 1178: Sistema de Administracion y Control Gubernamental

Ley 1488: Ley de Bancos y Entidades Financieras

Ley D.S. 3911: Reglamenta el ejercicio de los Auditores Financieros, Contadores Generales y
Contadores.

Ley N° 16793: Ley de la Abogacia.

D.S. 24771: Reglamento de la Unidad de Investigaciones Financieras

Instructivo Especifico para Entidades de Intermediacion Financiera

Instructivo Especifico para Entidades de Valores

Instructivo Especifico para Entidades de Seguros

Instructivo y Manual de Procedimientos Operativos para la Prevencion, Deteccion y Reporte de
Legitimacion de Ganancias llicitas en el Sistema Financiero y Servicios Auxiliares.
Respuesta del Colegio de Contadores de La Paz

Resolucién Administrativa SB/088/2005: Unidad de Investigaciones Financieras
Formulario ROS 01: Reporte de Operacion Sospechosa

Respuesta de la Fuerza Especial de Lucha Contra el Narcotrafico

Respuesta de la Superintendencia de Pensiones Valores y Seguros (a) - SPVS
Respuesta de la Superintendencia de Pensiones Valores y Seguros (b) - SPVS
Respuesta de la Superintendencia de Pensiones Valores y Seguros (c) - SPVS

LEY DEL MERCADO DE VALORES TEXTO ORDENADO 22 09 04 - SPVS
NORMATIVA AGENCIAS DE BOLSA TEXTO ORDENADO AL 090206 - SPVS
RAIS-0699-04 - SPVS

RAIS-0822-05 - SPVS

RAIS-0981-05 - SPVS

RAIS-1025-05 - SPVS

REGLAMENTO DE SAFIS RA-SPVS-1V-N°421-2004(texto ordenado febrero 2006) - SPVS
Respuesta de la Superintendencia de Pensiones Valores y Seguros (1) - SPVS
Respuesta Seguros - SPVS

Respuesta de la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras- SBEF
Respuesta del Viceministerio de Inversién Publica y Financiamiento Externo
Respuesta de la Prefectura de La Paz (1).

Respuesta de la Prefectura de La Paz (2).

Respuesta Ministerio de Relaciones Exteriores y Cultos.

Cuadro Resumen de MOU firmados por la UIF de Bolivia con entidades andlogas y MOU's.
MOU Albania

MOU Antillas Holandesas

MOU Argentina

MOU Aruba

MOU Brasil

MOU Bratislava

MOU Bulgaria

MOU Chile

MOU China

MOU Colombia

MOU Ecuador

MOU Guatemala

MOU Honduras

MOU Korea

MOU Mexico

MOU Panama
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MOU Paraguay

MOU Pera

MOU Portugal

MOU Thailandia

MOU Venezuela

Circulares de recomendaciones en Lavado de Dinero

Modelo de Informe de Inspeccion elaborado por la UIF

Informe de Evaluacion Mutua del GAFISUD - 2002

Cometarios sobre proyecto de ley sobre legitimacién de ganancias ilicitas del FMI
Anteproyecto de Ley del Régimen Penal de la legitimacion de ganancias ilicitas
Anteproyecto de Ley del Régimen Administrativo de la legitimacion de ganancias ilicitas
Respuesta de la Aduana Nacional y proyecto de decreto supremo normativo
Decreto Supremo N° 27329 del 31/01/04 referido a la transparencia presupuestaria y acceso a la
informacion gubernamental

Decreto Supremo N° 27327

Decreto Supremo N° 28109

Decreto Supremo N° 28609- Evo Morales Ayma

Ley N° 3068 del 1/06/05 ratificando la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion
de 2003

Constitucion Politica del Estado

Ley 1715 del 18/10/1996 del Tribunal Agrario Nacional

Ley 1585 de Reforma Constitucional del 12/08/1994

Ley 1817 del Consejo de la Judicatura

Noticias de prensa referentes al Caso Inalco

Sentencia del FPS-Cochabamba y noticias de prensa

Imputacién del FPS-Oruro

Noticias de prensa referentes al Caso Arismendy

Noticias de prensa referentes al Caso Omar Méndez

Codigo de Conducta Policial

Reglamento de Faltas Disciplinarias y sus sanciones para la Policia Nacional
Codigo de Etica Profesional de los Abogados

Ley Organica del Ministerio Publico

Cadigo de Etica del Poder Judicial

Codigo de Etica de los Contadores

Estatuto del Funcionario Publico

Estadisticas de Destruccion de Droga por la FELCN

Estadisticas de Incautacién de Droga por la FELCN

Cadigo Civil

Respuesta de FUNDEMPRESA

Respuesta del Ministerio de Hacienda.

Ley 3351: Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo

Ley del BonoSol N° 2427 del 28 de noviembre del 2002

D.S. 26215 Reglamento de FUNDEMPRESA (ver 53)

DS 26143 de DIRCABI

Inventario a Nivel Nacional en el SIREBI

Proyecto de reglamento dircabi

Respuesta de la Direccion de Registro y Control de Bienes Incautados
Resumen de inventario a febrero de 2006

Respuesta de ECOBOL

Respuesta de la Superintendencia de Telecomunicaciones

Ley del Banco Central

Nuevo Cadigo de Procedimiento Penal

Ley 2646: Impuesto a las Transacciones Financieras

Cartas remitidas a los Sujetos Obligados para congelar cuentas administrativamente.
Datos Estadisticos Egmont Memorandums
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Datos Estadisticos Egmont.

Respuesta del Ministerio de Justicia (a)

Respuesta del Ministerio de Justicia (b)

Capacitacion del Personal de la UIF - A

Capacitacion del Personal de la UIF - B

Capacitacion del Personal de la UIF - C

Documentos del Pleno de Egmont aprobando el ingreso de la UIF- Bolivia
Cuadros de Capacitacion de Personal de la UIF 2003-2004

Cuadros de Capacitacion de Personal de la UIF Gestion 2005 - Personal Activo
Cuadros de Capacitacion de Personal de la UIF Gestién 2005 - Personal retirado
Cuadros de Capacitacion de Personal de la UIF Gestion 2005

Ejemplos de cartas de solicitud de informacion que realiza la UIF A.

Ejemplos de cartas de solicitud de informacion que realiza la UIF B.

Ejemplos de cartas de solicitud de informacion que realiza la UIF C.

Ejemplos de cartas de solicitud de informacion que realiza la UIF D.

Ejemplos de cartas de solicitud de informacidon que realiza la UIF E.

Ejemplos de cartas de solicitud de informacidn que realiza la UIF F.

Acuerdo de Cooperacién Interinstitucional entre Ministerio Pablico, Policia Nacional, FELCN y
UIF

Carta de Intenciones del PIA

Acuerdo de Financiamiento Conjunto del PIA

Informes de la UIF sobre Empresas de Remeseras de Dinero

Directorio Nacional de ONGs en Bolivia

Solicitud de Asistencia Legal de CHILE

Respuesta de la Policia Técnica Judicial
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